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CIUDAD: Bogota. HORA INICIO: 08 de )
ACTA | FECHA: Bogota / 08, 09, 10, 11y 12 de | Mayo /2017 — 08:30 | HORA FIN: 12 de mayo
12017 04:00 p.m.
mayo de 2017 a.m. :

ENTIDAD: Agencia Colombiana para la Reintegracioén de Personas y Grupos Alzados en armas ACR,
LUGAR: Coordinacién de Gestion Documental

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar visita de Vigilancia a la Agencia Colombiana para la Reintegracién
de Personas y Grupos Alzados en armas ACR, en la que se verificara el cumplimiento de la Ley 594 del
2000, Ley 397 de 1997 modificada por la Ley 1185 del 2008, Ley 1712 del 2014 y demas normas, para

ello se efectua la correspondiente revision de los procesos sujetos de verificacion en las areas
determinadas en el plan de visita.

PARTICIPANTES Y ASISTENTES
Por parte de la Entidad

Nombre Completo Cargo
Adriana Julet Gil Gonzalez Subdirectora Administrativa
Andrea Ballen Gomez Grupo Administrativo Talento Humano
Mébnica Bernal Talento Humano
Jenny Alexandra Acuna Coordinadora Grupo de Gestion Documental
Eduardo Sanguinetti ' Jefe de Control Interno
POR PARTE DEL AGN:
Nombre Completo Dependencia
Ing. Oscar Mauricio Arias Profesional Grupo de Inspeccion y Vigilancia
José Ardian Londofo Profesional Grupo de Inspeccion y Vigilancia
| APERTURA DE LA VISITA ]

El dia 08 de mayo de 2017 en las instalaciones de la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas
y Grupos Alzados en armas ACR, se llevo a cabo la reunién de apertura de la visita de Vigilancia realizada
por el Grupo de Inspeccion y Vigilancia del Archivo General de la Nacién, la cual fue atendida por la Dra.
Adriana Julet Gil Gonzalez, Sub Directora Administrativa, Dra. Jenny Alexandra Acufia — Coordinadora del
Grupo de Gestion Documental, Dr. Eduardo Sanguinetti — Jefe de la Oficina de Control Interno,
evidenciandose asi el cumplimiento del articulo 2.8.10.3 del Decreto No. 1080 de 2015, en la que se puso
de presente la metodologia de trabajo a implementar, asi como el desarrollo de visita, con el objeto de
verificar el cumplimiento de la normatividad archivistica.

| ANTECEDENTES DE LA VISITA |

Revisado el expediente que reposa en el Grupo de Inspeccién y Vigilancia (GIV) del Archivo General de Ia
Nacion (AGN) y en diferentes medios se observé lo siguiente:

Historia: '

! http://www.reintegracion.gov.co/es/agencia/Paginas/resena.aspx
Proceso: Gestion Documental Codigo: GDO-F-05
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La Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) se crea el 3 de noviembre de 2011 como una Un
Administrativa Especial -adscrita al Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica (DAPE
encargada de fortalecer la implementacion de la Politica de Reintegracion.

Los origenes de la ACR se remontan al Programa para la Reincorporacion de la Vida Civil (PRVC) que func
en el Ministerio de Interior y de Justicia entre 2003 y 2006. EI PRVC era un programa de Reintegracion enfoc
en el individuo, que buscaba reformar y preparar a las personas desmovilizadas, a través de aten
psicosocial, capacitacion académica y acceso al sistema nacional de salud, ademas del aporte de
mensualidad econdémica

1 2003 - 2006

Programa para la Reincorporacion a la Vida Civil (PRVC) del Ministerio del Interior y de Justicia.
2 2006 - Septiembre

Nuevas exigencias del proceso de desmovilizacion en Colombia generan crisis en el Programa par.
Reincorporacion de la Vida Civil (PRVC), dando origen a la Alta Consejeria Presidencial para la Reintegra
en septiembre de 2006. Por designacion del entonces presidente Alvaro Uribe Vélez, se designa como
Consejero para la Reintegraciéon a Frank Pearl Gonzalez.

3 2006
La Alta Consejeria para la Reintegracién se convierte en un hito en la historia del Desarme, Desmovilizaci
Reintegracion (DDR), pasando de ser un programa de reincorporacion (corto plazo) a un Proceso

Reintegracion (largo plazo).

4 2008
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E! Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) produce el documento CONPES 3554, con el

cual se le da el caracter de politica de Estado al Proceso de Reintegracion en Colombia.

5 2010 - Septiembre

En septiembre de 2010 el presidente Juan Manuel Santos designa a Alejandro Eder como nuevo Alto Consejero

para la Reintegracién.

6 2011 - Noviembre

Nace la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) el 3 de noviembre de 2011, de conformidad con el

Decreto 4138 de la Presidencia de la Republica. La ACR se crea como Unidad Administrativa Especial,
personeria juridica y patrimonio auténomo, adscrita al Departamento Administrativo de la Presidencia d

con
e la

Republica. La transformacion institucional de la entidad fortalece y desarrolla la Politica de Reintegracion en

Colombia. El presidente Juan Manuel Santos designa a Alejandro Eder como primer director general d
Agencia Colombiana para la Reintegracién.

Proceso: Gestion Documental Cédigo: GDO-F-05
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7 2012 - Junio

Concluye su Ruta de Reintegracion el primer participante en el Proceso. Al final el afio, un total de 812 personas
desmovilizadas habian concluido exitosamente su Proceso de Reintegracion.

Mision: 2

Impulsar el retorno de la poblacion desmovilizada a la legalidad de forma sostenible, contribuyendo a la paz, la
seguridad y la convivencia ciudadana.

Verificacion Organigrama: Una vez revisada la pagina de internet de la Entidad se observa que se encuentra
publicado el organigrama; en donde se encuentran las siguientes dependencias:®

2 http://www.reinteeracion.cov.co/es/agencia
3 http//www.reintegracion.gov.co/es/agencia/Paginas/oreanigrama.aspx
Proceso: Gestion Documental Codigo: GDO-F-05
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Revisado el expediente por el Grupo de Inspeccion y Vigilancia (GIV) del Archivo General de la Nacion (AG
se observé lo siguiente

TRASLADO DE HALLAZGOS:

Proceso: Gestién Documental Cédigo: GDO-F-05
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La Contraloria General de la Republica bajo en radicado No. 2016EE0157203 remitié al Archivo General
de la Nacion — AGN, el traslado por presunto incumplimiento de la Ley 594 de 2000, conforme a la
comunicacién de situacion sefnalada en el informe de auditoria realizada a la Agencia Colombiana para
la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas —ACR- por la vigencia 2015.

HERRAMIENTAS ARCHIVISTICAS: Una vez verificada la pagina de internet de la Entidad se observa que no
se encuentra publicada la totalidad de las herramientas archivisticas definidas en el Decreto No. 1080 art
2.8.3.1.2,2.8.2.5.12, de 2015.

La Agencia Colombiana para la reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas cuenta con un
Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacion — AGN, asi: (informacién
a verificar en visita de vigilancia)

EJECUCION

DE LAS

expedientes

de los archivos

TAREAS PORCENTAJE
ITEM | HALLAZGO gE Av”dzg PRODUCTOS |EVIDENCIAS
INICIO FINALIZACION | TAREAS
No existe * Documento metodologia
aplicacion de TRD de elaboracién y
actualizacion de la TRD
+ Guia de aplicacién tabla
de retencidon documental
+ Acta del Comité
Institucional de Desarrollo
Administrativo de la
;Zzar‘\cién de Entidad, correspondiente
1 No existen 11/11/2013 | 01/12/2014 100% Documental Manual del Sistema
tiempos de claboradas Integr_ado de .GestiOn para
retencion ‘ la Reintegracion — SIGER
+ Cuadro de clasificacion
documental ;
« Tabla de Retencion
Documental
* Oficios Remisorios de
TRD para el Comité
evaluador del AGN
No existe Programa  de
programa de o gestion Programa de Gestion
2 gestion 017112013 01/11/2015 100% documental Documental
documental elaborado
No existe L * GD-P-05 Procedimiento
organizacion  de Aﬁglg:acmn de la Actualizacion, aplicaciéon y
los archivos con 100% seguimiento de TRD
base en la tabla de o Oraanizacié * Seguimientos de
3 retencion 01/12/2014 | 01/06/2016 rganizacion | ohjicacion de la  TRD
documental documental de |, GD-F-04 Formato Uni
- los expedientes . o
Uso de material de Inventario Documental
. documentales : .
metalico en 100% * GD-I-01 instructivo de

limpieza de archivo y

Proceso: Gestién Documental

Codigo: GDO-F-05
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No se adoptado e
implementado el
formato Unico de
inventario
documental
actualizado

Los expedientes
cerrados no tienen
foliacion

No existe
identificacion  de
las unidades de
almacenamiento

segun  TRD vy
lineamientos del
grupo de archivo

No todos los
expedientes tienen
hoja de control y/o
lista de chequeo

No se aplican los
tiempos de
retencion y
disposicién  final
segun TRD

100%

100%

100%

100%

0%

de gestién de la
ACR

tratamiento
documentacion
biodeterioro

de
con

No se ha realizado
la programacion vy
preparacién de las
transferencias
primarias de
conformidad con
los estipulado en
la tabla de
retencién
documental

No se tiene
cronograma de
transferencias por
dependencias

01/01/2015

02/01/2016

50%

Cronograma de
transferencias
elaborado y
aprobado

Socializaciéon

del cronograma
de
transferencias
documentales

* GD-P-05 Procedimie
Actualizacion, aplicacio
seguimiento de T
* Borrador Cronograma
Transferencias.

nto
ny
RD

de

El  formato de
Inventario  Unico
documental no se
encuentra
actualizado

01/12/2013

01/06/2014

100%

Actualizacién
del formato de
Inventario unico
documental

GD-F-04 Formato Unica de

Inventario Documental

No se cuenta con
un inventario
| documental del
total de los
archivos de la
Entidad

01/10/2013

01/11/2015

91%

Elaboracion de
Inventarios
Documentales

Inventarios documentales

Seguimientos de aplicac
TRD.

idn

Proceso: Gestion Documental

Codigo: GDO-F-05
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*Resolucion Interna 0019
de 2016
* Circular Interna 005 de
Estado y 2016
conveniencia de Uso adecuado|* Circular Interna 004 de
6 los espacios para|01/10/2013 |01/09/2015 100% de los espacios |2015
almacenar de archivo * GD-1-01 instructivo de
documentacion limpieza de archivo vy
tratamiento de
documentacion con
biodeterioro
Servidores de la |, . . .
o Listas de  asistencias
7 |Capacitacion all o1 400013| 3011012015 |100% ACR —  con|peorte de
personal conocimientos Entrenamientos
documentales )
Utilizacidon de .
herramientas He"a”f"‘?”‘a Sistema de Informacion
o tecnolégica para . .
tecnolégicas para ol manejo para la Administracion y
8 la gestiéon [ 01/01/2014 | 01/11/2015 100% documental de Gestion de
documental en los | ; Comunicaciones Oficiales-
. os archivos de
archivos de gestion SIGOB
gestion )
Unidades de
almacenamiento Unidades de
9 g?fhci‘;sgas Pae | 01/06/2013 | 0110112014 [100% g'o’zﬁ‘;f:ri;’}'e”m Cajas, Carpetas y Ganchos
gestion (cajas, adecuadas
carpetas, otros)
La dependencia
rgspo‘nsable de las Inventario
historias laborales Actualizado de |, .
ir;]c:/ec;:g?i;a con un | 01/10/2013{01/07/2015 las Historias Inventario Documental
documental Laborales
actualizado
10 El  archivo de 100%
historias laborales
no cumple con las Aplicaci
; ; plicacién de la{, ., . -
directrices de 1a|4/405013 | 01/07/2015 Circular 04 de|, ViSita de Seguimiento
circular se 2003 Formato Hoja de Control
aplicaron a todas
las historias
laborales
* GD-P-07-
PROCEDIMIENTO
ADMINISTRACION Y
No existe Funcionamiento | GESTION DE
11 funcionamiento de | 01/01/2014 | 01/11/2015 100% de la ventanilla| COMUNICACIONES
la ventanilla Unica Unica OFICIALES

*

Circular Interna 006 de
2016
* Resolucion Interna 0107

Proceso: Gestion Documental

C6digo: GDO-F-05
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* Planillas de Asister
Capacitaciones

de 2016

cla

No se cuenta con
un programa de

*Resolucién Interna 0019

conservacion Programa de|de 2016
12 01/03/2015 | 01/11/2015 100% conservacion * Circular Interna 005 de

documental o]

sistema integrado documental 2016 -

d g * Plan de Conservaciéon

e conservacion

No existe

procedimiento

para los procesos * Inventarios documentales

de eliminacion Elaboracién de |, GD-P-02 Procedimi;nto
13 documental  con [ 01/11/2014 | 01/02/20156 100% Inventarios ara climinadion

base en la Documentales P [

documental

TRD.(Incineracion,
reciclaje, triturado,

etc.)

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD

La Agencia Colombiana para la reintegracién de Personas y Grupos Alzados en Armas - ACR se encuentr
proceso de convalidacion de las TRD

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS.

La ACR se crea mediante el Decreto No. 4138 de 2011, el cual le asigna el objeto de “(...) gestio
implementar, coordinar y evaluar, de forma articulada con las instancias competentes, los pla
programas y proyectos de la Politica de Reintegracion, con el fin de propender por la paz, la segur

3 €N

nar,
nes,
dad

y la convivencia”. Asi las cosas, se establecen unas funciones y una estructura para la ejecucion de la

Politica de Reintegracion.

Segun la busqueda en la pagina del SECOP se observé la publicacion de contratos suscritos en temas de

gestion documental y de archivo, entre otros asi:

MC-ACR-15-2017

Objeto: Adquisicién de equipos datalogger que permitan la medicion de temperatura y humedad relativa

en las areas de almacenamiento documental para la AGENCIA COLOMBIANA PARA
REINTEGRACION DE PERSONAS Y GRUPOS ALZADOS EN ARMAS- ACR.

CD-ACR-991-2016

Objeto: Prestar el servicio de alquiler de un (1) depédsito con estanteria para el aimacenamiento, cust
y monitoreo de condiciones ambientales y actividades de protocolo de alquiler, para la documenta
perteneciente a la-'Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Ar
-ACR.

Proceso: Gestion Documental Codigo: GDO-F-05
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e CD-ACR-801-2017
Objeto: Apoyar técnicamente la administraciéon y el soporte técnico y funcional de los sistemas de
informacién y procesos administrativos, dentro de la implementacion del grupo de gestiéon documental,
acorde a los estandares establecidos por la Agencia Colombiana para la Reintegracién (ACR) vy el
Archivo General de la Nacion.

Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG): Adicional a ello el Grupo de Inspeccion y
Vigilancia - GIV, verificd el porcentaje (%) de cumplimiento de la normatividad archivistica en el Formulario Unico
Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), de acuerdo con la informacién reportada por la misma, en el que
se observa que la Agencia Colombiana para la reintegracién de Personas y Grupos Alzados en Armas - ACR
tiene un cumplimiento del 92% en la normatividad archivistica.

IMPLEMENTACION DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS _
GESTION DOCUMENTAL MAX RESULTADO
Indicador del Dominio Estratégico 100% 100%
Indicador del proceso de planeacion documental o o
del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de produccion documental o

del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de organizacién documental o o
del dominio documental 100% 87%
Indicador del proceso de transferencia documental o

del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de disposicién documental o

del dominio documental 100% 55%
Indicador del proceso de preservacion documental o o
del dominio documental 100% 94%
Indicador del dominio documental 100% 89%
Indicador del dominio tecnoldgico 100% 80%
Indicador del dominio cultural 100% 86%
Indicador General de la Gestion Documental 100% 92%
TOTAL LEY DE ARCHIVOS 92 %

Por lo anterior el Archivo General de la Nacidn dara aplicacion a lo dispuesto en el Decreto N° 1080 del 26 de
mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura”
especificamente en su Titulo VIl “Inspeccion, Vigilancia y Control a los Archivos de las entidades del Estado y
a los documentos de caracter privado declarados de interés cultural’.

| PROCESOS SUJETOS DE VERIFICACION |

Se efectuara verificacion de los siguientes aspectos:

e Revision del Plan de Mejoramiento Archivistico
o Acto Administrativo de creacion del Comité de Desarrollo Administrativo

Proceso: Gestién Documental Codigo: GDO-F-05
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e Actas de Sesiones del Comité de Desarrollo Administrativo de las dos ultimas vigencias

e Instrumentos Archivisticos (Tablas de Retencién Documental, Formato Unico de Inventario
Documental, Inventarios, Programa de Gestion Documental)

o Verificacién de documentos (Actas, TRD, TVD, CCD, Actos Administrativos). Es importante aclarar|que
se pueden revisar las TRD y/o TVD teniendo en cuenta lo preceptuado en el articulo 16 del Acuerdo 04
de 2013 dentro de las facultades de Inspeccién y Vigilancia.

e Capacitacion al personal de archivo

Contratos efectuados en prestacién de servicios archivisticos

Organizacion de archivos de gestion (incluyendo series documentales como Historias laborales,

Contratos, Actos Administrativos)

Organizacion y depésitos de archivo central

Disposicion final de documentos.

Estado de conservacidon de depositos de archivo

Transferencias documentales

Existencia de manuales e instructivos de archivo

Produccion de documentos de archivo electrénicos (si cuentan con este)

Entrega de documentos por medio de inventario cuando un funcionario se retira o desvincula de

la Entidad

Conformacién de Archivos Publicos (Articulo 11 Ley 594 de 2000 y Acuerdo 002 de 2014).

Actos Administrativos expedidos

Unidad de Correspondencia o ventanilla unica

Eliminaciones Documentales

Sistema Integrado de Conservacion de los depésitos de archivo (Mantenimiento a los sistemas de

almacenamiento e instalaciones fisicas; Registros de fumigacién, desinfeccién, desratizacion; Monitoreo

y control de condiciones ambientales; Almacenamiento en unidades adecuadas (cajas, carpetas,

estanteria), Actividades para la prevencidén de emergencias y atencién de desastres en archivos

(extintores, sistemas contra incendios)

e Contratos de prestacion de servicios Archivisticos. (Acuerdo 008 de 2014).

e Demas aspectos contenidos en la Ley 594 de 2000, Ley 1712 de 2014, Decreto 1080 de 2015y
toda su normatividad reglamentaria de acuerdo con el desarrollo de la visita.

e o

! ' METODOLOGIA DE LA VISITA |

Los profesionales del Grupo de Inspeccién y Vigilancia informaron que durante la visita se procederja a
verificar las acciones adelantadas en materia de archivos, asi mismo se revisarian los documentos en cada
una de las oficinas a visitar y se solicitarian soportes de los productos, asi mismo se tomaran algunas
fotografias para soportar el informe.

La metodologia definida para la visita de vigilancia en la Agencia Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR, corresponde a la Inductiva, en la que se parte del analisis

particular, cuyo resultado en extraer conclusiones generales, a partir de la observacion sistematica efectuada
a la entidad vigilada.

No obstante, de conformidad con lo sefialado en el Titulo Vil del Decreto No. 1080 de 2015 INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL A LOS ARCHIVOS LAS ENTIDADES DEL ESTADO Y A LOS DOCUMENTOS
DE CARACTER PRIVADO DECLARADOS DE INTERES CULTURAL, Articulo 2.8.8.1.5, la presente visita
tiene el caracter juridico de Vigilancia.

Proceso: Gestion Documental Codigo: GDO-F-05
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| DEPENDENCIAS VISITADAS |

Parra cumplir con el objeto de la visita y los sujetos de verificacion se efectud una revision en las siguientes
areas.

Recursos Humanos - Historias Laborales
Secretaria General — Actos Administrativos
Archivo de Gestiéon GT Cundinamarca - Boyaca
Archivo Central — Misional

Unidad de Correspondencia

Archivo Gestion Contractual

DESARROLLO DE LA VISITA

En desarrollo de la visita, se procedio a verificar el cumplimiento de la Normatividad archivistica vigente asi:

DEPENDENCIA . CUMPLIMIENTO VERIFICAR
Acto administrativo de conformacion del
Comité Interno de Archivo.

Instancias Asesoras en

Materia Archivistica. Actas de Comité en las que se trataron
temas relacionados con la Gestion
Documental.

Las unidades de conservacion (cajas y
carpetas) deben rotularse con los datos
SECRETARIA minimos establecidos y conforme a la TRD.
GENERAL - ACTOS Unidades de almacenamiento adecuadas

ADMINISTRATIVOS

Cuenta y cumple con procedimiento para el
préstamo de documentos internos

Proce.sos.de Creacion y conformacion del expediente
organizacion (ordenacion al interior del expediente con
Documental todos los tipos documentales que se

reflejan en la TRD)
Cumple con la foliacion de documentos.

Realiza transferencias Primarias.

Elaboracion y diligenciamiento de la hoja de
control durante la etapa activa del

expediente
Inventario Documental | Aplicacion FUID en el archivo de gestion.
RECURSOS Organizacion de
HUMANOS 9 Cuenta con inventario documental de

Historias Laborales Historias laborales Activas

Proceso: Gestion Documental Cédigo: GDO-F-05
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Cuentan con Inventario documental de
Historias Laborales Inactivas

Expedientes foliados

Expedientes con hoja de control

Acceso restringido y condiciones de
seguridad

Unidades de almacenamiento adecuadas

Capacitaciéon de
Personal

Programado en Plan anual de capacitacién

Registros de Asistencia a capacitaciones

Procesos de
organizacion
Documental - verificar
aplicacion de TRD

Las unidades de conservacidn (cajas y
carpetas) deben rotularse con los datos
minimos establecidos y conforme a la TRD

Unidades de almacenamiento adecuadas

Cuenta y cumple con procedimiento para e
préstamo de documentos internos

Creacion y conformacién del expediente
(ordenacion al interior del expediente con
todos los tipos documentales que se
reflejan en la TRD)

Cumple con la foliacion de documentos

Realiza transferencias Primarias

Elaboracion y diligenciamiento de la hoja de
control durante la etapa activa de
expediente

Inventario
Documental

Aplicacion FUID en el archivo de gestion.

ARCHIVO GESTION

CONTRACTUAL

Contratos de
prestacion de
servicios archivisticos

Solicitar certificacion de los Contratos que
se hayan suscrito para la prestacion de
servicios archivisticos ya sea con personas
naturales o juridicas de los afos 2014, 2015
y 2016

Procesos de
organizacion
Documental - verificar
aplicacion de TRD

Las unidades de conservacion (cajas Y
carpetas) deben rotularse con los datos
minimos establecidos y conforme a las TRD

Unidades de almacenamiento adecuadas

Cuenta y cumple con procedimiento para e
préstamo de documentos internos

Creacion y conformacién del expediente
(ordenacion al interior del expediente con
todos los tipos documentales que se
reflejan en la TRD)

Cumple con la foliacion de documentos

Realiza transferencias Primarias

Proceso: Gestion Documental
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Elaboracion y diligenciamiento de la hoja de
control durante la etapa activa del
expediente

FUID.

Publicados Horarios de Atencion

Se cuenta con personal para recepcion y
distribucién de comunicaciones

Se cuenta y cumple con procedimiento para
el seguimiento de las comunicaciones

internas
Se cuenta con planillas, formatos y
CORRgg::%ANDDEﬁmA (o) Unidad de controles para la recepcion, distribucién y
QUIEN HAGA SUS Correspondencia seguimientp de respuesta de las
VECES comunicaciones

Se conforma el consecutivo de
comunicaciones oficiales

Se cuenta y cumple con procedimientos
para la recepcidbn de comunicaciones por
otros medios: FAX, correo electronico.
Formatos (oficios, memorandos) cuentan
con imagen corporativa y  estan
normalizados por calidad.

Se ha realizado eliminacion documental

Elaboré inventarios documentales

En los dos ultimos afos, publico durante 30

GESTION dias en pagina web los inventarios
DOCUMENTAL O QUIEN documental.es'registrando expedientes que
HAGA SUS VECES Disposicion final de | Proponen eliminar

documentos.

Tuvo en cuenta las observaciones por parte
de los ciudadanos o Entidades de control
frente al inventario documental de
eliminacion.

Fue aprobada por el Comité.

Ubicacién de Deposito (dentro de las

DEPOSITO DE ARCHIVO Slstgma Integr.a'do de instalaciones de la entidad, fiera de la
onservacion entidad)

Proceso: Gestiéon Documental Cddigo: GDO-F-05
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de

Condiciones o aspectos estructurales
(pisos, techos, paredes)

Se tiene control para la medicion de
Temperatura, Humedad relativa.

Ventilacién (natural o artificial),

Aspectos contaminantes, programas de
limpieza y desinfeccion de documentos.

Tipo de estanteria (fija, rodante, anclada a
piso, retirada de los muros, metalica, en
madera)

Unidades de almacenamiento (cajas
carpetas)

Inventario Documental en el FUID.

Fechas extremas de la Documentacion.

Cantidad de metros lineales de
documentos en el deposito. (si son mas de
1 en cada depésito)

La documentacién del depédsito ha sido
organizada en atencidén a la aplicacion de
las TRD o de las TVD.

Panorama de riesgos y plan de
emergencias(mapa de riesgos en caso de
desastre) Medidas preventivas (medidas
contra incendios, extintores

Conformacién
Archivos publicos

de

Verificar si la entidad aun tiene fondos
documentales acumulados vy realizaj
descripcion de su estado (fechas extremas
volumen, unidades de conservacion, estadc
de conservacion de los documentos).

CIERRE DE LA VISITA

El dia 12 de Mayo de 2017 a las 05:00 p.m. se llevd a cabo en las instalaciones de la Agencia Colomb

ana

para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR, la reunion de cierre de la visita de
Vigilancia realizada por el Grupo de Inspeccion y Vigilancia del Archivo General de la Nacion, para verificar
el cumplimiento de la Ley 594 de 2000 por parte a de la Entidad, Dra. Adriana Julet Gil Gonzélez, Sub
Directora Administrativa, Dra. Jenny Alexandra Acuiia ~ Coordinadora del Grupo de Gestién Documental
Eduardo Sanguinetti — Jefe de la Oficina de Control Interno, la cual fue atendida por el y demas funcionarios
de las dependencias, relacionadas en la lista de asistentes, evidenciandose asi el cumplimiento del articulo

2.8.10.3 del Decreto No. 1080 de 2015.

| Dr.

Los profesionales del Archivo General de la Nacién, informan que se visitaron las dependencias indicadas,
en las que se pudo verificar el grado de cumplimiento de la normatividad, resultado de la visita se entrega
un informe consolidado en el que se plasman cada uno de los items revisados, verificados y los resulta

obtenidos (Ver Informe Anexo).

Proceso: Gestion Documental
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A continuacion se resumen los aspectos inspeccionados frente al cumplimiento de la normatividad
archivistica.

— NORMATIVIDAD PRESUNTAMENTE
No. PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS INCUMPLIDA
2 Instrumentos Archivisticos
Tabla de Retencion Documental y Cuadros

de Clasificacion Documental.

Se concluye en la presente visita de vigilancia

que frente al hallazgo N°1 del PMA de la ACR,

se culminaron las actividades programadas,

2.4 | Pero éstas no fueron suficientes para
** | subsanar el presunto incumplimiento.

Articulo 24 de la Ley 594 de 2000.
Ley 1712 de 2014.
Acuerdo 004 de 2013

La Agencia Colombiana para la Reintegracion
de Personas y Grupos Alzados en Armas —
ACR se encuentra en proceso de
convalidaciéon de las Tablas de Retencién
Documental (TRD).

Programa de Gestion Documental — PGD-.

Se concluye en la presente visita de vigilancia

que frente al hallazgo N°2 del PMA de la ACR,

se culminaron las actividades programadas,

2.2 aclarando que no son sufrientes para
’ subsanar el presunto incumplimiento.

Articulo 21 de la Ley 594 de 2000

Articulo 15 de la Ley 1712 del 2014
Articulos 2.8.2.5.10, 2.8.2.5.11, 2.8.2.5.12,
2.8.2.5.13, 2.8.2.5.14 del Decreto 1080 de

La Agencia Colombiana para la Reintegracién 201S.

de Personas y Grupos Alzados en Armas —
ACR da continuidad al proceso de aprobacion
el Programa de Gestion Documental.
Inventario Unico Documental — FUID.

Se concluye en la presente visita de vigilancia
que frente los hallazgos N° 4 y 5 del PMA de
la ACR, no se culminaron las actividades

programadas. Articulo 26 de la Ley 594 de 2000

Articulo 13 de la Ley 1712 de 2014
Acuerdo No. 042 del 2002

23 La Agencia Colombiana para la Reintegracion

de Personas y Grupos Alzados en Armas —
ACR actualmente da continuidad al proceso a
fin de cubrir la totalidad de los inventarios
documentales, en cumplimiento del articulo
26 de la Ley 594 de 2000 y el Acuerdo 042 de
2002.

Conformacion de los Archivos Publicos

5 La Agencia Colombiana para la Reintegracién
de Personas y Grupos Alzados en Armas —

Proceso: Gestion Documental Codigo: GDO-F-05
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de

ACR no ha elaborado, aprobado,
implementado las Tablas de Valoracion
Documental.

Organizacion de los Archivos de gestion:

Se concluye en la presente visita de vigilancia
que frente a los hallazgos N° 3 y 9 del PMA
de la ACR, no se culminaron las actividades
programadas.

Ley 1712 de 2014, articulos 2.8.6.1.2,

2.8.3.1.2 del Decreto N° 1080 de 2015

5.1 La Agencia Colombiana para la Reintegracion | Acuerdo No. 042 de 2002
*" | de Personas y Grupos Alzados en Armas — | Acuerdo No. 05 de 2013

ACR da continuidad a los aspectos en | Acuerdo No. 004 de 2013

cumplimiento a la totalidad de los criterios de | Acuerdo No. 02 de 2014.

organizacién de los archivos de gestion,

segun la normatividad relacionada:

ordenacion, foliacion, hoja de control, control

de préstamo de documentos e integridad

fisica de los documentos.

Organizacion de Historias Laborales.

Se concluye en la presente visita de vigilancia

que frente a los hallazgos N° 10 del PMA de

la ACR, no se culminaron las actividades | Circular Externa No. 04 de 2003, expedida

5.2 programadas. por el Departamento Administrativo de la

) Funcién Publica y el Archivo General de la

La entidad no ha aplicado los criterios de | Nacién.

organizacion y control a la totalidad de la

Serie Documental Historias Laborales activas

e inactivas.

CONCLUSION

Una vez realizado el respectivo analisis de los datos recopilados y la verificacion de los soportes entrega
por ia Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR
conformidad con lo establecido en el articulo 2.8.8.3.5. del Decreto No. 1080 de 2015, la Entidad p¢
presentar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega del presente informe las observacic
a que haya lugar.

Vencido el término anteriormente sefialado, sin que la Entidad hubiere presentado observaciones,
entendera que el informe de la visita hara las veces de acta definitiva de la misma, fecha a partir de la
empezara a correr el término de (15) dias habiles establecidos en el articulo 2.8.8.3.6, para qu
Entidad presente su propuesta de Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) y su metodologia
implementacion.

Asi mismo se informa que el paragrafo 2 del articulo 2.8.8.3.6, estipula el seguimiento al cumplimiento

respectivo PMA por parte del AGN vy el reporte trimestral que debe hacer la oficina de Control Interno d
entidad visitada al Grupo de Inspeccién y Vigilancia.

Proceso: Gestidon Documental Codigo: GDO-F-05
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Lo anterior sin perjuicio de las acciones administrativas que el AGN pueda iniciar por la verificacion del
incumplimiento al PMA establecido por la entidad y de los traslados que deba hacer el AGN a los entes de
control para lo de su competencia.

El incumplimiento de las acciones y actividades que se establezcan en el PMA, en los tiempos previstos,
sera motivo para iniciar las actuaciones administrativas sancionatorias correspondientes, de conformidad
con el articulo 35 de la Ley 594 del 2000 y el Titulo Vil del Decreto 1080.

ANEXOS

Informe de Visita en 67 paginas.

FIRMA DEL ACTA POR LOS ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO / ENTIDAD

Adriana Julet Gil Gonzalez

Subdirectora Administrativa

Andrea Ballen Goémez

Grupo Administrativo Talento Humano

liove b dd 7777
NNy thalb””

Monica Bernal

Talento Humano

Jenny Alexandra Acuia

Coordinadora Grupo de Gestién Documental

Eduardo Sanguinetti

Jefe de Control Interno

Ing. Oscar Mauricio Arias

Profesional Grupo de Inspeccion y Vigilancia

José Adrian Londofio Zapata

Profesional Grupo de Inspeccién y Vigilancia

Proceso: Gestion Documental

Cédigo: GDO-F-05
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CIUDAD Y FECHA DE LA VISITA: Bogota, 08, 09, 10, 11, 12 de mayo de 2017

ASUNTO: Visita de Inspeccion Control Vigilancia _X__ Otro:

DATOS DE LA ENTIDAD

Razon Social: Agencia Colombiana para la reintegracion de Personas y Grupos Alzados en
Armas - ACR

NIT: 900477198-8

Representante Legal: Joshua Mitrotti Ventura — Director General

Nombre de la Unidad responsable de la Gestion Documental y Archivo: Secretaria
General , Subdireccién Administrativa , Grupo de Gestion Documental

Direccion: Carrera 9 No. 11 -66

Teléfono: (57) 5932211 [ Teléfono: (57) 5932211

Correos electronicos: atencionacr@acr.qov.co

Tipo de Entidad: Unidad administrativa especial, del orden nacional, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera, presupuestal y patrimonio propio, denominada Agencia
Colombiana para la Reintegracién de Personas y Grupos Alzados en Armas, adscrita al
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.

PARTICIPANTES Y ASISTENTES

Por parte de la Entidad

Nombre Completo Cargo y Correo Electrénico
Adriana Julet Gil Gonzalez Subdirectora Administrativa
Andrea Ballen Gémez Grupo Administrativo Talento Humano
Mébnica Bernal Talento Humano
Jenny Alexandra Acufia Coordinadora Grupo de Gestion Documental
Eduardo Sanguinetti Jefe de Control Interno

POR PARTE DEL AGN:
Nombre Completo Dependencia /Cargo y Correo Electrénico
José Adrian Londofo Zapata Profesional Grupo de Inspeccién y Vigilancia
Ing. Oscar Mauricio Arias Profesional Grupo de Inspeccion y Vigilancia

ANTECEDENTE DE LA VISITA DE VIGILANCIA

Historia:

La Agencia Colombiana para la Reintegracién (ACR) se crea el 3 de noviembre de 2011 como
una Unidad Administrativa Especial -adscrita al Departamento Administrativo de la Presidencia
de la Republica (DAPRE)- encargada de fortalecer la implementacién de la Politica de
Reintegracion.

Los origenes de la ACR se remontan al Programa para la Reincorporacién de la Vida Civil
(PRVC) que funcioné en el Ministerio de Interior y de Justicia entre 2003 y 2006. E! PRVC era
un programa de Reintegracion enfocado en el individuo, que buscaba reformar y preparar a las
personas desmovilizadas, a través de atencion psicosocial, capacitacion académica y acceso al
sistema nacional de salud, ademas del aporte de una mensualidad economica

! http://www.reintegracion.gov.co/es/agencia/Paginas/resena.aspx

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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2003 - 2006

Programa para la Reincorporacién a la Vida Civil (PRVC) del Ministerio del Interior y de
Justicia.

2006 - Septiembre

Nuevas exigencias del proceso de desmovilizacion en Colombia generan crisis en el Programa
para la Reincorporacion de la Vida Civil (PRVC), dando origen a la Alta Consejeria Presidencial
para la Reintegracion en septiembre de 2006. Por designaciéon del entonces presidente Alvaro
Uribe Vélez, se designa como Alto Consejero para la Reintegracion a Frank Pearl Gonzalez.

2006

La Alta Consejeria para la Reintegracion se convierte en un hito en la historia del Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracién (DDR), pasando de ser un programa de reincorporacion (corto
plazo) a un Proceso de Reintegracién (largo plazo).

2008

El Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) produce el documento
CONPES 3554, con el cual se le da el caracter de politica de Estado al Proceso de
Reintegracion en Colombia.

2010 - Septiembre

En septiembre de 2010 el presidente Juan Manuel Santos designa a Alejandro Eder como
nuevo Alto Consejero para la Reintegracion.

2011 - Noviembre

Nace la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) el 3 de noviembre de 2011, de
conformidad con el Decreto 4138 de la Presidencia de la Republica. La ACR se crea como
Unidad Administrativa Especial, con personeria juridica y patrimonio auténomo, adscrita al
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica. La transformacion institucional
de la entidad fortalece y desarrolla la Politica de Reintegraciéon en Colombia. El presidente Juan
Manuel Santos designa a Alejandro Eder como primer director general de la Agencia
Colombiana para la Reintegracion.

2012 - Junio

Concluye su Ruta de Reintegracion el primer participante en el Proceso. Al final el afio, un total
de 812 personas desmovilizadas habian concluido exitosamente su Proceso de Reintegracion.

Misién: 2

Impulsar el retorno de la poblacién desmovilizada a la legalidad de forma sostenible,
contribuyendo a la paz, la seguridad y la convivencia ciudadana.

2 hitp://www.reintegracion.cov.co/es/agencia
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Verificacion Organigrama: Una vez revisada la pagina de internet de la Entidad se observa
que se encuentra publicado el organigrama;, en donde se encuentran las siguientes
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Revisado el expediente por el Grupo de Inspeccion y Vigilancia (GIV) del Archivo General de la
Nacion (AGN), se observé lo siguiente

TRASLADO DE HALLAZGOS:

e La Contraloria General de la Republica bajo en radicado No. 2016EE0157203 remitié al
Archivo General de la Nacion — AGN, el traslado por presunto incumplimiento de la Ley
594 de 2000, conforme a la comunicacion de situacién sefialada en el informe de
auditoria realizada a la Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y
Grupos Alzados en Armas —ACR- por la vigencia 2015.

HERRAMIENTAS ARCHIVISTICAS: Una vez verificada la pagina de internet de la Entidad se
observa que no se encuentra publicada la totalidad de las herramientas archivisticas definidas
en el Decreto No. 1080 art 2.8.3.1.2, 2.8.2.5.12, de 2015.

e La Agencia Colombiana para la reintegracién de Personas y Grupos Alzados en Armas
cuenta con un Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la
Nacién — AGN, asi: (informacién a verificar en visita de vigilancia)

EJECUCION DE LAS PORCENTAJ
ITE TAREAS E DE
HALLAZGO PRODUCTOS EVIDENCIAS
M FINALIZAC1O AVANCE DE
INICIO N LAS TAREAS
No existe . Documento
aplicacion de metodologia de
TRD elaboracién y
actualizacion de la
TRD
. Guia de
aplicacién tabla de
retencién
documental
+ Acta del Comité
Institucional de
Desarrollo
Tabla de égtrinc;gldstratlvo de la
1 JVT0T V0111212014 | 100% Retencion correspondiente
No existen Documental . Manual del
) elaboradas .
tiempos de Sistema Integrado
retencion de Gestidon para la
Reintegracion -
SIGER
. Cuadro de
clasificacion
documental
. Tabla de
Retencion
Documental
* Oficios
Remisorios de TRD
para el Comité

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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evaluador del AGN

No existe

Programa de

4 Programa de
programa  de | 0V/11/201 | o4/14/2015  [100% gestion | Gestion
gestion 3 ocumenta Documental
documental elaborado
No existe
organizacion de
los archivos con o
base en la tabla 100%
de retencion
documental
Uso de material
metalico en 100%
expedientes .
No se adoptado e Procedimie(r?tlz P05
implementado el Actualizacion
formato unico de 100% licaci '
inventario ° o aplicacion y
documental Aplicaciéon de la | seguimiento de
actualizado TRD IRD -
Los expedientes . Segqlmlentos de
cerrados no 100% Organizacioén aplicacion de la
tienen foliacion | 9" %27 | 01/06/2016 documental de| TRD
No oxiste os expedientes ,QD-F-O4 Formato
identificacion  de documentalgs Unico de Inventario
las unidades de ge los atl_rf:hlvgs DocumentalGD o1

- o e gestion de|* -I-

lmzﬁe”a{gg“m 100% la ACR instructivo de
Iingamientos deyl limpieza qe archivo
grupo de archivo y tratamlquo de
No todos  los dpcumentamon con
expedientes biodeterioro
tienen hoja de 100%
control y/o lista
de chequeo
No se aplican los
tiempos de
retencion y 0%
disposicién final
segun TRD
No se ha Cronograma de | * GD-P-05
realizado la 01/01/201 transferencias | Procedimiento
programacic')n Ylig 02/01/2016 | 50% elaborado y | Actualizacion,
preparacién  de aprobado aplicacion y

las transferencias

seguimiento de
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primarias .de
conformidad con
los estipulado en
la tabla de
retencion
documental

No se tiene
cronograma de
transferencias

por dependencias

Socializacién
del cronograma
de
transferencias
documentales

TRD

* Borrador
Cronograma de
Transferencias.

El formato de
Inventario unico

Actualizacion
del formato de

GD-F-04 Formato

documental no se 31/12/201 01/06/2014 100% Inventario Unico de Inventario
encuentra unico Documental
actualizado documental
5 No se cuenta con Inventarios
un inventario Elaboracion de | documentales
documental del {01/10/201 o ;
01/11/2015 91% Inventarios
total de los | 3 Documentales | Seguimientos de
archivos de la guimi
Entidad aplicacion TRD.
*Resolucion Interna
0019 de 2016
* Circular Interna
Estado y 905Circu?aer Intze(ir‘:g
conveniencia de 01/10/201 Uso adecuado 004 de 2015
6 los espacios para 3 01/09/2015 100% de los espacios | . GD-1-01
almacenar de archivo . .
documentacion instructivo de
limpieza de archivo
y tratamiento de
documentacion con
biodeterioro
Servidores de | Listas de
Capacitacion  al | 01/10/201 o la ACR con |asistencias
7 personal 3 30/10/2015 | 100% conocimientos | Reporte de
documentales | Entrenamientos.
Utilizacion de . .
herramientas loandiogica | mformacion para 19
8 a 9 geé)tién 21/01/201 01/11/2015 | 100% para el manejo Admi_r)istraci()n y
documental de | Gestion de
documental  en los archivos de | Comunicaciones
los archivos de iy -
gestion gestion. Oficiales- SIGOB
Unidades de
almacenamiento Unidades de
adecuadas para|01/06/201 o almacenamient | Cajas, Carpetas vy
9 archivos de |3 01/01/2014 100% o documental | Ganchos
gestion (cajas, adecuadas
carpetas, otros)
La dependencia
responsable de Inventario
las historias [ 01/10/201 o Actualizado de | *Inventario
10 laborales no|3 01/07/2015 100% las Historias | Documental
cuenta con un Laborales
inventario
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documental
actualizado

El archivo de
historias

laborales no
cumple con las

Aplicacion de la

* Visita de

: ; 01/10/201 ' Seguimiento

d!rectrlces de la 3 01/07/2015 Circular 04 de |, Formato Hoja de

circular se 2003

: Control

aplicaron a todas

las historias

laborales
* GD-P-07-
PROCEDIMIENTO
ADMINISTRACION
Y GESTION DE
COMUNICACIONE

No existe . ) S OFICIALES

funcionamiento 01/01/201 o Funcionamient |, Circular Interna

11 . 01/11/2015 100% o de la
de la ventanilla|4 ventanilla tnica 006 de 2016
unica * Resolucion

Interna 0107 de

2016

* Planillas de

Asistencia

Capacitaciones
No se cuenta con *Resoluciéon Interna
un programa de Pro 0019 de 2016

o, grama de|, .

12 conservacion 01/03/201 01/11/2015 100% conservacion Circular Interna
documental 0|5 documental 005 de 2016
sistema integrado * Plan de
de conservacion Conservacion
No existe
s © ivemarios
de eliminacion 01/11/201 Elaboracion de ?ocumentalésD_P_oz

13 |documental con 01/02/2015 100% Inventarios .

4 Procedimiento para
base en la Documentales RO
TRD.(Incineracié eliminacion

’ documental

n, reciclaje,
triturado, etc.)

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD

La Agencia Colombiana para la reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas - ACR

se encuentra en proceso de convalidacion de las TRD

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04

La ACR se crea mediante el Decreto No. 4138 de 2011, el cual le asigna el objeto de
“(...) gestionar, implementar, coordinar y evaluar, de forma articulada con las instancias
competentes, los planes, programas y proyectos de la Politica de Reintegracion, con el
fin de propender por la paz, la seguridad y la convivencia’. Asi las cosas, se establecen
unas funciones y una estructura para la ejecucion de la Politica de Reintegracion.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS.

Segun la busqueda en la pagina del SECOP se observé la publicacion de contratos suscritos
en temas de gestidon documental y de archivo, entre otros asi:

¢ MC-ACR-15-2017
Objeto: Adquisicion de equipos datalogger que permitan la medicion de temperatura y
humedad relativa en las areas de almacenamiento documental para la AGENCIA
COLOMBIANA PARA LA REINTEGRACION DE PERSONAS Y GRUPOS ALZADOS
EN ARMAS- ACR.

e CD-ACR-991-2016
Objeto: Prestar el servicio de alquiler de un (1) depodsito con estanteria para el
almacenamiento, custodia y monitoreo de condiciones ambientales y actividades de
protocolo de alquiler, para la documentacion perteneciente a la-‘Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas -ACR.

e CD-ACR-801-2017
Objeto: Apoyar técnicamente la administracion y el soporte técnico y funcional de los
sistemas de informacién y procesos administrativos, dentro de la implementacion del
grupo de gestion documental, acorde a los estandares establecidos por la Agencia
Colombiana para la Reintegracion (ACR) y el Archivo General de la Nacién.

Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG): Adicional a ello el Grupo de
Inspeccion y Vigilancia - GIV, verificé el porcentaje (%) de cumplimiento de la normatividad
archivistica en el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), de acuerdo
con la informacién reportada por la misma, en el que se observa que la Agencia Colombiana
para la reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas - ACR tiene un cumplimiento
del 92% en la normatividad archivistica.

IMPLEMENTACION DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS

GESTION DOCUMENTAL MAX RESULTADO
Indicador del Dominio Estratégico 100% 100%
Indicador del proceso de planeacion documental

del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de producciéon documental

del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de organizacion

documental del dominio documental 100% 87%
Indicador del proceso de transferencia

documental del dominio documental 100% 100%
Indicador del proceso de disposicion documental

del dominio documental 100% 55%
Indicador del proceso de preservacion

documental del dominio documental 100% 94%
Indicador del dominio documental 100% 89%
Indicador del dominio tecnolégico 100% 80%
Indicador del dominio cultural 100% 86%
Indicador General de la Gestion Documental 100% 92%
TOTAL LEY DE ARCHIVOS 92 %

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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Por lo anterior el Archivo General de la Nacién dara aplicacion a lo dispuesto en el Decreto N°
1080 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Cultura" especificamente en su Titulo VIl “Inspeccion, Vigilancia y Control a los
Archivos de las entidades del Estado y a los documentos de caracter privado declarados de
interés culturarl’.

DESARROLLO DE LA VISITA DE VIGILANCIA
En desarrollo de la visita, los dias 08, 09, 10, 11, 12 de mayo de 2017 los funcionarios del
Grupo de Inspeccion y Vigilancia (GIV) del Sistema Nacional de Archivos (SNA) del Archivo

General de la Nacién (AGN), procedieron a verificar lo siguiente:

1. Instancias Asesoras en Materia Archivistica:

El literal a) del articulo 2.8.2.1.4 en concordancia con los articulos 2.8.2.1.14 y 2.8.2.1.15 del
Decreto No. 1080 de 2015, establece como obligacién para las entidades del orden territorial
crear y conformar mediante acto administrativo un Comité de Desarrollo Administrativo, como
instancia asesora en materia de aplicacion de la Politica Archivistica, quien tendrd como
funcion la de asesorar en materia archivistica y gestiéon documental, asi como la de definir las
politicas, los programas y planes de trabajo relacionado con la funcion archivistica en
concordancia con el articulo 2.8.2.1.16 del Decreto No. 1080 de 2015.

En reunién de apertura la funcionaria Jenny Alexandra Acufa Coordinadora de Gestion
Documental informé que la Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR cuenta con el acto administrativo de creacion de la instancia asesora
y actas soporte; para ello facilité para su lectura la Resolucion Numero 0829 “Por la cual se
adopta EL Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y se crea el Comité Institucional de
Desarrollo Administrativo en la Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y
Grupos Alzados en Armas”, alli se evidencia los integrantes del Comité Institucional de
Desarrollo Administrativo, asi:

Un (a) delegado(a) de Director General

El (a) Secretario(a) General, quien lo presidira

El (a) Subdirector (a) Administrativo(a) y Financiero(a)

El (a) Director Programatico(a) de Reintegracion

EI (a) Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, quien ejercera la Secretaria Técnica
El (a) Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

El (a) Jefe de la Oficina Asesora Juridica

NOoOOhWN =

Paragrafo 1. El Comité Institucional de Desarrollo Administrativo podra invitar a sus
reuniones con caracter permanente u ocasional a los servidores publicos que por su
condicion jerarquica, funcional o conocimiento técnico deban asistir, segun los asuntos a
tratar. Estas personas tendran voz y voto.

Paragrafo 2. Concurrira solo con derecho a voz, el Jefe de la Oficina de Control Interno o
quien haga sus veces.

A continuacién se enuncian las actas de reunién del Comité:

ANO 2013:

PROCESO: Inspeccidn, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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% Acta No. 01-2013

Facilitador: Omar Alfonso Ochoa Maldonado

Fecha: 21 de agosto de 2013

Lugar: Sala de Juntas Piso 14 — Secretaria General

Obijetivo: Instalar el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo de fa ACR y
activar los temas tratados en antiguos comités

Temas Tratados: seguimiento a compromisos de los antiguos comités del GEL, archivo
y contable

< Acta No. 02-2013

Facilitador: Omar Alfonso Ochoa Maldonado

Fecha: 1 de octubre de 2013

Lugar: Sala de Juntas Piso 14 — Secretaria General

Objetivo: Realizar el seguimiento a componentes de las politicas de Desarrollo
Administrativo.

Temas Tratados:

- Revisidén de comentarios a reglamento del comité

- Aprobacion del Manual de Gestion Documental. Grupo de Gestion Documental

- Presentacion Plan de Gestion Documental. Grupo de Gestion Documental

- Revisién compromisos GEL-OTI

‘ & SIGER
QzxsP FORMATO ACTA DE REUNION

a cn CODICO: AF-F-02

FECHA | VERSION
h mﬂ
o i 2710812042 01

6. Presentacién Ruta de Planeacidon 2014 - Oficina ¢e Planeacion
7. Varios

Desarrollo ce 13 Sesion

1. Rosana Villanueva comenta que se hizo una revision de las funciores, composicidn y
glcances de!l Comité de Desarrcllc Administrativo y el Comité ce Coordinacion. EI
presidente solicita que se revisen los comentarios al teglamento y al ejercicio de
comparacion que desariolld pianeacion, en conjunto con ta Oficina Juridica

2. E! Manual de Gestion Documental se encuentra en revision por parte de Planeacidn. Alex
Castro solicita que se ¢é un liempo para terminar de revisar los comentanos de plareacion
y entre un funcionario del Grupo de Geslibn Documental y un funcionario de Planeacion, se
revise y envie una versién ajustada a los integrantes del Cemité. Por lo tanto queda
pendiente para aprobacion en otra sesidon del Comilé.

3. Jénny Acufia, realiza una presenlacién del Modelo de Geslibn Documental que se de!
-mplementar en la entidad, Se realizan las siguientes recomendaciones:

{3 aprobacion e ica €5 del Comie. ISEN0, ProceaImientcs, GWECInCes es ce.
Grupo de gestion Dotumenta: con 13 revisién de Planeacién
Ajustar que los espacios para el archivo de documentos se realizara teniendc en cuenta
13 disponibilicad presupuestal.
Es necesario articular la operacién de las politicas de gestion documental con Ia
implementacién de los procescs y procedimientos de! Sistema de Gestian. Por lo lanto
se debe considerar que la implementacion es progresiva.
Es necesario fortalecer las politicas de documentacién virtual, especialmente lo
relacionado con los correos que llegan a un funcionaric y que requieran respuesta,
deben ser tramitados por SIGOB. Se debe {crialecer fa capacilacion en tos funcionarios,
para aclarar ei tipo de documeniacion que se debe canalizar.
Lo anterior se debe articular a la emision ce una polltica de comunicaciones internas y
externas de |a Entidad, haciendo claridad sobre las competencias de cada oficing para
dar respuesta a solicitudes externas.
Se debe ampiiar el glosario sobre el tipo de comunicaciones.

Imagén No. .: Dooumentac:on facilitada por la Entidad, donde se evidencia las
acciones de mejora propuestas por la Coordinacion de Gestion Documental de la ACR

S —

PROCESQO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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ANO 2014:
< Acta No. 03-2014

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacién

Fecha: 15 de enero de 2014

Objetivo: Realizar primera sesién 2014 del Comité Institucional de Desarrollo

Administrativo.

Temas Tratados:

- Aprobacién Reglamento interno comité institucional de desarrollo administrativo
reglamento comité institucional del Desarrollo Administrativo

- Informe Final de entrega de gestion de archivo en centros de servicios del SAME-
OIM a ACR

- Presentacién y aprobacion del plan de gestién de archivo de ACR 2014

- Presentacion contratistas y cronograma para la elaboracion de Tablas de Retencion
Documental y Organizacion de Expedientes a nivel nacional

- Procedimiento para reporte formulario unico de avance en la gestion — FURAG con
corte al 31 de diciembre de 2013

% Acta No. 04-2014

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacién
Fecha: 03 de marzo de 2014
Objetivo: Realizar el seguimiento a componentes de las politicas de Desarrollo
Administrativo
Temas Tratados:
- Informe avance e implementacion Tablas de Retencion Documental
- - Informe Organizacion y Digitalizacion

+»+ Acta No. 04-2014

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacién

Fecha: 07 de julio de 2014

Objetivo: Realizar sesion del Comité Instruccional de Desarrollo Administrativo,

correspondiente al mes de Julio de 2014

Temas Tratados:

- Presentacion del procedimiento de elaboracién de las Tablas de Retencion
Documental de la Entidad; donde la firma contratista realizé presentacion del
procedimiento de elaboracion de las Tablas de Retencion Documental por
dependencia que ascienden a veintidos (22)

 Acta No. 010-2014

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacién

Fecha: 29 de septiembre de 2014

Objetivo: Realizar sesion ordinaria del Comité Instruccional de Desarrollo
Administrativo.

Temas Tratados:

- Aprobacién Tablas de Retencién Documental

PROCESO: Inspeccidn, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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] 3. Ap tablas de D

L
AT TSR

ot i o b, L i ol R Tt B

Jenny Acufia presenta l3s veintidos (22) tadlas de retencién documemal de ta ACR para
P ¥ p para revisisn

}Sonre 1as 1abias ge Gestion Humana, Rosaldlia Forigua plantea que en 13 revision reahzaca con
Mortha Nifio y el asesor de Gestion Documental para tos efeclos, se enviaron las obser/aciones
acerca de los actcs administrativas relscionadas con vidlicos, los cuales por tatarse de
en la ley, deben i 8 las hisicrias laborsles del
furcionario, Rosatdira remitio el ajuste y no recibib retraakmentacidn

Por su parte, Jenny Acufa, Cocrdinadora ce! Grupo de Gestion Documental, conienta al tespecto
Gue estan quedanco hasla tres copias de 1a r esto no ala gia de "Cero
papel y raconplizacon de tramies” Sugiere Gue es posible cmplear hojas testiqos para disminud

Pigina 4 ce 8

4
X
:
{
?
}

]

G
<«

4 SIGER .

FORMATO ACTA DE REUNION —

COCIGO. AF-¥-02

Agewio Cobor: :

gy Sy FECHA | VERSION
22/092032 0 .

el volumen de las copias y asi fue coma recibio del cortratista 12 cropuesta de 1a tabla de Gestion
Humana. Para tener claridad sobre este aspecio, se elevo a consuita al Archivo generat de 13
i Nacion a 1a espera de lineamienlos

TR R T LD T A i e ot R

{ Rosalbira solicka que s eleve a una revisidn juridica del tema, pues en 13 aucitoria a Tatento i
: Humano saht como un hallazgo la no inclusion de ias reso'uciones de viaticos en (as historias i
| taboiales Jenny realizarh 1a revisicn con el y se esp el pte cel Archivo 3
} General, con el que e plantearan acciones de Mejora si es necesarnio, 4

! Se aprueban las lablas de relencion cocumental de acuerco con los gjustes solcilados por las IS
* dependercios. El paso a seguir rula:lonado con 1as 1ablas de retencidn documenial, es i emisicn !1
| de un acto adminislratvo y la socializacin 3 grepes teritoriales por parte del ista. Gesticn i
! . documental hard un refuerzo a finales de cctubic con un eveato pa:a 13 mplernen!aadn de la 1
{ ventanilla unica. Se encuentra hsto 10do, solo 138 instruccicnes en 13 resolucion que ya estd lista .
{ pata revision de Juridica L

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la Entidad, donde se aprueban las TRD de
la ACR

% Acta No. 012-2014

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 22 de diciembre de 2014

Objetivo: Realizar’ sesion ordinaria del Comité Instruccional de Desarrollo
Administrativo.

Temas Tratados:

- Estado archivos de Gestion y Tablas de Retencién Documental

ANO 2015:
«+ Acta No. 019-2015

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 30 de abril de 2015

Objetivo: Desarrollar Sesién ordinaria del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo

Temas Tratados:

- Disposicién final de insumos de archivo utilizados

- Avances en el Plan de Mejoramiento Archivistico

e i ———————————— ]
PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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7. Gestion Documental - Disposicion final de insumos de archivo utilizados

Jenny Acuia coordinadora del Grupo de Gestidon Documental informa que se
recogio todo el material que venia del contrato con {a firma Carvajal S.A., y aunque
se reciclaron algunas cajas y carpetas, se tiene un volumen considerable de
material, que por su estado no se puede reciclar y que no es manejable para que
siga la ruta de depuracion documental, ademas no contiene ningun tipo de
informacién por lo tanto! puede ser eliminado.l Desde el punto de vista contable,
revisado el tema tampo - Este se encuentra ocupando espacio

en el grupo de almacén e inventarios que se requiere para almacenamiento.

Margarita Palacio asesora de Comunicaciones, propone que inclusive se puede
hacer una campana de depuracion y limpieza de escritorios, se puede entregar a
una sociedad de recicladores de Personas en Proceso de Reintegracion. Se
conoce tambien que con la Alcaldia se pueden entregar los residuos y acogerse a
una disminucién de los servicios publicos.

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la Entidad

L ‘SIGER

FORMATO ACTA DE REUNION

FECHA | VERSION
201092032 01

}_ CODIGO AF F.22

[ Tsin’ embrago habria que revisar €l tema ]undlcamente El tema por ser ce orden
administrativo, no se decidird en este Comuté, lo revisard la Oficina Asesora
Jurldica para dar un lineamiento sobre el cual fa Subdireccion Adminisirativa y
Financiera. La fecha prevista para tener el concepto de 1a Oficina Asesora Juridica
sera el 15 de mayo de 2015.

8. Plan de Mejoramiento Archivistico.

| Se presenta por parte de Jenny Acuia el plan de mejoramuento archivistico,
| destacando los principales avances:

- Tablas de Retencién Documental estan en valoracion por el Archivo General de
la Nacién para su convalidacion.

- Programa de gestién documental de la ACR elaborado.

- Se actualizo y socializo el formato de Inventario Unico documental

- Se han elaborado los inventarios documentales de: Fondo documental PRVC
(Programa de Reintegracion a la Vida Civil), Archivos de gestion nivel centra,
Archivo de Geslion Misional (Historias de Reintegracion, Pérdidas de Beneficios,
planillas de atencién. Acuerdos de contribucién). En el archivo central dado su
alto volumen no se ha culminado el inventario.

- Se esta dando marcha al cronograma para la aplicacion, actualizacion y uso del
SIGOB como herramienta lecnolégica para el manejo de la comrespondencia,
aspecto que hace parte de las metas de la ACR en el Plan Sectonal.

Control Inierno recomienda que las aclividades del Plan de Mejora deben tener un
cronograma que soporte Ias actividades y respalden los porcentaje indicados en el
avance de las tareas asi como tener la evidencia del avance. El compromisc es subir
el este Plan de Mejora al Software administrador det SIGER para hacerle
scguimiento. Jenny Acufa, informa que las actividades faltantes de ejecucion se
encuentran contempladas en el plan operativo 2015 del grupo de Gestén
Documental. De acuerdo con lo anterior, et comité aprueba el plan de mejoramiento
archivistico.

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la Entidad

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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< Acta No. 027-2015

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 04 de diciembre de 2015

Objetivo: Desarrollar Sesiéon ordinaria del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo '

Temas Tratados:

- Plan de conservacion documental, alli se presento el cronograma de ejecucion
de actividades y recursos requeridos

- Proyecto de Resolucién SIGOB, donde se present6 el sistema de informacién
para la administracion y gestién de las comunicaciones oficiales.

- Eliminaciones, aprobando por unanimidad las eliminaciones presentadas por el
Grupo de Gestion Documental, previo concepto técnico.

- Historias de Reintegracion que no se encuentran en el SIR, presentando e
informando que a la fecha existen en fisico 2.322 expedientes de historias de
reintegracion que no estan en el SIR.

ANO 2016

«+ Acta No. 033-2016

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 26 de abril de 2016

Objetivo: Desarrollar Sesidn ordinaria del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo

Temas Tratados:

- Tablas de Retencion Documental, alli se informd sobre el cronograma de
implementacion de las TRD

- Plan de Gestion Ambiental, se explicaron las directrices, buenas practicas y
lineamientos propuestos a nivel nacional, asi como el uso del SIGOB

% Acta No. 038-2016

Dependencia: Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 19 de octubre de 2016

Objetivo: Realizar Sesion No. 38 del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo
Temas Tratados:

- Recomendacién  solicitudes transferencias documentales, herramientas
archivisticas y solicitud de aprobacidn de eliminacién propuestas de banco
terminolégico

- Banco Terminolégico, hace referencia al instrumento archivistico que permite la
recuperacion y el acceso a la informacién mediante el lenguaje controlado y estructuras
terminolégicas que contribuyan a la normalizacién de las series, sebseries, y tipos
documentales.

- Plan de preservacion digital

Por lo anterior, se evidencio que la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR. Cre6 el Comité de Desarrollo Administrativo como instancia
asesora en materia archivistica, conforme a lo sefalado en el literal a) del articulo 2.8.2.1.4 en

e "
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v
concordancia con los articulos 2.8.2.1.14, 2.8.2.1.15 y 2.8.2.1.16 del Decreto No. 1080 de
2015.

2. Instrumentos Archivisticos

2.1 Tablas Retencion Documental —-TRD — Cuadros de Clasificacion Documental

De conformidad con el articulo 24 de la Ley 594 del 2000 y Articulo 13 Ley 1712 del 2014, es
obligacién de las entidades del Estado elaborar y adoptar las respectivas Tablas de Retenciéon
Documental. En concordancia con lo anterior, el Acuerdo 004 de 2013, establece el
procedimiento para la elaboracion, presentacion, evaluacion, aprobaciéon e implementacion de
las Tablas de Retencion Documental y actualizacion que deben seguir las entidades.

Hallazgo No. 1: No existe aplicacion de TRD, No existen tiempos de retencién

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcién de tareas a ejecutar entre el
11/11/2013 y 01/12/2014: '

Documento metodologia de elaboracién y actualizacion de la TRD
Guia de aplicacion tabla de retencidn documental
Acta del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo de la Entidad, correspondiente
Manual del Sistema Integrado de Gestion para la Reintegracién — SIGER
Cuadro de clasificacién documental
Tabla de Retencién Documental
Oficios Remisorios de TRD para el Comité evaluador del AGN
¥

Noohs~wn -~

En reunién de apertura la funcionaria Jenny Alexandra Acufa Coordinadora de Gestion
Documental informo6 que la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR, informé que a la fecha el instrumento Tablas de Retencion
Documental se encuentra en proceso de convalidacién por parte del Archivo General de la
Nacion, para ello facilito la siguiente documentacion:

- El dia 29 de septiembre de 2014 en sesiéon ordinaria del Comité Instruccional de
Desarrollo Administrativo, mediante el Acta No. 010 de 2014 se aprobaron las Tablas de
Retencién Documental de la Entidad.

- Eldia 29 de octubre de 2014 la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas
y Grupos Alzados en Armas — ACR, remitié al AGN para efectos de convalidacion las
TRD.

- El dia 27 de abril de 2015 la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR, dando respuesta a los oficios Ref. 1-2014-5539-
4287/SGC-540/61/2015/0FICIO-320, remitio las TRD con los ajustes solicitados para
asi dar continuidad al proceso de convalidacion.

- El dia 01 de abril de 2016 la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas (ACR), dando respuesta al oficio con nimero de radicado 2-
2015-3795, respecto a la evaluaciéon y convalidaciéon de la Tabla de Retencion
Documental, se permite hacer entrega del instrumento archivistico, al AGN, una vez
atendidos los requerimientos y cambios solicitados por el Comité Evaluador de
Documentos, con el propésito de dar continuidad al proceso de convalidacion del
mismo.

- EI 02 de marzo de 2017 la Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR bajo el radicado No. OF117- 005652 remitié al Archivo

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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¢
General de la Nacién — AGN el documento denominado Tablas de Retencién
Documental

- Acta de Reunion con el Archivo General de la Nacién, de fecha 18 de enero de 2017,
donde se realizd una mesa de trabajo para discutir los ajustes solicitados en concepto
técnico de evaluacion del 30 de noviembre de 2016

| o et METODOLOGIA DE ELABORACION
(:‘.J) ACR M TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TRD
|

AGENCIA COLOMBIANA PARA LA REINTEGRACION DE PERSONAS Y
GRUPOS ALZADOS EN ARMAS (ACR)

METODOLOGIA DE ELABORACION
TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TRD

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la Entidad, Documento Metodologia de
elaboracion de TRD

| s v GUIA DE APLICACION
ACR T TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TRO
|

AGENCIA COLOMBIANA PARA LA REINTEGRACION DE PERSONAS Y
GRUPOS ALZADOS EN ARMAS (ACR)

GUIA DE APLICACION
TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TRD

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la Entidad, Documento Guia de Aplicacién
TRD

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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En cuanto al instrumento Tablas de Valoracién Documental la funcionaria que atendié la vista
informé que a la fecha no han elaborado dicho instrumento.

Por lo tanto, se evidencié al momento de la visita la Agencia Colombiana para la Reintegracion
de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR presuntamente incumple lo establecido en el
articulo 24 de la Ley 594 del 2000, Articulos 11, 12 del Acuerdo No. 04 de 2013, es decir, tiene
sus Tablas de Retencién Documental y sus Cuadros de Clasificacién Documental estan en
proceso de convalidacion.

Es de observar que el Acuerdo N° 04 de 2013 reglamenté el procedimiento para la elaboracion,
presentacion, evaluacion, aprobacién e implementacioén de las TRD. Adicional a lo anterior, una
vez sean debidamente convalidadas, aprobadas e implementadas las TRD deben ser
publicadas en la pagina web de la Entidad, de conformidad con lo establecido en el articulo
numeral 6 del articulo 2.1.1.2.1.4. y el articulo 2.1.1.5.3.2 del Decreto 1081 de 2015.

2.2 Programa de Gestién Documental - PGD

El articulo 21 de la Ley 594 de 2000, en concordancia con el articulo 2.8.2.5.10, 2.8.2.5.6,

2.8.2.5.12 del Decreto N° 1080 de 2015, indican que las entidades del Estado deben formular,

elaborar, adoptar y publicar el Programas de Gestibn Documental, asi como formular una

politica de gestion de documentos en el cual se establezcan los procedimientos y lineamientos

necesarios para la produccion, distribucién, organizacion, consulta y conservacion de los
' documentos publicos, como parte del plan estratégico institucional y del plan de accién anual.

Hallazgo No. 2: No existe programa de gestion documental

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/11/2013 y 01/12/2015:

1. Programa de Gestién Documental

En desarrollo de la visita la funcionaria Jenny Alexandra Acufia Coordinadora de Gestion
Documental informé que la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR:

1. Elaboro el Instrumento denominado “Programa de Gestion Documental ACR —
Diciembre 2016”

2. Publico el instrumento archivistico en el siguiente link:
(http://www.reintegracion.gov.co/es/agencia/Documentos%20de%20Gestin%20Docume
ntal/Programa%20de%20Gestion%20Documental.pdf)

Quedando pendiente por parte de la Entidad:

1. Acta de aprobacion por parte del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo, de
conformidad con el articulo 2.8.2.5.11, del Decreto No. 1080 de 2015.
2. Acto Administrativo de admirativo de aprobaciéon y adopcion de conformidad con el

Articulo 36 del Decreto No. 103 de 2015 compilado en el Decreto No. 1080 de 2015
Articulo 2.8.5.2.

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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De acuerdo con lo anterior, se pudo establecer que la Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR, al carecer del instrumento PGD
debidamente aprobado por el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo en cumplimiento
de sus funciones, presuntamente estaria incumpliendo con lo establecido en el articulo 21 de la
Ley 594 de 2000, en concordancia con el articulo 2.8.5.2, 2.8.2.5.11 del Decreto N° 1080 de
2015, lo cual impide definir el desarrollo sistematico de los procesos archivisticos: planeacion,
produccion, gestidbn y trdmite, organizacion, transferencia, disposicion de documentos,
preservacion a largo plazo y valoracion.

2.3 Inventario Unico Documental

De acuerdo con lo normado en el articulo 26 de la Ley 594 de 2000 y el articulo 13 de la Ley
1712 de 2014, es obligacién de las entidades de la administracién publica elaborar inventarios
de los documentos que produzca en ejercicio de sus funciones, de manera que se asegure el
control de los documentos en sus diferentes fases. De igual manera el articulo (7) séptimo del
Acuerdo No. 042 del 2002, establece: “Inventario documental. Las entidades de la
Administraciéon Publica adoptaran el Formato Unico de Inventario Documental, junto con su
instructivo, (...)

Hallazgo No. 4:

- No se ha realizado la programacion y preparacién de las transferencias primarias de
conformidad con los estipulado en la tabla de retencién documental
- No se tiene cronograma de transferencias por dependencias

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/01/2015 y 02/01/2016:

1. GD-P-05 Procedimiento Actualizacién, aplicacién y seguimiento de TRD
2. Borrador Cronograma de Transferencias.

Hallazgo No. 5:

- El formato de Inventario Unico documental no se encuentra actualizado
- No se cuenta con un inventario documental del total de los archivos de la Entidad

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/12/2013 y 01/11/2015:

1. GD-F-04 Formato Unico de Inventario Documental
2. Inventarios documentales
3. Seguimientos de aplicacion TRD.

Durante el recorrido por las oficinas visitadas en la Agencia Colombiana para la Reintegracién
de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR se evidencio que no cuentan con la totalidad
de inventarios documentales, asi:

OFICINA Y/O
DEPENDENCIAS

Archivo Misional | En el recorrido se evidencio que el inventario documental que se maneja

e e —
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(bodega 32)

esta en proceso de actualizacion, esto debido al volumen y unificacion de
los expedientes; para ello es necesario garantizar la confiabilidad del
inventario, a fin de que sea comprendido incluso por personas no
familiarizadas con los documentos.

Archivo de
Gestion GT
Cundinamarca -
Boyaca

La oficina cuenta con inventarios actualizados

Secretaria
General - Actos
Administrativos

La funcionaria Luz Karime Garcia, cuenta con el inventario documental
actualizado a la fecha de la diligencia

-

s &

S,
sl Te H Al

Historias
Laborales

Archivo Gestion
Contractual

La Funcionaria a la fecha de la vista cuenta con los inventarios
actualizados.
La Funcionaria a la fecha de la vista cuenta con los inventarios

actualizados.
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Por lo anterior, se evidencidé que la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR, no cuenta con la totalidad de los inventarios documentales,
en consecuencia, presuntamente se encuentra incumpliendo lo reglamentado en el articulo 26
de la Ley 594 de 2000 y el Acuerdo No. 042 de 2002, lo cual dificultaria el control y
recuperacion de informacién de los documentos generados desde los archivos de gestion; o
posible pérdida de documentos y al no efectuar los procesos de transferencias primarias y
secundarias segun lo establecido en la normatividad vigente, y acumulacién innecesaria de
documentos y el deterioro de los mismos.

3. Capacitacion del Personal de Archivo

El articulo 18 de la Ley 594 de 2000, sefala la obligacion que tienen las entidades de capacitar
y actualizar a los funcionarios de archivo en programas y areas relacionadas con su labor. Asi
mismo el articulo 2.8.2.5.14 del Decreto 1080 de 2015 establece que las entidades publicas y
privadas que cumplen funciones publicas deberan incluir en su Plan Anual de Capacitacion los
recursos necesarios para capacitar en el alcance y desarrollo del PGD a los funcionarios de los
diferentes niveles de la entidad.

Hallazgo No. 7:

- Capacitacién al personal

Plan de mejoramlento que cuenta con la siguiente descnpmon de tareas a ejecutar entre el
01/10/2013 y 30/10/2015:

1. Listas de asistencias
2. Reporte de Entrenamientos.

En el desarrollo de la Visita, se indagd sobre la capacitacion impartida a los funcionarios de
archivo, para lo cual la funcionaria Jenny Alexandra Acufa facilito la siguiente informacion:

PROCESQ: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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Imagen No. | : Documentacion facilitada por la Entidad, listados de capacitaciones anos
2014, 2015, 2016 2017

Capacitaciones 2014: Se puede observar dentro del archivo PDF del afio 2014, una serie de
capacitaciones en temas relacionados con archivo y gestibn documental, para ello, a

continuacion se relacionan la primera y ultima capacitacion del afio 2014

] '.‘ POR PARTE DE LA DIRECCION DE ' PARTICIP ]
FACILITADOR - FECHA GESTION DOCUMENTAL ?
; A ANTES
‘ : : " TEMA:
Jenny
Alexandra 19 Feb. 2014 Correspondencia 7
Acuia )
Miguel Angel . - .
Cotes 16 Dic. 2014 Induccion temas de gestion documental 2

Capacitaciones 2015: Se puede observar dentro del archivo PDF del afio 2015, una serie de
capacitaciones en temas relacionados con archivo y gestion documental, para ello, a

continuacién se relacionan la primera y Ultima capacitacion del afio 2015

' ~ |POR PARTE DE LA DIRECCION DE p ARTlCIP‘ |
FACILITADOR |[FECHA ' GESTION DOCUMENTAL.. ' |
, : : ANTES
3 : TEMA: ,
2"3::' Angel 03 Feb. 2015 Induccién temas de gestion documental 3
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Jenny
Alexandra 30 Nov. 2015 Archivo 7
Acuiia

Capacitaciones 2016: Se puede observar dentro del archivo PDF del afo 2016, una serie de
capacitaciones en temas relacionados con archivo y gestion documental, para ello, a
continuacion se relacionan la primera y ultima capacitacion del afio 2016

' ’ - POR PARTE DE LA DIRECCION DE p A'RTICIP

FACILITADOR " FECHA 'GESTION DOCUMENTAL
, ‘ - . ANTES .
B g TEMA : ~
Faber Quintero |26 Ene. 2016 Capacitacion de manejo de destructora de 5
documentos

Neison 19 Sep. 2016 | Capacitacién TRD y PGD 3
Casilimas

Capacitaciones 2017: Se puede observar dentro del archivo PDF del afio 2017, una serie de
capacitaciones en temas relacionados con archivo y gestién documental, para ello, a
continuacion se relacionan la primera y ultima capacitacién del afo 2017

POR PARTE DE LA DIRECCION DE PARTICIP

FACILITADOR | FECHA GESTION DOCUMENTAL :

o : / ANTES
TEMA:

Grupo de

profesnonales” 16 Ene. 2017 Procesos y Metodologia Grupo de Gestion o4

de Gestion Documental

Documental

Jenny

Alexandra 29 Mar. 2017 | Lineamientos organizacién documental 2

Acuia

Asi mismo, se observo que la Agencia Colombiana para la Reintegracion, capacité en temas
relacionados con Archivo y Gestion Documental a nivel Nacional, tal como se puede observar
en los siguientes pantallazos, asi:

e __ __ __ ________ _____ ______ _— __________ _________ _________ _________________________ _____]
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Por lo tanto, y teniendo en cuenta las evidencias aportadas por la Agencia Colombiana para la
Reintegracion, se concluye que estd dando cumplimiento a su deber de capacitar a
funcionarios y contratistas. No obstante, ésta labor debe ser continua tal como lo refiere el
articulo 18 de la ley 594 de 2000, el cual sefala la obligacion que tienen las entidades de
capacitar y actualizar a los funcionarios de Archivo en programas y areas relacionadas con su
labor.

Por lo anterior, se concluye que La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR, cuenta con listados y reportes de capacitacion para ello se
da por subsanado el Hallazgo N° 7 del PMA

4. Unidad de Correspondencia

El articulo 3 del Acuerdo No. 060 del 30 de Octubre de 2001, sefala que “Las entidades
publicas deberan establecer de acuerdo con su estructura, la unidad de correspondencia que
gestione de manera centralizada y normalizada, los servicios de recepcion, radicacion y
distribucion de sus comunicaciones, de tal manera, que estos procedimientos contribuyan al
desarrollo del programa de gestion documental y los programas de conservacion, integrandose
a los procesos que se llevaran en los archivos de gestion, centrales e historicos.

Hallazgo No. 8:

- Utilizacién de herramientas tecnolégicas para la gestién documental en los archivos de
gestion

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcién de tareas a ejecutar entre el
01/01/2014 y 01/11/2015:

1. Sistema de Informacién para la Administracion y Gestién de Comunicaciones Oficiales-
SIGOB

Hallazgo No. 11:
- No existe funcionamiento de la ventanilla Unica

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/01/2014 y 01/11/2014:

1. GD-P-07- PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION Y GESTION DE COMUNICACIONES
OFICIALES

2. Circular Interna 006 de 2016

3. Resolucién Interna 0107 de 2016

4. Planillas de Asistencia Capacitaciones

Por lo anterior, La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados
en Armas — ACR, cuenta con el soporte de las actividades programas en el PMA, como son:

- Resolucion No. 0107 del 25 de enero de 2016 “Por el cual se reglamenta la
administracion y uso del sistema para la gestion de las comunicaciones oficiales en la
Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas”
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- Circular No. 006 del 14 de marzo de 2016, dirigida a Directores, Subdirectores, Jefes de
Oficina, Jefes de Grupo, Coordinadores de Grupo, Asesores y Colaboradores de la
ACR, con el fin de socializar la Resolucién No. 107 de 2016 - SIGOB para su aplicacién
a nivel nacional. v

- Procedimiento Administracion y Gestion De Comunicaciones Oficiales

Durante la visita se pudo verificar lo siguiente:

La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas - ACR,
cuenta con un aplicativo para el ingreso de las comunicaciones oficiales (SIGOB)

=307 . aunen y gestion comur oficiates vI414061655338 PMLpdl - 2dobe Acrokat Reades DC - 1
Aichive  Edicén Ver Ventane  Ayuda
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@) ACR LA PROCEDIHIENTO ADMINISTRACION ¥ GESTION DE COMUNIC ACIONES OFICIALES

Ho, FLUJOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE| REGISTROS
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Imagen No. .: Unidad de Correspondencia, Procedimiento Administraciéon y Gestién De
Comunicaciones Oficiales a nivel nacional
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Imagen No. .: el sistema es parametnzado Dor usuario, presentaCIon funcionario unidad
de correspondenaa
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Imagen No. .: el sistema es parametrizado por usuario, usuarios de la oficinas

o

% Reglamento o procedimiento de la Unidad de Correspondencia: La Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR cuenta con un
documento denominado (GD-P-07 P. admon y gestion comun oficiales v11115201652851

PM), Alli se describe el procedimiento, €l flujograma, descripcion de las tareas,
responsables.
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Se procedio a verificar como La Agencia Colombiana para la Reintegraciéon de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR realiza el tramite de sus comunicaciones oficiales (Internas y
externas), encontrandose que:

)
0.0

R/
0'0

Horario de Atencién: en el momento de la diligencia se evidencié la publicacion del horario

de atencién al ciudadano, es de lunes a viernes de 8:00am a 4:00pm, en jornada continua

* HORARIO DE *
ATENCION

VENTANILLA (IHIBA

Lunes a Viernes
08 00 a.m. - 04; OO m.
J

Imagen No. .: Horario de Atencnoh

Personal para recepcion y distribucién de comunicaciones: La La Agencia Colombiana para
la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR cuenta con seis (6)
funcionarios y contratistas asi:

- Dos personas para recepcién externa e interna
- Dos personas para distribuir de forma externa (motorizados de 4-72)
- Dos personas para el tramite interno y externo

Procedimiento para el sequimiento de las comunicaciones internas: la entidad cuenta con el
procediendo descrito y mediante capacitaciones es socializado a nivel nacional

Planillas, formatos y controles para la recepcién, distribucidén y sequimiento de respuesta de
las comunicaciones:

Comunicaciones Oficiales Recibidas:

- Se revisa la competencia y cantidad de anexos

- Cuentan con un aplicativo desarrollado a la medida y requerimientos propios de la
Entidad

- Seingresan y diligencian capos minimos

- Se crea un consecutivo, el cual a la fecha de la diligencia va en EXT 17-007473

- Se imprime el rotulo de identificacion y se adhiere al documento
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- Se pasa por el scanner y se guarda con el mismo numero de consecutivo (EXT 17-
007473)

- Seincorpora en el SIGOB
- Se transfiere a los usuarios que correspondan

- Se tiene implementado cuatro recorridos al dia asi: i) 9:30am, ii) 11:30am, iii)
2:30pm, iv) 4:30pm

- La ACR cuenta con un sistema de respaldo por si cualquier eventualidad (Reloj de
radicacion), pero a la fecha no ha sido necesario utilizarlo

- En promedio en Bogota se recepcionan entre 50 y 110 comunicaciones y a nivel
nacional 150 condiciones aproximadante

Comunicaciones Oficiales Enviadas:

- Cada oficina elabora la respuesta a través del SIGOB

- Cada funcionario se acerca a la unidad de correspondencia para radicar y asignar el
numero consecutivo

- ElI SW SIGOB enlaza las comunicaciones de ingreso con las de salida, para su
control y trazabilidad

- El Control de firmas es reglamentado mediante la Resolucion 107 del 25 de enero
de 2016

Imagen No. .: Punto de radicacion
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R/

s+ Conformacion del consecutivo de comunicaciones oficiales: En el transcurso de la visita se
evidencié que la Entidad cuenta con numero de consecutivo que arroja el aplicativo de
forma automatica a nivel nacional.
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Imagen No. .: Planillas donde se evidencia el consecutivo a nivel nacional

o

+ Procedimientos para la recepcidon de comunicaciones por otros medios: FAX, correo
electrdnico:

- La entidad cuenta con fax electronico, el cual es administrado desde la unidad de
correspondencia en la ciudad de Bogota a nivel nacional

- Las comunicaciones que se reciben por correo electrénico, son administradas desde la
unidad de correspondencia en la ciudad de Bogota a nivel nacional

En el procedimiento se describe: Las comunicaciones oficiales recibidas por medios
electronicos (WEB, Correo electrénico) y fax, por funcionarios de la ACR deben ser enviadas a
la ventanilla unica, dentro de la hora siguiente a su conocimiento, para que esta proceda a la
recepcion, registro y tramite correspondiente”

< Formatos (oficios, memorandos) cuentan con imagen corporativa y estan normalizados por
calidad:

- Laentidad cuenta con formatos con imagen corporativa, normalizados por calidad.

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04



ARUCHIVG
(I\IR\I

< l() Hﬂ\

INFORME DE VIGILANCIA

%

Version 01
2015/08/04
Padina 30 de 67

- El funcionario cuanta con equipo de cémputo, scanner para el desarrollo de las

actividades

Estan definidos los responsables para la firma de comunicaciones oficiales:

R/
0.0

- El Control de firmas es reglamentado mediante la Resolucion 107 del 25 de enero de

2016
|
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Imagen No. .: El Aplicativo cuenta con tlempos definidos para dar respuesta oportuna |
de las comunicaciones oficiales.

En conclusién, La Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y Grupos Alzados
en Armas — ACR con respecto al cumplimiento reportado para el hallazgo N° 8 y 11 se observa
gue el avance presentado cumple con los lineamientos regulados por el Acuerdo 060 de 2001.

De conformidad con lo sefialado en el Acuerdo 060 de 2001, La Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR cumple con los procedimientos
sefialados en la norma para el manejo de la Unidad de correspondencia y comunicaciones
oficiales

5. Conformacion de los Archivos Publicos

El articulo 11 de la Ley 594 de 2000, establece: "E/ Estado esta obligado a la creacion,
organizacion, preservacion y control de los archivos, teniendo en cuenta los principios de
procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la normatividad archivistica”. En
concordancia con el Acuerdo N° 02 de 2004, mediante el cual se establecieron los lineamientos
basicos para la organizacion de fondos documentales acumulados.

e —————————————————r Bt e e e e ettt et et
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El articulo 24 de la Ley 594 de 2000 determin6é que todas las entidades, objeto de su
cumplimiento, deben elaborar e implementar las Tablas de Retencion por tanto en la actualidad
las entidades del Estado no debe tener fondos documentales acumulados y quienes los tengan
deben implementar las Tablas de Valoracién Documental.

De acuerdo con lo establecido durante la visita se pudo determinar que la Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR no ha elaborado las
Tablas de Valoracién Documental TVD, para ello es necesario evaluar y establecer a partir de
qué fecha continuan con los procesos de organizacién documental segun la documentacion
producida antes de la aprobacién y aplicacion de las Tablas de Retencion Documental — TRD.

5.1 Procesos de Organizacion Documental en los Archivos de Gestion

Para guiar la organizacion de los archivos de Gestion, las entidades deben aplicar lo sefialado
en las siguientes normas:

o Ley 1712 de 2014, establece el Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional, en
concordancia con los articulos 2.8.6.1.2, 2.8.3.1.2 del Decreto N° 1080 de 2015, donde se
definen los lineamientos que deben tener en cuenta los sujetos obligados en materia de la
funcion archivistica y la gestion documental.

e Acuerdo No. 042 de 2002 por medio del cual se establece “los criterios para la
organizacion de los archivos de gestion en las entidades publicas y las privadas que
cumplen funciones publicas...”,

e Acuerdo No.05 de 2013 a través del cual “se establecen los criterios basicos para la
clasificacion, ordenacién y descripcion de los archivos en las entidades publicas y las
privadas que cumplen funciones publicas ...”,

e Acuerdo No. 02 de 2014 con el cual “se establecen los criterios basicos para creacion,
conformacion, organizacion, control y consulta de los expedientes de archivo’

e Acuerdo No. 060 de 2001 “Por el cual se establecen pautas para la administracion de las
comunicaciones oficiales en las entidades publicas y las privadas que cumplen funciones
publicas”, el cual establece en su articulo 6 como debe ser llevada la numeracion de los
Actos Administrativos.

e Acuerdo No. 004 del 15 de marzo de 2013 "Por el cual se reglamentan parcialmente los
Decretos 2578 y 2609 de 2012 y se modifica el procedimiento para la elaboracion,
presentacion evaluacion, aprobacién e implementacion de las tablas de Retencion
Documental y la Tablas de Valoracion Documental”, el cual establece en su Articulo 15.
Eliminacion de Documentos, el procedimiento para la disposicion final de los documentos.

Dichas normas determinan la obligacion por parte de las entidades publicas y privadas que
ejercen funciones publicas de acatar los criterios establecidos para la organizacion,
conservacion y custodia de los documentos que conforman los archivos de gestion.”

Hallazgo No. 3:

- No existe organizacién de los archivos con base en la tabla de retencién documental

- Uso de material metalico en expedientes

- No se adoptado e implementado el formato (inico de inventario documental actualizado

- Los expedientes cerrados no tienen foliacion

- No existe identificacion de las unidades de almacenamiento segun TRD y lineamientos
del grupo de archivo

- No todos los expedientes tienen hoja de control y/o lista de chequeo
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- No se aplican los tiempos de retencién y disposicidn final segin TRD

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/12/2013 y 01/06/2016:

1. GD-P-05 Procedimiento Actualizacion, aplicacion y seguimiento de TRD
2. Seguimientos de aplicacion de la TRD
3. GD-F-04 Formato Unico de Inventario Documental
4. GD-I-01 instructivo de limpieza de archivo y tratamiento de documentacion con
biodeterioro
Hallazgo No. 9:

- Unidades de almacenamiento adecuadas para archivos de gestién (cajas, carpetas,
otros)

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/06/2013 y 01/01/2014:

1. Cajas, Carpetas y Ganchos
Por lo anterior, se procedid a verificar los archivos de gestién en las siguientes dependencias:

% Las unidades de conservacion (cajas y carpetas) no se rotulan con los datos
minimos establecidos en el numeral 5 del articulo 4 del Acuerdo No. 042 de 2002.

OFICINA Y/O . :

DEPENDENCIAS ESTADO DE CONSERVACION DE CAJAS Y CARPETAS
Forma de identificar las unidades de conservacion, no
identifico ubicacién topografica o mapeo del area del
archivo misional.

Archivo Misional

(Bodega 32)

Archivo de Gestion
GT Cundinamarca - | Los expedientes se encuentran identificados con rotulo
Boyaca
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En el recorrido por las diferente oficinas de la ACR se evidencid que no estan
identificando la totalidad de las unidades de conservaciéon (Cajas y Carpetas), con los
datos minimos, conforme a la normatividad archivistica vigente Creacion vy
Conformacion de Expedientes (paragrafo articulo 5, 6 y 7 - Acuerdo 02 del 2014)

<+ Creacion, conformacion y gestion de expedientes (articulo 5 y 7 del Acuerdo No.
002 de 2014 y numerales 3 y 4 del articulo 4 del Acuerdo 042 de 2002). ’

ARCHIVO DE GESTION CONTRACTUAL

Administrada por Gestion Documental
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Imagen No. .: Archivo Gestion Contractual, espaC|o compartldo con la unidad de
correspondencna Cuentan con inventarios desde el ano 2016
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Imagen No. .: Archivo Gestion Contractual, esa orﬁpartido con la unidad de
correspondencia Cuentan con inventarios desde el afo 2017

De 2016 hacia atras se encuentran en el Archivo Central

Nombre del Contratos

Expediente

N° de Contrato 0400 de fecha 13 de enero de 2016
ZAMANDHA AURORA GELVEZ GARCIA, quien actua en calidad
de Subdirectora Administrativa de la Agencia Colombiana para

Contratante la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos

Contratista RUDY MARITZA ROBAYO OVIEDO

Ced. Contratista 52.983.071
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Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los

servicios profesionales para el desarrollo y avance de la ruta de

Objeto . integracién a .t.ravés de Ia'formulacién, ejecucic}n y acciones de
corresponsabilidad y seguimiento que se requieran dentro del

plan de trabajo de cada una de las personas en proceso Yy

reintegracion

Desde la fecha de aprobacién de la garantia hasta el 16 de

Plazo de ejecucion

‘ diciembre de 2016.
‘Hoja de control El expediente si cuenta con hoja de control
Foliacion El expediente no cuenta con proceso de foliacion

El expediente cuenta con estudios previos, propuesta de
servicios, hoja de vida de la contratista, documento de identidad
de la contratista, certificacion de experiencia e idoneidad, minuta
contractual, certificado de supervisién, informe de actividades,
certificados de aportes al sistema de proteccion social, formato
informe final de actividades

Ordenacién

Material Abrasivo El expediente No cuenta con material abrasivo

Ubicacion |Caja 45
topografica | Carpeta | 1
Observaciones

Nombre del
Expediente

N° de Contrato 0657 de fecha 13 de enero de 2016

ZAMANDHA AURORA GELVEZ GARCIA, quien actua en calidad
de Subdirectora Administrativa de la Agencia Colombiana para

Contratos

Contratante la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos
Contratista ANDRES FELIPE SACRISTAN

Ced. Contratista 1.018.403.384

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa sus
servicios profesionales para apoyar al coordinador del Grupo
Objeto _Territorial 0 Runto de'A.tencién de la entidad en la form.ulacién,
; , implementacién, seguimiento y reporte de todas las gestiones y
acciones relacionadas con la Ruta de Reintegracion

Desde la fecha de aprobacion de la garantia hasta el 16 de

Plazo de ejecucion | . e de 2016,

Hoja de control El expediente si cuenta con hoja de control
Foliacion El expediente no cuenta con proceso de foliacion
Ordenacion El expediente cuenta con estudios previos, propuesta de

servicios, hoja de vida de la contratista, documento de identidad

PROCESO: Inspeccidn, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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del contratista, certificacién de experiencia e idoneidad, minuta
contractual, poliza, certificado de supervision, informe de
actividades, certificados de aportes al sistema de proteccidn
social, formato informe final de actividades

Material Abrasivo

El expediente No cuenta con material abrasivo

Ubicacién |Caja 71

topografica|Carpeta |7

Observaciones

Nombre del Contratos

Expediente

N° de Contrato Contrato No. 0460 de fecha 12 de enero de 2017
ADRIANA JULET GIL GONZALEZ, quien actia en calidad de

Contratante Supdnrectorg Administrativa de la Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos

Contratista TERESA MILENA PENARANDA GAMARRA

Ced. Contratista

26.946.147

Objeto

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los
servicios profesionales para el desarrollo del proceso de
reintegracién de acuerdo al enfoque de reintegracién definido
por la ACR

Plazo de ejecucion

Desde la fecha de aprobacion de la garantia hasta el 15 de
diciembre de 2017.

Hoja de control

El expediente si cuenta con hoja de control

Foliacion El expediente Si cuenta con proceso de foliacién
El expediente cuenta con estudios previos, propuesta de
servicios, hoja de vida de la contratista, documento de identidad
Ordenacion de la contratista, anexos hoja de vida de la contratista,

certificacion de experiencia e idoneidad, minuta contractual,
péliza, certificado de supervision, informe de actividades,

Material Abrasivo

El expediente No cuenta con material abrasivo

Ubicacion |Caja

45

topografica | Carpeta

10

Observaciones

ARCHIVO DE GESTION GT CUNDINAMARCA - BOYACA

De forma General se evidencid:

- Los expedientes de la oficina estan organizados por numero de acta.

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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- La funcionaria informé haber recibido capacitacion en temas de archivo por parte de
la Coordinacion de Gestion Documental

- De forma general los expedientes cuentan con proceso de archivo, conforme a los
lineamientos establecidos por la ACR

- Cuentan con inventario actualizado

- Los espacios destinados para el almacenamiento de los expedientes se observé en
buenas condiciones

- Se evidenci6 formatos de transferencias primaras al archivo central diligenciados,

firmados.
Actas
Nombre Actas de Comité de Apoyo a la Reintegracion
Comité de
. El expediente cuanta con hoja de control descrito del folio 237 al
Hoja de control folio 515
oL L El expediente cuenta con proceso de foliaciéon del folio 237 al
Foliacion .
: folio 515
Material Abrasivo | No se evidencié material abrasivo
Caja
Carpeta Carpeta 2 de 2

Observaciones Ninguna

'Nombre Actas de Reunion

. El expediente cuanta con hoja de control descrito del folio 1 al
Hoja de control folio 88
Foliacién ggexpedlente cuenta con proceso de foliacién del folio 1 al folio
Material Abrasivo | No se evidencié material abrasivo
Caja
Carpeta Carpeta 1

Observaciones Ninguna

<+ Numeracidn de los actos administrativos (articulo 6 del Acuerdo No. 060 de 2001):

De forma general se evidencio:

- Los actos administrativos estan almacenados en cajas Referencias X-200 carpetas de
yute

- Se encuentran custodiados en oficina ubicada en el piso 3 de la Entidad en un espacio
del modular rodante.

- La funcionaria Luz Karime Garcia, cuenta con inventario actualizado de las vigencias
2012 a 2017

- Se evidenci6 actas de transferencias diligenciadas y firmadas.

Al momento de la diligencia se evidencio lo siguiente:

PROCESO: Inspeccidn, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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Nombre: Resoluciones 2016

Nombre y/o Expediente Identificacion: desde 1219 hasta 1251

Serie Resoluciones

No se evidencio faltantes, el expediente va de la Resolucion

Faltantes No. 1219 a la Resolucién No. 1251
Copias NO se evidencid copias

s El expediente cuanta con proceso de foliacion del folio No. 1
Foliacién .

al folio No. 207

Ordenacion Esta organizado por numero de consecutivo
Material Abrasivo No se evidencié material abrasivo
Ubicacién |Caja 5

topografica | Carpeta 4
- | El expediente cuenta hoja de control lo que facilita la

Observaciones busqueda y ubicacion al interior del expediente

Nombre: Resoluciones 2016

Nombre ylo Expediente ||\ i acion: desde 1813 hasta 1866

Serie Resoluciones

No se evidencio faltantes, el expediente va de la Resolucion

Faltantes No. 1813 a la Resolucion No. 1866
Copias NO se evidencio copias

N El expediente cuanta con proceso de foliacion del folio No. 1
Foliacién .

al folio No. 201

Ordenacion Esta organizado por numero de consecutivo
Material Abrasivo No se evidencié material abrasivo
Ubicacion |Caja |7

topografica | Carpeta 6

El expediente cuenta hoja de control lo que facilita la

Observaciones busqueda y ubicacion al interior del expediente

En consecuencia y de acuerdo con todo lo expuesto la Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR estaria en un presunto
incumplimiento del Acuerdos No. 042 de 2002, Acuerdo No.05 de 2013, Acuerdo No. 02 de
2014, toda vez que se advierte una desorganizacién de expedientes, asi como la falta de
control en la produccion documental que dificulta la consulta y el acceso a la informacion
publica, ademas del deterioro de los documentos, la posible sustraccion de los mismo,
‘destruccion, ocultamiento o utilizacion indebida de los ello, conllevando a una pérdida del
patrimonio documental.

5.2 Organizacidn de Historias Laborales

PROCESQO: Inspeccién, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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La Circular Externa No. 04 de 2003, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y el Archivo General de la Nacion, establece los criterios minimos para la organizacion
de las Historias Laborales.

Hallazgo No. 10

- La dependencia responsable de las historias laborales no cuenta con un inventario
documental actualizado

- El archivo de historias laborales no cumple con las directrices de la circular se aplicaron
a todas las historias laborales ‘

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcién de tareas a ejecutar entre el
01/10/2013 y 01/07/2015:

1. Inventario Documental
2. Visita de Seguimiento
3. Formato Hoja de Control

Los expedientes referentes a la Serie Historias Labores Activas e Inactivas de la ACR se
encuentran ubicados en el Piso 7 de la Entidad, donde se evidencié lo siguiente:

- Se encuentran las historias laborales activas en un modular rodante de cuatro (4)
cuerpos

- Se inform6 que reposan y custodian 661 Historias Laborales activas e inactivas en 807
cajas referencia X-200, Asi:

v' Libre nombramiento: 58 historial laborales en 103 carpetas
v Provisionales: 341 historial laborales en 381 Carpetas

v Retirados: 229 historial laborales en 290 Carpetas

v' Cerradas (inactivas): 33 historial laborales en 33 carpetas

- Estan organizadas por numero de cedula
- Cuentan con dos personas para darle continuidad al proceso
- Cuentan con seguridad (Camaras de video, llave de acceso)
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Imagen No. .: Inventario de la Serie Historias Laborales
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- Se observo dos extintores en la parte de los pasillos

- La funcionaria Marily Ballén encargada de administrar la serie documental cuenta con
un inventario actualizado de las historias laborales activas e inactivas.

- La funcionaria Marily Ballén cuenta con una planilla de control de préstamo de
expedientes y a su vez con un aplicativo para llevar el control

- Se observé que la funcionaria Marily Ballén aplico lo descrito en la Circular No. 04 de

2003 en su totalidad, asi mismo es necesario dar continuidad con el proceso

Pt TE&

Imagen No. .: camaras de segundad area de Historias Laborales

Con el fin de verificar el cumplimiento de la Circular 04 de 2003. Se reviso las siguientes
Historias Laborales Activas que reposan en la Oficina de Recursos Humanos

LIBRE NOMBRAMIENTO - ACTIVO

Nombre DIAZ MEJIA CHRISTIAN ANDRES

Cedula 80.037.309

Se evidencié la elaboracién de la hoja de control, y a la fecha de
la visita va en el folio 186, pero:

- Se evidencian mas documentos sin foliacion

Hoja de control

Se realiza el proceso de foliacion y a la fecha de la visita va en

Foliacion el folio 186

Ordenacion Conforme al tramite y a la Circular No. 04 de 2003
Material Abrasivo El expediente no contiene material abrasivo

Caja No se describe

Carpeta 1

Observaciones

PROVISIONALIDAD - ACTIVO

PROCESQO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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Nombre | HUMBERTO RAFAEL DAZA MISAD

Cedula 71.155.658

Hoja de control Se evidencio la elaboracion de la hoja de control
Foliacién No se realiza proceso de foliacion

Ordenacion

Material Abrasivo El expediente no contiene material abrasivo
.Caja No se describe

Carpeta ' 1

La primera hoja de control se encuentra en blanco, y la segunda
hoja describe una serie de documentacion pero no se describen
: los folios.

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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LIBRE NOMBRAMIENTO - ACTIVO

Nombre JORGE ALFONSO CASTANEDA CORTES

Cedula 79.101.370

Hoja de control Se evidenci6 la elaboracion de la hoja de control

Foliacién No cuenta con proceso de foliacién

Ordenacion Conforme al tramite y a la Circular No. 04 de 2003

Material Abrasivo El expediente no contiene material abrasivo

Caja No se describe
Carpeta 1y2

La primera hoja de control se encuentra en blanco, y la segunda

Observaciones hoja describe una serie de documentacién pero no se describen

los folios.

Con el fin de verificar el cumplimiento de la Circular 04 de 2003. Se reviso las siguientes
Historias Laborzles Inactivas que reposan en la Oficina de Recursos Humanos

RETIRADO
Nombre CORTES CRISTANCHO OSCAR RAUL
Cedula 79.532.523

Hoja de contrcl

Se evidencio la elaboracién de la hoja de control, y a la fecha de
la visita va en el folio 299, pero:

- Se evidencian mas documentos sin foliacion

PROCESQO: Inspeccion, Cortrol y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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i:;l;avmonkgﬂ~w Zef(;leiglizzgagel proceso de foliacién y a la fecha de la visita va en
Ordenacién Conforme al tramite y a la Circular No. 04 de 2003

Material Abrasivo El expediente no contiene material abrasivo

Caja No se describe

Carpeta 1y2

Observaciones

De acuerdo con lo observado, se evidencié que la que la Agencia Colombiana para la
Reintegracién de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR aplica los criterios
establecidos en la Circular No. 04 de 2003 para la organizacién de las Historias Laborales
activas e inactivas, considerando la importancia y el acceso reservado que deben tener
estos expedientes.

Por lo anterior, se concluye que La Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y
Grupos Alzados en Armas — ACR, cuenta Inventario Documental, Visita de Seguimiento,
Formato Hoja de Control para los expedientes de la serie documental Historias Laborales, sin
embargo es pertinente aplicar el concepto emitido por el AGN vy los lineamientos establecidos
por el Grupo Gestion Documental de la ACR; por tanto es necesario dar continuidad con el
proceso para asi garantizar la aplicacion de la norma en la totalidad de los expedientes de la
Serie documental Historias Laborales.

6. Sistema Integrado de Conservacion — SIC

El articulo 46 de Ley 594 de 2000, sefala: “Los Archivos de la Administacién Publica deberan
implementar un Sistema Integrado de Conservacion en cada una de las fases del ciclo vital de
los documentos”. Obligacion concordante con el Acuerdo No. 049 del 5 de mayo de 2000, el
Acuerdo No. 050 del 5 de mayo de 2000 y el Acuerdo No. 006 del 15 de Octubre de 2014.

Hallazgo No. 6:

- Estado y conveniencia de los espacios para almacenar documentacion

Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/10/2013 y 01/09/2015:

Resolucion Interna 0019 de 2016
Circular Interna 005 de 2016
Circular Interna 004 de 2015

GD-1-01 instructivo de limpieza de archivo y tratamiento de documentacién con
biodeterioro

el A

Hallazgo No. 12:

- No se cuenta con un programa de conservacion documental o sistema integrado de
conservacion

PROCESO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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Plan de mejoramiento que cuenta con la siguiente descripcion de tareas a ejecutar entre el
01/03/2015 y 01/11/2015:

1.
2.
3.

Resolucion Interna 0019 de 2016
Circular Interna 005 de 2016
Plan de Conservacion

La funcionaria que atendié la visita Jenny Alexandra Acufia Coordinadora de Gestion
Documental informd que la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR realizé las siguientes actividades:

1.
2.
3

o o

La Entidad celebro el Contrato No. 1216 de 2016, con el fin de alquilar una bodega
Elaboracion del instrumento archivistico (SIC)

Adopcién mediante la Resolucidén Numero 0019 del 07 de enero de 2016 “Por medio de
la cual se adopta el sistema integrado de conservacion — SIC de la Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, como parte del sistema
integrado de gestion y se adiciona la Resolucion 829 de 2013,

La puesta en marcha la realizd6 mediante la Circular No. 005 del 14 de marzo de 2016
donde la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en
Armas — ACR impuls6 y desarrolld las estrategias y procesos para garantizar para
garantizar la preservacion a largo plazo.

En Agosto de 2015, elaboro y presenté el plan de conservacién documental 2015-2016.
En la vigencia 2017, aproximadamente desde febrero se elaboré y ajusto el documento
denominado Plan de Conservacion Documental 2017 — 2020

Elaboracién de instrumentos de limpieza y capacitacion a los funcionarios encargados de
las actividades.

Ty ! PLAN DE CONSERVACIGN DOCUMENTAL 2017- 2020

Frente al itoreo de condici s ambi

1. Culnunar et moniioreo general de condiciones ambientales que se venia
adefantando en fa vigencia 2016 con et fin de tener un panorama general de
las condiciones en cada una de las sedes. Las sedes que requieren el
monitoreo para terminar son: ACR t4agdalena (Santa Marta - Ariguani), ACR
Cesar-Guajira (Valledupar — Aguachica). ACR Atldntico, ACR Bolivar. ACR
Sucre. ACR CHhidoba (Montetia - Tierralia), ACR Uraba (Necocli - Apariadd)
v ACR Bajo Cauca.

2. Adquins ires (3) nuevos equipos dalalogger para monitorear Ias variables de
humedad relativa y temperatura en las zonas de almacenamiento. Los
equipos se distribuirdn asi: uno (1) asignado a fa zona de almacenamiento
del Grupo de Gestidn Documental y dos (2) para el archivo ceniral de la
Entidad. Las especificaciones y caracterisiicas de ios equipos recomendados
por el monitoreo de condiciones ambieniales seran las mismas de 10s
gatalogger adquiridos en 1a vigencia 2016, para to cuat el Grupa de Gestion
Documenial efaborard fa Ficha Técnica para ta Adquisicion de Brenes v
Servicios (existenle en SIGER) y sobicitara la adquisicion por medio de
proceso contractual

3. Asignar la siguiente funcidn a 105 tres (3) equipos gaialogger exisientes en 1a
ACR. Dos (2) equipos para hacer rotacion por ias disiinias sedes de la ACR
a mvel nacional y el restante asignasto Gnicamente para la sede ACR
Antioguia-Chocé debido a su nivel de produccion documental.

4. Repoftar 1as condiciones de humedad relativa y temperaiura {para 103
datatogger asignados a una dnica sede) medianie el Formato de moniioreo
de condiciones ambientales en zonas de almacenamiento documental

Imagen No. .: Archivo Central ACR, actividades de monitoreo y control plasmadas en el
SIC 2017-2020

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04
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Imagen No. .: En la imagen se evidencia uno de los registros del programa de
inspecciones, realizado por el contratista Felipe Iriarte donde a nivel nacional controla

las atareas relacionadas con el Sistema Integrado de Gestion.

La Coordinacion del grupo de gestiébn documental es la encargada de realizar el
monitoreo y control ambiental.

- s 1 2017-2020

m Inicio Compartir Vista

& ~ A > Esteequipo > Documentos > GIV-AGN » CONI

~
Nombre
# Acceso répido
" 1. Inspecciones
& OneDrive 2. Monitoreo de condiciones amb

2
@ Este equipo _ 3. Control de plagas

& Descargas

E—.j Documentos

4. Intervencién en conservacion
_ 3. Almacenamiento y realmacena
6. Prevencidn de emergencias
MR Escritorio ‘ _» 7.Sensibilizaciones y cap

a1 e X -
w1 Imagenes 2. Seguimiento a tareas

.

Imagen No. .: Informacién suministrada por la Entidad, donde encuentran: informes de
inspeccion a nivel nacional, encuestas, seguimientos, planes de trabajo, registros de
monitoreo y control, control de plagas, entre otros.
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El espacio denominado archivo central misional esta ubicado en la bodega 32 del parque
industrial puerta del Sol (Transversal 93 calle 51) al interior se evidencié aproximadamente
1100 metros cuadrados donde reposa y administra la ACR los expedientes de:

- Historias de Reintegracion

- PAS
- Contratos de vigencias 2007 al 2015
- PRS

Los expedientes descritos estan distribuidos en cinco (5) niveles, en los niveles 1,2,3 se
encuentra expedientes en proceso de unificacion.

Por temas de unificacion de expedientes es comun observar cajas en mal estado.

e Segun la funcionaria en el depésito de archivo se realizar limpieza y desinfeccion como
mecanismo de control de plagas.

e La entidad realiza un monitoreo constante a los aspectos estructurales del deposito de
archivo de modo que garanticen la adecuada preservacion, integridad fisica y funcional
de los documentos.

Se realiz6 un ejercicio de busqueda en los expedientes de la serie historias de reintegracion
observando lo siguiente; los expedientes estan disgregados y no se tiene control sobre los
mismos, para ello es necesario capacitar a la persona encargada a fin de mitigar un riesgo de
pérdida de integridad de los documentos y de la trazabilidad de las historias de reintegracion.
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Imagen No. .: Archivo Central, se evidenci6 espacios en blanco en los inventarios

___PROMEDIO; 12354, 16567 RECUEING: 10 SUMA: 74125

El archivo central misional esta ubicado en la bodega 32

Ubicacion del deposito: | 4o narque industrial puerta del Sol (Transversal 93)

Condiciones 0 aspectos
estructurales (pisos, | pisos de facil limpieza y techos
techo, paredes)

se realiza con damnificadores, dstaloger,
limpieza puntual todos los dias de forma manual

Control para la medicion

de temperatura, - - — — -

humedad relativa cuentan instructivo del limpieza y gestion de archivo
plasmado en el SIC

Ventilacion la ventilacion es natural

Aspectos

contaminantes, . . . .

programa de limpieza y gr:::tr:intcl)a:ﬁla:ad:iqlt:dis;é?ta realizando mediante el

desinfeccién de P

documentos

Tipo de estanteria industrial

Unidades de

almacenamiento (cajas, | Cajas Referencia X-200

carpetas)

1

Inventario  documental | No se cuenta con un inventario documental diligenciado
en el FUID en su totalidad.

Cantidad de metros|La funcionaria informo no tener el dato exacto debido
lineales de documentos | que se esta en proceso de unificacion de expedientes
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La documentacién ha
sido organizada en
atencién a la aplicacién
delas TRD o TVD

La ACR esta a la espera del concepto favorable por
parte del AGN, para asi aplicar a los expedites.
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Imagen No. .: elementos para la medicion de aire y temperatura
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Imagen No. .: planillas soporte de jornadas de aseo en los depésitos de archivo,

elementos para la medicién de aire y temperatura

ARCHIVOS DE GESTION

OFICINA Y/O
DEPENDENCIAS
Cuentan con mecanismos (Extintores) para la atencién de
emergencias
Circuito cerrado (Camaras de seguridad)
Los expedientes son almacenados en archivadores metalicas y
estanteria metalica
i ‘ : ~ ~~f
1. : N A |
Archivo de . ‘ ;
Gestion GT ! ¥
Cundinamarca - ]
Boyaca ! — ' :
] 1
i

Secretaria
General — Actos
Administrativos

Los expedientes son alm

Cuentan con mecanismos (Extintores) para la atencion de

emergencias

acenados en modular rodante

Circuito cerrado (Camaras de seguridad)
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g
,qg . [N " "
v Los expedientes son almacenados en modular rodante
v" Cuentan con mecanismos (Extintores) para la atenciéon de
emergencias
v' Circuito cerrado (Camaras de seguridad)

s,

Archivo  Gestion
Contractual (Piso
2)

En consecuencia, la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR cuenta con un Sistema Integrado de Conservacion el cual garantiza
los controles sistematicos y periédicos de las condiciones ambientales de los depésitos
destinados a custodiar los documentos con el fin de prevenir los deterioros y las situaciones
de riesgo que estos puedan presentar, conforme al articulo 46 de la Ley 594 de 2000, el
Acuerdo No. 049 de 2000, el Acuerdo No. 050 de 2000 y el Acuerdo No. 06 de 2014.

Por lo anterior, se concluye que La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y

Grupos Alzados en Armas — ACR, realizé y llevo a cabo las actividades propuesta en el PMA,
por ende se da por subsanado los Hallazgos N° 6 y 12 del PMA

7. Contratos De Prestacion de Servicios Archivisticos

El Acuerdo 08 de 2014 “Por el cual se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos
para la prestacion de los servicios de depdsito, custodia, organizacion, reprografia y
conservacion de documentos de archivo y demas procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus paragrafos 1°y 3° de la Ley 594 de 2000.", determina
el cumplimeinto de los requisitos que deben cumplir las personas naturales o juridicas que
presten servicios de custodia, organizacién, reprografia y conservacién de documentos de
archivo, y cualquier otro servicio derivado de la normatividad archivistica nacional.

CONTRATO N° 038

PROCESQO: Inspeccién, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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Cumplimiento Acuerdo 008 de 2014 (vigente al momento de la firma del contrato)

ACUERDO 08 DE 2014

“Por el cual se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la
prestacion de los servicios de depdsito, custodia, organizacion, reprografia y
conservacion de documentos de archivo y demés procesos de la funcién archivistica
en desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus parégrafos 1° y 3° de la Ley 594 de

2000"

CONTRATO N° 038 DE 2016

CONTRATANTE Zamandha Aurora Gelvez Garcia, quien
actta en calidad de Subdirectora
Administrativa de la Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos

CONTRATISTA Yeimi Constanza Parra Carrillo

CED. CONTRATISTA 53.073.340

OBJETO Apoyar Operativamente los procesos
archivisticos, de  conservacion,
administracion, servicios y demas
actividades requeridas dentro de la
implementacién del Grupo de Gestion
Documental, acorde a los estandares
establecidos por la Agencia Colombiana
para la Reintegracion, y el Archivo
General de la Nacion.

VALOR $20.836.900

FECHA DEL CONTRATO 05 de enero de 2016

PLAZO Desde la fecha de aprobacién de la
garantia hasta el 31 de diciembre de
2016

ACTA DE INICIO

NORMA ANALISIS

“ARTICULO 2°. Las personas naturales
o juridicas de derecho privado que.
tengan dentro de su objeto social la
prestacion de los servicios de que trata
el articulo 14° Paréagrafo 1° y 3° de la
Ley 594 de 2000, sin detrimento de lo
establecido por otras normas en forma
general, deberéan reunir los siguientes
requisitos minimos:

a). Acreditar que cuentan con
experiencia para desarrollar la actividad
y/o servicio para el cual han sido
contratados, mediante certificaciones de
prestacion efectiva del servicio ofrecido.
Para acreditar la experiencia en

Obra en el expediente contractual,
Estudios Previos, donde hace referencia
al perfil nivel asistencial de la contratista,
donde se describe formacion académica
y experiencia laboral. No obstante, al
verificar el expediente, no se evidencian
los soportes como diplomas académicos
y experiencia laboral de la contratista. Se
le pregunta a la funcionaria Jenny
Alexandra Acufa, donde reposa dicha
informacion, manifestando que en el
SIGEP. (Foto). Asi mismo, se evidencio
certificacion de experiencia e idoneidad,
en donde en uno de sus apartes se
sefala; se evidencia que las

personas de la ACR-sede Central

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Cédigo:ICV-F-04
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actividades especificas, las entidades
utilizaran certificaciones de prestacion
efectiva del servicio, expedidas por los
clientes o wusuarios, de acuerdo a
formato creado para ese fin por cada
Entidad Estatal en cada proceso de
contratacion. La experiencia general
para el proceso de contratacion se debe
acreditar a través del RUP, conforme los
articulos 5° y 6° de la Ley 1150 de 2007,
o las que lo modifiquen o sustituyan.

b). La persona juridica debera acreditar
ademas de la idoneidad, que cuenta en
su planta de personal con profesionales
con formacion académica en
Archivistica, de conformidad con o
establecido en la Ley 1409 de 2010.”

relacionados a continuacién cumplen con
el perfil para la contratacion segun lo
requiere el Estudio Previo.

b 215 viws o
) 0% o Hee
1 :;;ppib‘“ﬂ.“u’mw" Lo n"..‘"&"",bn;:
esnd roe had -

e oé sowr oot g (@0 GV Kok o wh
:p-cm‘!m‘.;‘:m’ym‘mamnmv;q b S 1T
P“""‘”‘,m.mwﬁ i Vs i)
thacr e MeAALES D15 g
L1 AR o m’:&”“
;mmhmamwum\:’umaﬁ‘ug. ¢ Ve s acag y o)

pos v * -
sty Naw s iin
; PO NEL ATSTEACUL piebydtiandung
r,..,-—,—.-.—--— __ SO X Gt
o AP EXNBIA i tn e
AT, KO | HONOR1Y 18 801154 S
f""% Pt BN ‘ bt i
N - Ty ottty
. T )
' P e Spooace. Joreo o o -
Lol L2 LML_ Pt Y
: I SECSE M Yo o e
Lo [ - '
Lol b Th . Seeewmon
‘ St ol U semmmmnt
g . N — Iy [ -y
v 42 e 1 1 il i n,.,,,,,:““"zm”'“&
oy DAREE PRSI e AN
.70 o 1 ), . . . pnuey
' L A0y A 111,00 PO ? Poasds Corprn i M
4 3 ML R RO e e iy oy 27
SRRy, o P i e

m,m,n:';f':::w'msm
. o025 1y by A i
T 008 & Fitscen de Exeri 00 e o

B 0w e ¢ waiz '
X v % angennc
m‘“ﬂmmm&wm,.:
okl mM:‘#Mmauwngw.u,
9 E0% 96, o R 2, 20 roveann BTN ouN, s 8 R o 3

ReLI o Ty 123 oecacdenion Mukiecos de i ACR
T e s oo
Conclusion: La Entidad da

cumplimiento a la normatividad.

“ARTICULO  6°.La  administracion
publica en sus diferentes niveles y las
entidades privadas que cumplen
funciones publicas, senaladas en el
articulo 1° del presente Acuerdo, para la
contratacion de los servicios
archivisticos de que trata el articulo 14°
de la Ley 594 de 2000, deberan verificar
y evaluar que las ofertas cumplan los
requisitos administrativos y técnicos,

Obra en el expediente contractual
propuesta de servicios por parte de la
contratista, donde se describe el objeto,
obligaciones, plazo, lugar de ejecucion,
entre otros.
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necesarios para adelantar el proceso de
contratacion vy su_posterior ejecucion,
requlados en el presente Acuerdo, asi
como en las demas normas expedidas
por el Archivo General de la Nacién. Del
estudio realizado se dejara constancia
en el expediente del contrato _que se
adjudique y en las actas del Comité de
Desarrollo _Administrativo, o _Comité
Interno de Archivo, segun corresponda.”

“ARTICULO 7°. Para la contratacién de
cualquiera de los servicios a que se
refieren los articulos 13° y 14° de la Ley
594 de 2000, asi como aquellos otros
derivados de las normas que expida el
Archivo General de la Nacién, la
Entidad contratante debera incluir en
los _estudios previos de manera
expresa, las normas del Archivo
General de la Naciéon que le son
aplicables al proceso o servicio
contratado.”

En los estudios previos del presente
contrato se incluyen las siguientes
normas:

Ley 1150 de 2007
Decreto 1082 de 2015
Ley 80 de 1993

Ley 594 de 2000

Conclusion: La Entidad da
cumplimiento a la normatividad de
manera parcial, ya que no se evidencia
la reglamentacion contemplada en el
acuerdo 08 de 2014 ““Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los
servicios de  depdsito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13° y 14° y
sus paragrafos 1°y 3° de la Ley 594 de
2000"

“ARTICULO 8°. La Entidad publica o la
privada que cumple funciones publicas
debera incluir dentro de |las
obligaciones del contrato, de manera
expresa, las normas expedidas por el
Archivo General de la Nacion que son
aplicables, de acuerdo con el tipo y
naturaleza del contrato, el objeto y
alcance del mismo.

Paragrafo. La Entidad publica o la
privada que cumple funciones publicas
como contratante, debera contar con
personal que acredite experiencia para
llevar a cabo la Supervision o
interventoria _del contrato y disefar

Dentro de las obligaciones establecidas
en el contrato, de manera expresa se
enuncian:

e Ley 80 de 1993
e Ley 1150 de 2007
e Decreto 1082 de 2015

Conclusion: Una vez revisada la
normatividad que regula el presente
contrato, no se evidencio la inclusidon del
Acuerdo 008 de 2014 "Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los

PROCESO: Inspeccion, Control y Vigilancia Codigo:ICV-F-04



g% v.‘
A
§

ALCHIVG
GE NERAL
. Nae e

A I TR T
COLONBLY

INFORME DE VIGILANCIA

Pag|

Version: 01
2015/08/04
na 54 de 67

mecanismos efectivos para ejercer
control sobre los procesos y los
servicios contratados.”

servicios de  depdsito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus
paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de
2000"; Por lo tanto la entidad da
cumplimiento a la normatividad de
manera parcial. .

“ARTICULO 11°. En la contratacion de
cualquier  servicio  archivistico, la
administracion publica en sus diferentes
niveles y las entidades privadas que
cumplen funciones publicas, deberan
incluir en el contrato una clausula de
calidad cuya cobertura garantice que
el contratista respondera por la
calidad de los servicios o productos

contratados, hasta tres (3) anos
después de la liquidacion del
contrato.”

Una vez revisado el contrato, en su
“CLAUSULA DECIMA PRIMERA -
GARANTIA: el contratista deberé
constituir a favor de la Agencia
Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en armas
ACR,, una garantia unica a favor de
Entidades Estatales

No obstante, No se menciona en la
minuta contractual clausula de calidad
cuya cobertura garantice que el
contratista respondera por la calidad de
los servicios o productos contratados,
hasta por tres afos después de la
liquidacion del presente contrato.

Conclusion: La Entidad no da
cumplimiento a la normatividad por las
razones antes expuestas, desatendiendo
lo reglamentado en el articulo 11 del
Acuerdo 08 de 2014.

CONTRATO N° 608

Cumplimiento Acuerdo 008 de 2014 (vigente al momento de la firma del contrato)

ACUERDO 08 DE 2014

“Por el cual se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la
prestacion de los servicios de deposito, custodia, organizacion, reprografia y
conservacion de documentos de archivo y demas procesos de la funcion archivistica
en desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de

2000"
CONTRATO N° 608 DE 2017
CONTRATANTE ADRIANA  JULET GIL GONZALEZ

quien actiua en calidad de Subdirectora
Administrativa de la Agencia Colombiana

PROCESQO: Inspeccidn, Control y Vigilancia Cddigo:ICV-F-04
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para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos

CONTRATISTA

SENEYDA ROCIO MUTUMBAJOY
JACANAMEJOY

CED. CONTRATISTA

39.820.266

OBJETO

Apoyar técnicamente los procesos
archivisticos, de  conservacion,
administracion, servicios y demas
actividades requeridas dentro de la
implementacién del Grupo de Gestién
Documental, Grupos Territoriales acorde
a los estandares y Puntos de Atencién,
acorde a los estandares establecidos
por la Agencia Colombiana para la
Reintegracion, y el Archivo General de
la Nacion.

VALOR

$12.096.000

FECHA DEL CONTRATO

13 de enero de 2017

PLAZO

Desde la fecha de aprobacién de la
garantia hasta el 15 de julio de 2017

ACTA DE INICIO

NORMA

ANALISIS

“ARTICULO 2°. Las personas naturales
0 juridicas de derecho privado que
tengan dentro de su objeto social la
prestacion de los servicios de que trata
el articulo 14° Paragrafo 1° y 3° de la
Ley 594 de 2000, sin detrimento de lo
establecido por otras normas en forma
general, deberan reunir los siguientes
requisitos minimos:

a). Acreditar que cuentan con
experiencia para desarrollar la actividad
y/o servicio para el cual han sido
contratados, mediante certificaciones de
prestacion efectiva del servicio ofrecido.
Para acreditar la experiencia en
actividades especificas, las entidades
utilizaran certificaciones de prestacion
efectiva del servicio, expedidas por los
clientes o usuarios, de acuerdo a
formato creado para ese fin por cada
Entidad Estatal en cada proceso de
contratacion. La experiencia general
para el proceso de contratacion se debe
acreditar a través del RUP, conforme los

Obra en el expediente contractual,
Estudios Previos, donde hace referencia
al perfil nivel asistencial de la contratista,
donde se describe formacidén académica
y experiencia laboral. Asi mismo se
evidencio copia de estudios académicos
y experiencia laboral de la contratista.

Asi mismo, se evidencié certificacion de
experiencia e idoneidad, en donde en
uno de sus apartes se sefiala: “. . . se
evidencia que las personas de la ACR-
sede Central relacionados a continuacion
cumplen con el perfil para la contratacion
segun lo requiere el Estudio Previo.

H““
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articulos 5° y 6° de la Ley 1150 de 2007,
o las que lo modifiquen o sustituyan.

b). La persona juridica debera acreditar
ademas de la idoneidad, que cuenta en
su planta de personal con profesionales
con formacion académica en
Archivistica, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1409 de 2010.”

Conclusiéon: La Entidad da
cumplimiento a la normatividad.

“ARTICULO  6° La  administracion
publica en sus diferentes niveles y las
entidades privadas que cumplen
funciones publicas, sefialadas en el
articulo 1° del presente Acuerdo, para la
contratacion de los servicios
archivisticos de que trata el articulo 14°
de la Ley 594 de 2000, deberan verificar
y_evaluar que las ofertas cumplan los
requisitos _administrativos y técnicos,
necesarios para adelantar el proceso de
contratacion y su_posterior ejecucion,
regulados en el presente Acuerdo, asi
como en las demas normas expedidas
por el Archivo General de la Nacion. Del
estudio realizado se dejara constancia
en el expediente del contrato que se
adjudique y en las actas del Comité de
Desarrollo _Administrativo, o Comité
Interno de Archivo, segun corresponda.”

Obra en el expediente contractual
propuesta de servicios por parte de la
contratista, donde se describe el objeto,
obligaciones, plazo, lugar de ejecucion,
entre otros.

“ARTICULO 7°. Para la contrataciéon de
cualquiera de los servicios a que se
refieren los articulos 13° y 14° de la Ley
594 de 2000, asi como aquellos otros
derivados de las normas que expida el
Archivo General de la Nacion, Ila
Entidad contratante debera incluir en
los _estudios _previos de manera
expresa, las normas del Archivo
General de la Nacién que le son
aplicables al proceso o servicio
contratado.”

En los estudios previos del presente
contrato se incluyen las siguientes

normas:
e Ley 1150 de 2007
e Decreto 1082 de 2015
e Ley80de 1993
e Ley 594 de 2000

Conclusion: La Entidad da
cumplimiento a la normatividad de
manera parcial, ya que no se evidencia
la reglamentacién contemplada en el
acuerdo 08 de 2014 “"Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los
servicios de  depdosito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcidn archivistica en

S
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desarrollo de los articulos 13° y 14° y
sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de
2000"

“ARTICULO 8°. La Entidad publica o la
privada que cumple funciones publicas
debera incluir dentro de |las
obligaciones del contrato, de manera
expresa, las normas expedidas por el
Archivo General de la Nacién que son
aplicables, de acuerdo con el tipo y
naturaleza del contrato, el objeto y
alcance del mismo.

Paragrafo. La Entidad publica o la
privada que cumple funciones publicas
como contratante, debera contar con
personal que acredite experiencia para
llevar a cabo la Supervision o
interventoria del contrato y disefar
mecanismos efectivos para ejercer
control sobre los procesos y los
servicios contratados.”

Dentro de las obligaciones establecidas
en el contrato, de manera expresa se
enuncian:

e Ley80de 1993
e Lley 1150 de 2007
e Decreto 1082 de 2015

Conclusion: Una vez revisada Ila
normatividad que regula el presente
contrato, no se evidencio la inclusién del
Acuerdo 008 de 2014 "Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los
servicios  de depdasito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13°y 14° y sus
parégrafos 1° y 3° de la Ley 594 de
2000"; Por lo tanto la entidad da
cumplimiento a la normatividad de
manera parcial. .

“ARTICULO 11°. En la contratacién de
cualquier  servicio  archivistico, la
administracion publica en sus diferentes
niveles y las entidades privadas que
cumplen funciones publicas, deberan
incluir en el contrato una clausula de
calidad cuya cobertura garantice que
el contratista respondera por la
calidad de los servicios o productos
contratados, hasta tres (3) aros
después de la liquidacion del
contrato.”

Una vez revisado el contrato, en su
“CLAUSULA DECIMA PRIMERA -
GARANTIA: el contratista debera
constituir a favor de la Agencia
Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en armas
ACR,, una garantia unica a favor de
Entidades Estatales ....

No obstante, No se menciona en la
minuta contractual clausula de calidad
cuya cobertura garantice que el
contratista respondera por la calidad de
los servicios o productos contratados,
hasta por tres afios después de la
liquidacién del presente contrato.

Conclusion: La Entidad no da
cumplimiento a la normatividad por las
razones antes expuestas, desatendiendo
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lo reglamentado en el articulo 11 del
Acuerdo 08 de 2014.

CONTRATO N° 0429

Cumplimiento Acuerdo 008 de 2014 (vigente al momento de la firma del contrato)

ACUERDO 08 DE 2014

“Por el cual se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la
prestacion de los servicios de deposito, custodia, organizacion, reprografia y
conservacion de documentos de archivo y demas procesos de la funcion archivistica
en desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de

2000"

CONTRATO N° 0429 de 2017

CONTRATANTE ADRIANA  JULET GIL GONZALEZ,
quien actua en calidad de Subdirectora
Administrativa de la Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas, con
facultades para suscribir contratos

CONTRATISTA ANDREA ELIZABETH GUERRERO

FAJARDO

CED. CONTRATISTA 34.326.600

OBJETO Apoyar técnicamente los procesos
archivisticos, de  conservacion,
administracion, servicios y demas
actividades requeridas dentro de la
implementacion del Grupo de Gestion
Documental, Grupos Territoriales y
puntos de atencién, acorde a los
estandares establecidos por la Agencia
Colombiana para la Reintegracion, y el
Archivo General de la Nacion.

VALOR $12.096.000

FECHA DEL CONTRATO 12 de enero de 2017

PLAZO Desde la fecha de aprobacion de la

garantia hasta el 15 de julio de 2017

ACTA DE INICIO

NO cuenta con acta de inicio

NORMA

ANALISIS

“ARTICULO 2°. Las personas naturales
0 juridicas de derecho privado que
tengan dentro de su objeto social la
prestacion de los servicios de que trata
el articulo 14° Paragrafo 1° y 3° de la
Ley 594 de 2000, sin detrimento de lo
establecido por otras normas en forma
general, deberéan reunir los siguientes
requisitos minimos:

Obra en el expediente contractual,
Estudios Previos, donde hace referencia
al perfil nivel asistencial de la contratista,
donde se describe formacion académica
y experiencia laboral. Asi mismo se
evidencié copia de estudios académicos
y experiencia laboral de la contratista.

Asi mismo, se evidencid certificacion de

e ]
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a). Acreditar que cuentan con
experiencia para desarrollar la actividad
y/o servicio para el cual han sido
contratados, mediante certificaciones de
prestacion efectiva del servicio ofrecido.
Para acreditar la experiencia en
actividades especificas, las entidades
utilizaran certificaciones de prestacion
efectiva del servicio, expedidas por los
clientes o wusuarios, de acuerdo a
formato creado para ese fin por cada
Entidad Estatal en cada proceso de
contratacion. La experiencia general
para el proceso de contratacion se debe
acreditar a través del RUP, conforme los
articulos 5° y 6° de la Ley 1150 de 2007,
o las que lo modifiquen o sustituyan.

b). La persona juridica debera acreditar
ademas de la idoneidad, que cuenta en
su planta de personal con profesionales
con formacion académica en
Archivistica, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1409 de 2010.”

experiencia e idoneidad, en donde en
uno de sus apartes se sehala: “. . . se
evidencia que las personas de la ACR-
Cauca relacionados a continuacion
cumplen con el perfil para la contratacion

segun lo requiere el Estudio Previo. ...

Conclusion: La Entidad da
cumplimiento a la normatividad.

“ARTICULO 6° La administracion
publica en sus diferentes niveles y las
entidades privadas que cumplen
funciones publicas, seraladas en el
articulo 1° del presente Acuerdo, para la
contratacion de los servicios
archivisticos de que trata el articulo 14°
de la Ley 594 de 2000, deberan verificar
y_evaluar que las ofertas cumplan los
requisitos _administrativos _y técnicos,
necesarios para adelantar el proceso de
contratacién y su_posterior _ejecucion,
regulados en el presente Acuerdo, asi
como en las demas normas expedidas
por el Archivo General de la Nacién. Del
estudio realizado se dejard constancia
en el expediente del contrato que se
adjudique y en las actas del Comité de
Desarrollo Administrativo, o Comité
Interno de Archivo, segun corresponda.”

Obra en el expediente contractual
propuesta de servicios por parte de la
contratista, donde se describe el objeto,
obligaciones, plazo, lugar de ejecucion,
entre otros.

“ARTICULO 7°. Para la contratacion de
cualquiera de los servicios a que se
refieren los articulos 13°y 14° de la Ley
594 de 2000, asi como aquellos otros

En los estudios previos del presente
contrato se incluyen las siguientes
normas:
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derivados de las normas que expida el
Archivo General de la Nacion, la
Entidad contratante debera incluir en
los__estudios previos de manera
expresa, las normas del Archivo
General de la Nacion que le son
aplicables al proceso o servicio
contratado.”

e Ley 1150 de 2007
o Decreto 1082 de 2015
o Ley80de 1993
e Ley 594 de 2000
Conclusién:' La Entidad da

cumplimiento a la normatividad de
manera parcial, ya que no se evidencia
la reglamentacion contemplada en el
acuerdo 08 de 2014 ““Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los
servicios de  depdsito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13° y 14° y
sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de
2000"

“ARTICULO 8°. La Entidad publica o la
privada que cumple funciones publicas
debera incluir dentro de |Ias
obligaciones del contrato, de manera
expresa, las normas expedidas por el
Archivo General de la Nacion que son
aplicables, de acuerdo con el tipo y
naturaleza del contrato, el objeto y
alcance del mismo.

Paragrafo. La Entidad publica o Ila
privada que cumple funciones publicas
como contratante, deberd contar con
personal que acredite experiencia para
llevar a cabo la Supervision o
interventoria del contrato y disefar
mecanismos efectivos para ejercer
control sobre los procesos y los
servicios contratados.”

Dentro de las obligaciones establecidas
en el contrato, de manera expresa se
enuncian:

e Ley80de 1993
e Ley 1150 de 2007
e Decreto 1082 de 2015

Conclusién: Una vez revisada la
normatividad que regula el presente
contrato, no se evidencio la inclusién del
Acuerdo 008 de 2014 "Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacion de los
servicios de depdasito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacion
de documentos de archivo y demas
procesos de la funcion archivistica en
desarrollo de los articulos 13°y 14° y sus
paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de
2000"; Por lo tanto la entidad da
cumplimiento a la normatividad de
manera parcial. .

“ARTICULO 11°. En la contratacion de
cualquier  servicio  archivistico, la
administracion publica en sus diferentes
niveles y las entidades privadas que
cumplen funciones publicas, deberan

Una vez revisado el contrato, en su
“CLAUSULA DECIMA PRIMERA -
GARANTIA: el contratista debers
constituir _a favor de la Agencia
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incluir en el contrato una clausula de
calidad cuya cobertura garantice que
el contratista respondera por la
calidad de los servicios o productos
contratados, hasta tres (3) anos
después de la liquidacion del
contrato.”

Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en armas
ACR,, una garantia tnica a favor de
Entidades Estatales ...

No obstante, No se menciona en Ila
minuta contractual clausula de calidad
cuya cobertura garantice que el
contratista respondera por la calidad de
los servicios o productos contratados,
hasta por tres anos después de la
liquidacion del presente contrato.

Conclusion: La Entidad no da
cumplimiento a la normatividad por las
razones antes expuestas, desatendiendo
lo reglamentado en el articulo 11 del
Acuerdo 08 de 2014.

CONTRATO N° 1065

Cumplimiento Acuerdo 008 de 2014 (vigente al momento de la firma del contrato)

ACUERDO 08 DE 2014

‘Por el cual se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la
prestacion de los servicios de depdsito, custodia, organizacién, reprografia y
conservacion de documentos de archivo y demds procesos de la funcién archivistica
en desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594 de

2000"

CONTRATO N° 1065 de 2015

CONTRATANTE Omar Alfonso Ochoa Maldonado, quien
actua en su calidad de Secretario
General de la Agencia Colombiana para
la Reintegracién de Personas y Grupos
Alzados en Armas, con facultades para
suscribir contratos

CONTRATISTA Servicios Postales Nacionales S.A

NIT. CONTRATISTA 900.062.917-9

OBJETO Prestar con plena autonomia técnica y

administrativa el servicio de admision,
curso y entrega de correo y demas
envios postales, que genere la Agencia
Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en Armas y
en las modalidades de correo sefialadas
en el alcance del objeto y acorde con la
oferta comercial.
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VALOR $556.100.000
FECHA DEL CONTRATO 15 Sep. 2015
PLAZO Desde la fecha de aprobacion de la

garantia hasta el 30 de junio de 2017, o
hasta agotar el valor del presupuesto, lo
que ocurra primero.

ACTA DE INICIO

22 de septiembre de 2015

NORMA

ANALISIS

“ARTICULO 2°. Las personas naturales
o juridicas de derecho privado que
tengan dentro de su objeto social la
prestacion de los servicios de que trata
el articulo 14° Paragrafo 1° y 3° de la
Ley 594 de 2000, sin detrimento de lo
establecido por otras normas en forma
general, deberan reunir los siguientes
requisitos minimos:

a). Acreditar que cuentan con
experiencia para desarrollar la actividad
y/o servicio para el cual han sido
contratados, mediante certificaciones de
prestacion efectiva del servicio ofrecido.
Para acreditar la experiencia en
actividades especificas, las entidades
utilizaran certificaciones de prestacion
efectiva del servicio, expedidas por los
clientes o usuarios, de acuerdo a
formato creado para ese fin por cada
Entidad Estatal en cada proceso de
contratacion. La experiencia general
para el proceso de contratacion se debe
acreditar a través del RUP, conforme los
articulos 5° y 6° de la Ley 1150 de 2007,
o las que lo modifiquen o sustituyan.

b). La persona juridica deberé acreditar
ademas de la idoneidad, que cuenta en
su planta de personal con profesionales

Obra en el expediente contractual,
Estudios Previos, donde a la letra dice:
“Analisis Histdrico: La Agencia
Colombiana para la Reintegracion ACR,
gjecuto contratos durante las vigencias
2012 a 2014 con el siguiente objeto” . . .
(Foto)

Asi mismo, se evidencid certificacion de
experiencia e idoneidad, en donde en
uno de sus apartes se sefnala: *. . . se
evidencia que las personas de la ACR-
sede Central relacionados a continuacién

cumplen con el perfil para la contratacion

con __formacion _ académica _en | segun lo requiere el Estudio Previo.

Archivistica, de conformidad con lo

establecido en la Ley 1409 de 2010.” Conclusién: La Entidad da
cumplimiento a la normatividad.

“ARTICULO 6° La  administracion

publica en sus diferentes niveles y las | Obra en el expediente contractual

entidades privadas que cumplen
funciones publicas, serfialadas en el
articulo 1° del presente Acuerdo, para la

propuesta de servicios por parte de la
empresa contratista donde se describe
entre otros, tempos de entrega de
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contratacion de los servicios | acuerdo al tipo de municipio, correo
archivisticos de que trata el articulo 14° | masivo basico, masivo dirigido expreso,
de la Ley 594 de 2000, deberan verificar | servicios  electronicos, centro de
y_evaluar que las ofertas cumplan los | administracion de  correspondencia,
requisitos administrativos _y__técnicos, | apartados postales, empaques

necesarios para adelantar el proceso de
contratacion y su_posterior _ejecucion,
regulados en el presente Acuerdo, asi
como en las demas normas expedidas
por el Archivo General de la Nacion. Del
estudio realizado se dejard constancia
en_el expediente del contrato que se
adjudique y en las actas del Comité de
Desarrollo _Administrativo, o _Comité
Interno de Archivo, segun corresponda.”

Observaciones Asi mismo se evidencio:

o Certificado de supervision o
interventoria pago a terceros

¢ Informe de supervision

* Planillas de envio

En consecuencia, de acuerdo con todo lo expuesto, La Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR, estaria en un presunto
incumplimiento del Acuerdo No. 08 de 2014, tal como quedo sucintamente explicado en los
cuadros anteriores; lo que podria generar la falta de cumplimiento de los aspectos técnicos y
metodolégicos que ha establecido el Archivo General de la Nacion para la contratacion de
servicios archivisticos con personas naturales o juridicas.

Asi mismo, la Entidad debe dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo No. 008 de 2014,
respecto a los requisitos técnicos y/o de experiencia e idoneidad que debe acreditar la persona
natural o juridica a contratar para la prestacion de servicios archivisticos. Se debe incluir en los
estudios previos y obligaciones especificas del contratista la normatividad archivistica aplicable
de acuerdo con el objeto y naturaleza del contrato. Cumplir con la exigencia de la garantia de
calidad del servicio cuya cobertura garantice que el contratista respondera por la calidad de los
servicios o productos contratados hasta 3 afos después de la liquidacion del contrato. Se debe
remitir al AGN copia digital del contrato estatal suscrito, anexos técnicos y otrosi dentro de los
30 dias siguientes a la legalizacién.

En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto la Agencia Colombiana para la Reintegracion de
Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR estaria incurriendo en el presunto incumplimiento
del Acuerdo No. 008 de 2014, lo que podria generar la falta de cumplimiento de los aspectos
técnicos y metodologicos que ha establecido el Archivo General de la Nacion para la
intervencion de archivos de gestion y fondos documentales acumulados, servicios de custodia y
administracion integral de documentos, procesos de digitalizacion. Lo anterior podria redundar
en la mala organizacién de expedientes, dificultando la consulta y el acceso a la informacién
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publica, ademas del posible deterioro de los archivos, sustraccion de los mismos, pérdida de
los documentos, utilizacion indebida de los documentos, conllevando a una pérdida del
patrimonio documental.

TRASLADO DE HALLAZGO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA - CGR

Los funcionarios del Grupo de Inspeccion y Vigilancia del Archivo General de la Nacién en
reunion de apertura y en desarrollo de la diligencia solicitaron a los funcionarios de la ACR: i)
soportes, i) planes de trabajo, iii) evidencias, entre otros, sobre las acciones de mejora
respecto a los hallazgos reportados por la Contraloria (CGR) que se describen a continuacion:

La funcionaria Jenny Alexandra Acuna Coordinadora de Gestidon Documental informé que para
mitigar lo evidenciado por parte de la Contraloria General de la Republica — CGR, se realizé las
siguientes actividades:

1. Plan de Capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios de la entidad

2. Se realizé un cronograma para asi capcitar a los funcionarios a nivel nacional

3. Se emiti6 el dia miércoles 18 de enero de 2017 un memorando a los Grupos
Territoriales, sobre los lineamientos para la entrega de documentos de los Beneficios de
Inserciéon Econémica - BIE

4. Se emitio el dia viernes 03 de marzo de 2017 un memorando para todo los Jefes;
asesores, subdirectores, coordinadores, dependencias, coordinadores de grupos
territoriales y puntos de atencién, informado que se realizara en la vigencia 2017 visitas
de monitoreo y seguimiento a fin de verificar la conformacion, presentacién y control de
archivos de gestién.
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~
flembre

#* “cceso repido
-

' GD-F-02 Formato testige documental Y37122016120335 P {S).pdf

GO-F-03 Formato Hoja de Contro! V3106201485720 AM (3).pdf

GD-F-03 F inv docu V712201622307 PM (4).pdi

GO-F-05 Fermato Control de Préstamo de Documentos V3108201490210 AM.pdf
GD-F-06 Formato Rotule Caja de Archivo ¥5196201644320 PM (1).pdf

GD-F-07 Formate control de comunicaciones oficiales enviadas ¥3195201490358 &M pdf

2& OneDrive

T2 Este equipe
& Descarges

% Documentes

B Escritone GD-F-02 Formato Solicitud de Insumos de archivo V2106201290432 AM.pdf

o Imagenes GD-F-0¢ Formato rotulo de carpeta V37122016111503 AM (3).pdf

J} Musica GD-F-12 Formato centrol distribucién cemunic oficizles externas V2103201251005 AM.pdf
B ‘decs GD-F-13 Acte de entrega, traslzdo o transferencia documental V1106201431056 AR (1).pdf

GD-F- 14 Formato Cuadrc de Caracterizacién Documental ¥11092014115237 ARt.pdf
GD-F-15 Cuadro de clasificacion documental ¥11083013120007 PM (1).pdf

GD-F-16 Formato tabla de retencién Documental-TRD V1105201412003 PM.pdf
GD-F-17 Formato Solicitud de Actualizacion de TRO V11032013120059 PM (1).pdf
GD-F-12 Formeato Lcta de Eliminacion Documental Y112102014110435 AM.pdf
GD-F-19 Farmato seguimiento TRD V2 (7).pdf

GB-F-20 F monitoreo condi ambientales V15226169293¢ AM (1).pdf

GD-F-21 Historia clinica documental V1218201684704 AM.pdf

GD-F-22 Formato sclicitud de prestamos V1214201660523 Pi4 {1).pdf

GD-F-23 F. tustorial de Intervencion V1412201862305 PM.pdf

um Disce tocal {C2)
o RECOVERY (Dv)

- Disce locat {Z:)
3 Red

*4 Grupo en ¢l hogar

N N I IV BV RN IRV BN BN RN N

A

Imagen No. .: Documentacion facilitada por la ACR, donde se observa los formatos
elaborado e implementados.

Asi mismo durante el recorrido por las oficinas como: Secretaria General — Actos
Administrativos, Historias Laborales, Archivo de Gestion GT Cundinamarca — Boyaca, se
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evidencié el compromiso de los funcionarios bajo la direccion de la Coordinacidén de Gestidon
Documental, en cuanto a la aplicacion de los instrumentos archivisticos y lo descrito en el
Acuerdo No. 042 de 2002, Acuerdo No.05 de 2013, Acuerdo No. 02 de 2014

CONCLUSION

Una vez realizado el respectivo analisis de los datos recopilados en el momento de la visita y la
verificacion de los soportes entregados por la entidad, es pertinente que La Agencia
Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas — ACR formule un
Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, con el objeto de establecer las acciones de mejora a
partir de los presuntos incumplimientos sefalados, el cual debera ser aprobado por el Comité
de Desarrollo Administrativo, como lo establece el articulo 2.8.8.3.6.del Decreto No. 1080 de
2015; sin perjuicio del traslado que deba realizar el AGN a los entes de control para lo de su
competencia.

Plan que debera ser entregado en el formato establecido por el Archivo General de la Nacion y
en el término definido en el mismo articulo.

A continuacién, se resumen los presuntos incumplimientos:

NORMATIVIDAD PRESUNTAMENTE

No. PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS INCUMPLIDA

2 Instrumentos Archivisticos

Tabla de Retencion Documental vy
Cuadros de Clasificacion Documental.

Se concluye en la presente visita de
vigilancia que frente al hallazgo N°1 del PMA
de la ACR, se culminaron las actividades
programadas, pero éstas no fueron | Articulo 24 de la Ley 594 de 2000.
2.1 | suficientes para subsanar el presunto |Ley 1712 de 2014.
incumplimiento. Acuerdo 004 de 2013

La Agencia  Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR se encuentra en
proceso de convalidacion de las Tablas de
Retencion Documental (TRD).

Programa de Gestion Documental - PGD-.

Se concluye en la presente visita de
vigilancia que frente al hallazgo N°2 del PMA
de la ACR, se culminaron las actividades | Articulo 21 de la Ley 594 de 2000
programadas, aclarando que no son | Articulo 15 delaley 1712 del 2014

2.2 | sufrientes para subsanar el presunto | Articulos 2.8.2.5.10, 2.8.2.5.11, 2.8.2.5.12

2015.
La Agencia  Colombiana para la
Reintegracién de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR da continuidad al
proceso de aprobacién el Programa de

incumplimiento. 2.8.2.5.13, 2.8.2.5.14 del Decreto 1080 de

1
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Gestion Documental.

2.3

Inventario Unico Documental — FUID.

Se concluye en la presente visita de
vigilancia que frente los hallazgos N° 4 y 5
del PMA de la ACR, no se culminaron las
actividades programadas.

La Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR actualmente da
continuidad al proceso a fin de cubrir la
totalidad de los inventarios documentales, en
cumplimiento del articulo 26 de la Ley 594
de 2000 y el Acuerdo 042 de 2002.

Articulo 26 de la Ley 594 de 2000
Articulo 13 de la Ley 1712 de 2014
Acuerdo No. 042 del 2002

Conformacion de los Archivos Publicos
La Agencia Colombiana para |la
Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR no ha elaborado,
aprobado, implementado las Tablas de
Valoracién Documental.

Articulo 11 de la Ley 594 de 2000
Acuerdo No. 02 de 2004

5.1

Organizacion de los Archivos de gestion:
Se concluye en la presente visita de
vigilancia que frente a los hallazgos N° 3y 9
del PMA de la ACR, no se culminaron las
actividades programadas.

La Agencia  Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas — ACR da continuidad a
los aspectos en cumplimiento a la totalidad
de los criterios de organizaciéon de los
archivos de gestion, segun la normatividad
relacionada: ordenacion, foliacion, hoja de
control, control de préstamo de documentos
e integridad fisica de los documentos.

Ley 1712 de 2014, articulos 2.8.6.1.2,
2.8.3.1.2 del Decreto N° 1080 de 2015
Acuerdo No. 042 de
Acuerdo No. 05 de 2013
Acuerdo No. 004
Acuerdo No. 02 de 2014.

2002

de 2013

5.2

Organizacion de Historias Laborales.

Se concluye en la presente visita de
vigilancia que frente a los hallazgos N° 10
del PMA de la ACR, no se culminaron las
actividades programadas.

La entidad no ha aplicado los criterios de
organizacién y control a la totalidad de la
Serie Documental Historias Laborales
activas e inactivas.

Circular Externa No. 04 de 2003, expedida
por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y el Archivo General de la
Nacién.

Anexos: N/A
Elabord: Ing. Oscar Mauricio Arias- Profesional E. GIV

Revisoé:

José Adrian Londono Zapata- Profesional E. GIV

Archivado en: 341.90. Inspeccion, control y vigilancia.
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