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1. ENTIDAD:

ACENCIA PARA LA
HEINCORBOAACION
¥ LA NOAMALIZACIGN

2. DEPENDENCIA A EVALUAR/PROCESO: ARN NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA/PROCESO (ESTRATEGICOS):

1. Promover el desarrollo de habilidades y competencias de la poblacion en Proceso de Reintegracion y con su entorno préximo.
2. Propiciar espacios para la convivencia y acciones de reconciliacion en los diferentes contextos receptores, segun sus caracteristicas.
3. Fomentar la corresponsabilidad de actores externos frente a la Politica de Reintegracion en los dmbitos nacional, departamental y municipal.

3.1 OBJETIVO DEL PROCESO:

Determinar los lineamientos técnicos y ejecutar las beneficios, estrategia: y acciones a la poblacion objeto, su grupo familiar y la comunidad receptora del proceso de reintegracion, de manera oportuna y eficaz.
5. MEDICION DE COMPROMISOS
4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.2. RESULTADO (%)
PRODUCTO PLAN OPERATIVO 2018 5.1 INDICADOR 5.3 REPORTE ANUAL DEL PROCESO 5.4, ANALISIS DE RESULTADOS.
Oficial siger | Control
Interno
En carpeta compartida se encuentra las siguientes evidencias:
T1: Planilla C del Proceso de -Norte de Santander y Arauca.xisx, alli se encuentra el reporte de 15 PPR culminados dentro del trimestre evaluado. Cumpliendo con lo
programado.
Culminacién de personas en proceso de Personas que culminan su proceso de TYRONE RODRIGUEZ ARCINIEGAS (Dec 17 2018 5:11 PM): Para el afio 2018 el G.T ARN Norte de Santander y Arauca cumplid con el 82% de la meta e se| T2:Planilla C: del Proceso de Norte de Santander y Arauca Il Trimestre.xisx, dentro de este archivo se 30 PPRs, Cumpliendo con lo
reirteoration Gue C'fjm ten con ‘ZS reaulsitos. reintegracion en el GT/PA Norte de Santander - (82,24 82,24 culminaron 88 PPR de los 107 planeados para el 2018, Las PPR que lograron su exitosa con lo enel IR-P-02,
g a P d g Aracuca en 2018 establecido por la Agencia para la y ion para la T 6n del Proceso de por C de la Ruta. T3: Plantilla C del Proceso De - NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA Ill TRIMESTRE xlsx, donde se evidencia el registro de 25 PPRs cumpliendo con lo programado.
T4: Plantila Ct del Proceso De - NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA IV TRIMESTRE.xisx, se evidencia el registro de 18 PPRs, pero no se alcanz6 la meta
propuesta.
De acuerdo a las evidencias se observa que el GT no cumpli6 con lo planeado para este indicador en la vigencia 2018

Estrategia "Red de familias Protectoras”

Nivel de implementacion de la Estrategia "Familias

Protectoras” 2018

TYRONE RODRIGUEZ ARCINIEGAS (Dec 17 2018 e logro ejecutar el 100% del valor planeado para el afio 2018, se las 4 fases

En carpeta compartida se encuentra las siguientes evidencias:

tales como: Identificar los grupos familiares objeto de la estrategia, Realizar las jornadas de socializacion de la estrategia en las instalaciones de la oficina de la ARN Norte
de Santander y Arauca o en las comunas a los grupos familiares que acepten la estrategia, las ladico - 6 en

T
Cumpliendo con lo programado.

de Grupos Familiares GT Norte Santander y Arauca.pdf. En este documento se describe que se aplicé una encuesta donde se describe el resultado.

y
con la Caja de Compensacion familiar COMFANORTE y Evaluar y elaborar el informe final de la implementacin de la esirategia. Una vez finalizadas las jomadas a través
de Ia aplicacion del se conocio la de las PPR y sus grupos familiares frente a la implementacion, estas respuestas

T2: Evidencia Fotografia Il Trimestre.docx, en este documento se encuentra el registro fotografico de fecha 22/06/2018 y 17/06/2018
Adicional se encuenlra Listado de Aslslem:la Estrategia Red Familia Protectoras.pdf. En este archivo se encuentran dos (2) listados de asistencia asi: Junio 17 de 2018- Estrategia " Red de)

y

permitio generar las siguientes conclusiones: La implementacion de esta estrategia permitio sensibilizar a los nicleos familiares en una primera parte sobre la
que tiene para las PPR que su familia también haga parte del proceso de reintegracion, con el fin de que accedan a los beneficios otorgados por la Agencia para la|
Reincorporacion y la Normalizacion, asi como ser el apoyo para que las PPR culminen su proceso exitosamente, En una segunda parte, la estrategia de familia busco la
forma en que lo grupos familiares entienda la de compartir y los beneficios de compartir en espacios recreativos como los efectos|
tranquilzantes, miigacion del estrés, sensacion de bienestar, mejora de autoestima, estimula el desarrollo de s nifos, percepcion de una mejor calidad de vida, reduceion
de y Desde los resultados obtenidos de la encuesta de satisfaccion, tanto las PPR como sus familiares que consideran importante
que todos hagan parte del proceso porque permite que las PPR se sientan motivadas a cumplir todos sus compromisos con el proceso y mantenerse en la legalidad, Asf
mismo son conscientes de los beneficios sociales a los cuales pueden acceder como beneficiarios directos  del proceso de reintegracion, todas estas actividades les
permitiran cumplir con la justicia para que todos puedan estar tranquilos, los familiares se aque de los PPR al proceso para que|
cumplan con sus deberes y gocen de sus derechos y beneficios.

Estrategia de gestion de actores externos

implementada para el posicionamiento de la PRSE.

Porcentaje de avance de la Estrategia de gestion
de actores externos implementada para el
posicionamiento de la PRSE GT Norte de

Santander -Arauca

familias " Jornada de en comuna, la cual cuenta con 10 asistentes. Listado 2 de Junio 20 de 2018 con 10 asistentes, .Actividades de Estratégica "Red Familias
protectoras en el GT Norte de Santander - Jorada de Socializacién.

T3: Evidencia fotografica jomadas Lidico - pedagdgicas y recreativas Estrategia red de familias protectoras.docx, PRIMERA JORNADA LUDICO - PEDAGOGICA Y RECREATIVA -
ESTRATEGIA RED DE FAMILIAS PROTECTORAS GT NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA pdf, SEGUNDA JORNADA LUDICO -PEDAGOGICA Y RECREATIVA ESTRATEGIA RED
DE FAMILIAS PROTECTORAS GT NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA pdf - En estos documentos se evidencia el registro fotogréfico de las actividades realizadas y los listados de
asistencia a los eventos realizados.

T4: INFORME FINAL - ESTRETEGIA RED DE FAMILIAS PROTECTORAS GT NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA pdf - En este documento reine las conclusiones del ejercicio realizado
por el Grupo Teritorial, donde se las y y describen el reto para la la vigencia del 2019 frente a este indicador.

De acuerdo alas evidencias se observa que el GT cumplio con lo planeado para este indicador en la vigencia 2018

TYRONE RODRIGUEZ ARCINIEGAS (Dec 17 2018 5:13 PM): El GT Norte de Santander y Arauca, dio en el afio 2018,
logrando de esta manera respaldar las acciones de necesarias para la implementacion de las politicas de y y asu vez e los
proyectos nacionales y regionales como los son El desarrollo de la “camita en conmemoraci6n del dia en contra del reclutamiento de NNAJ en confiictos armados”, en el
concurso arte: *Perddn, y Paz 2018", a través del deporte, Culminacion con sentido social, asi también se realizaron articulaciones y se,
lograron respaldos para el logro de los compromisos del Consejo Territorial de Reincorporacion CTR-Cafio el Indio-Tib, en estos ejercicios se logro articulacion con
actores externos de tipo Intermacional, pblico, privado y tercer sector, dentro de ellos podemos contar con la participacién de 12 planes de gobierno, respaldo de las cajal
de compensacion familiar, Empresas privadas, Rama judicial del poder pablico de Norte de Santander con las que se reforzo el Posicionamiento de la entidad. 0

]

asu estrategia de

El dia 1 de Junio se desarroll6 uno de los proyectos més relevantes liderados por el GT, la 5 Version del concurso de arte:” paz, reconciliacion y perddn’, este evento|
beneficio a més de 1.500 NNAJ de los dos departamentos, 13 municipios en norte de Santander incluyendo la regién del Catatumbo, 5 en Arauca,7 corregimientos 2
veredas, logrando generar entornos protectores para nuestros NNAJ promoviendo la utilizacion positiva del tiempo libre como de del

En carpeta compartida se encuentra las siguientes evidencias:

T1: Copia de Reporte de Actores Externos 1 Trimestre 2018.xisx. En archivo se encuentra 11 registros de actores externos. Adicional se encuentra el archivo v3 Matriz_ AE_GT_NSA_2018.xls
donde se encuentran 38 registros

se fortaleci6 la articulacion y el respaldo interinstitucional con entidades publicas y privadas, cajas de gobiernos y
instituciones educativas, tercer sector y medios de comunicacion, Logrando vincular facilitar la participacion y aporte desde lo logistico de Personas en Procesos de|
Reintegracion y sus niicleos familiares, fortalecer el posicionamiento de la Agencia en los dos departamentosCl

]

El proceso la implementacion de la estrategia de inclusion laboral en el departamento de Norte de Santander, parte en el mes mayo bajo los

T2: Reporte SIR 03072018 REPORTE NORTE DE SANTANDER XIsx, en este se encuentra en la pestafia de seguimiento de 19 registros.

T3: ETAPAS DE SEGUIMIENTO 01102018.xisx en este documento se evidencia la consolidacion de los resultados, para este Grupo Territorial muestra el resultado del 100%; mientras el
archivo REPORTE ACTORES EXTERNOS 01102018 Ill TRIMESTRE xisx donde se evidencia que tiene el registro de 38 registros, sin embargo verificando los registros del tercer trimestre solo

planteados desde el nivel central, en el cual se hizo un diagnéstico inicial realizado por el P7 y el Orientado de corresponsabilidad, en el cual se pretende plasmar la|
realidad de Ia frontera Norte Santandereana.C)
o

Cicuta desde el afio 2014 ha estado en el top 3 de las ciudades con mayor desempleo en Colombia, desde el afio 2014 hasta el 2017 Ciicuta ocupo el segundo, el afio|
2014 el desempleo estuvo en el 14.2%, en el afio 2015 el desempleo fue del 14.4%, en el 2016 el desempleo fue del 15.4%; en el 2017 el desempleo fue del 15.9% y en el
afio 2018 el desempleo fue del 19.5% ocupando el primer lugar como ciudad con mayor desempleo del pais.C]

o

Con respecto a la informalidad laboral el panorama no es mas alentador, desde el afio 2014 al 2017 Cicuta ocupa el primer y segundo puesto, en el afio 2014 la|
informalidad laboral fue de 71.4%, en el 2015 fue de 71.5%, en el 2016 fue de 70.4%, en el 2017 fue de 68.9% y en el afio 2018 fue de 70.8%, ocupando el primer lugar|
en los dos Gltimos afios. Se hicieron articulaciones con entidades, pero no se logré hacer 6n de PPRS.0]

o

De esta manera se cierra las actividades de corresponsabilidad del grupo Territorial Norte de Santander y AraucafA2

le 4 registros.

T4:3SINERGIAS MATRIZ GT.xlsx, INFORME CORRESPONSABILIDAD POA 2018.pdf, PRIORIZACION DE ACTORES EXTERNOS 2019 -vl.xisx, PRIORIZACION DE ACTORES
EXTERNOS 2019 -v1.XisX.

De acuerdo alas evidencias se observa que el GT cumplio con lo planeado para este indicador en la vigencia 2018




5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

PRODUCTO PLAN OPERATIVO 2018 5.1. INDICADOR

5.2. RESULTADO (%)

Control

Oficial SIGER
Interno

Iniciativas conla je de avance en la implementacion de las
6n de paz, 6n | iniciativas por parte del
implementadas. GT/PA Norte de Santander -Arauca
CALIFICACION TOTAL CONTROL INTERNO
6. RECC ONES DE MEJC 0 DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

5.3 REPORTE ANUAL DEL PROCESO

5.4, ANALISIS DE RESULTADOS.

TYRONE RODRIGUEZ ARCINIEGAS (Dec 14 2018 12:43 PM): Para el afio 2018, se cumplié con el 100% de los 12 procesos comunitarios registrados asi: a través del,
Proyecto regional “Concurso de Arte: Perdon, Reconcmac\on y Paz" se ejecutd en 5 munlclplos de None de Santander y 4 municipios de Arauca, a partir de la|
implementacion de las siguientes fases del proyecto: de trabajos en las 3 modalidades, Jornada de seleccion del
mejor trabajo por cada modalidad al nivel interno de la \nsmucu‘)n educauva y a nivel municipal, Jomada Final y Evaluacion, seguimiento Ex —Post y plan de sostenibilidad en
las siguientes de tales como: en el municipio de Ocafia: |.E. Jose Eusebio Caro, LE.
Agusuna Ferro, |.E. La Presentacion, |.E. Normal Superior, |.E Franc\sco Fernandez, IE Industrial Lucio Pabon Nufiez, I.E. La Salle, I.E. Alfonso Lopez; de Tibu: 1.

En carpeta compartida se encuentra las siguientes evidencias:

T1: Existe una Carpeta de Instrumentos Comunidades POA Primes trimestre con 12 archivos (INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO ARAUCA.pdf , INSTRUMENTO
PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO ARAUQUITApdF.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO BRISAS DEL MIRADOR COMUNA 8.pdf, INSTRUMENTO
PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO EL ZULIA.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO OCANA.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO
COMUNITARIO PUERTO SANTANDER.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO SARAVENA pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO
SARDINATA.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO SIMON BOLIVAR COMUNA 6.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO

*| TAME.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO TIBU.pdf, INSTRUMENTO PRIORIZACION PROCESO COMUNITARIO VIP CORMORANES COMUNA 7.pdf.

T2: Se 12 pdf asi: PROCESO COMUNITARIO ARAUCA - Il POA.pdf PROCESO COMUNITARIO ARAUQUITA - Il POA.pdf , PROCESO COMUNITARIO BARRIO

LE. ite la i articul6 con los gobiernos departamentales y municipales, y demas agentes
ex\emos que conforme al territorio. Adicionalmente, se elaboraron Ios slgulen\es documentos para los 9 procesos comunitarios, los cuales reposan en la carpeta
i de 9 de la de las iniciativas

9 con el al plan de accion de las iniciativas
iniciativa territorial comunitaria y 9 slsxema“zaclones con el Informe final de las Imma“vas xermonales
Igualmente se cumphé con 3 procesos comunitarios que se ejecutan en el municipio de Clcuta, espacios de ala
ejercicio de la de entornos yla en los siguientes sectores: Antonia Santos, Sector Brisas del eradur y la Carolina en Ia
comuna 8, VIP CORMORANES en la comuna 7 y Simén Bohvar en la comuna 6. Adicionalmente, se elaburarun los siguientes documentos para los 3 procesos;
comunitarios, los cuales reposan en la carpeta compartida asignada por la OTI en el servidor con la siguiente i 3 de de|
la actualizacion de las iniciativas con los planes de accion de las iniciativas i 3 con el
seguimiento al plan de accién de las iniciativas territorial con el plan de iniciativa territorial comunitaria y 3 sistematizaciones con
el Informe final de las Iniciativas territoriales.

'®| ANTONIA II-POA 2018.pdf, PROCESO COMUNITARIO BARRIO SIMON BOLIVAR II-POA 2018.pdf, PROCESO COMUNITARIO CORMORANES COMUNA 7- Il POA pdf, PROCESO

COMUNITARIO DE TAME - Il POA.pdf, PROCESO COMUNITARIO DE TIBU - Il POA.pdf, PROCESO COMUNITARIO EL ZULIA - Il POA.pdf, PROCESO COMUNITARIO OCARNA - II
POA pdf, PROCESO COMUNITARIO PUERTO SANTANDER - Il POA.pdf, PROCESO COMUNITARIO SARAVENA - Il POA pdf, PROCESO COMUNITARIO SARDINATA - Il POA pdf.

T3: Se encuentran 12 documentos que contienen el seguimiento a los planes de Accién de Iniciativas comunitarias asi: Proc comunitario Arauca - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - IIl POA - 2018.pdf,
Proc comunitario Arauquita - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - Il POA - 2018.pdf, Proc comunitario EI Zulia - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - lll POA - 2018.pdf, Proc comunitario Ocafia - Doc IR-F-91 - IR-F-78 -|
1l POA - 2018.pdf, Proc comunitario Puerto Santander - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - IIl POA - 2018.pdf, Proc comunitario Saravena - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - Il POA - 2018.pdf, Proc comunitario|
Sardinata - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - IIl POA - 2018.pdf, Proc comunitario Simén Bolivar - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - Il POA - 2018.pdf, Proc comunitario Tame - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - Il POA -
2018.pdf, Proc comunitario Tibl - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - Il POA - 2018.pdf, Proc comunitario VIP CORMORANES - Doc IR-F-91 - IR-F-78 -lll POA-2018.pdf, Proc comunitarios Antonia
Santos - Doc IR-F-91 - IR-F-78 - IIl POA-2018.pdf.

T4: Sub carpeta Informes de Sistematizacion (12 documentos en formato pdf donde se evidencia que se consolida los resultados obtenidos asi: IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario
en Antonia Santos-Comuna 8.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacién proc comunitario en Arauca.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacién proc comunitario en Arauquita.pdf, IR-F-78 Informe
sistematizacion proc comunitario en El Zulia.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario en Ocafia.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario en Puerto Santander.pdf, IR-F-
78 Informe sistematizacion proc comunitario en Saravena.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario en Sardinata.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacién proc comunitario en Simén
Bolivar-Comuna 6.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario en Tame.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacion proc comunitario en Tibd.pdf, IR-F-78 Informe sistematizacién proc
comunitario en Vip Cormoranes-Comuna 7.pdf)

De acuerdo alas evidencias se observa que el GT cumplio con lo planeado para este indicador en la vigencia 2018.

Se recomienda fortalecer el tema de levantamiento y administracion de evidencia, asi como el control de registro tal como se especifica en el Manual de Seguimiento a la Planeacion y Gestion Institucional pagina 19 en adelante.

7. FECHA DE ELABORACION: Enero 17 de 2019

8. Reviso y Aprobé:

Eduardo Antonio Sanguinetti Romero
Asesor del Grupo de Control Interno de Gestion

9. Elaboré:

Ana Yancy Urbano Velasco
Profesional Especializado del Grupo de Control Interno de Gestion.




