
AÑO

MISIÓN

VISIÓN

FECHA DE APROBACIÓN

Objetivos Estratégicos

Política de 

Desarrollo 

Administrativo

Estrategias Indicador de Estrategia Metas Responsable Línea de acción

Estructurar e implementar acciones de estabilización durante el proceso de tránsito  entre 

la desmovilización, el desarme y la reintegración

Fortalecer la atención diferencial para la población en proceso de reintegración.

Implementar acciones para coordinar con las autoridades judiciales, la concesión de los 

beneficios jurídicos establecidos en la Ley 1424 de 2010

Apropiar el proceso de reintegración dentro de la Entidad como una estrategia que 

contribuye a la construcción de paz. 

Innovar tecnológica y pedagógicamente en los métodos y herramientas que se utilizan 

para el desarrollo del proceso de reintegración. 

Optimizar el monitoreo post de las personas que han culminado su proceso como 

herramienta de retroalimentación para la política

Desarrollar acciones que incoporen a la ciudadanía y la comunidad como actor activo de 

la PRSE. 

Participación activa en espacios y escenarios locales relacionados con la construccion de 

paz y la reconciliación. 

Promover en la PPR la apropiación del rol de ciudadano activo y como actor relevante en 

la construcción de paz.

Promover la incorporación de la 

PRSE en el marco de política pública 

relacionada con post-conflicto y 

construcción de paz. 

Número de instrumentos de política 

pública que incorporan la PRSE
3 Esneyder Cortes

 Participar en el diseño y desarrollo de políticas públicas relacionadas con la 

reconciliación, construcción de paz y escenarios de post-conflicto.

Número de actores con los que se 

desarrollan acciones en el marco de la 

política de reintegración. 

300 Esneyder Cortes
Establecer y fortalecer alianzas que faciliten la reintegración social y económica de la 

población objeto del proceso o las comunidades receptoras. 

Número de escenarios de socialización 

realizados
117 Natalia Salazar Promover y sostener el respaldo político frente a la PRSE, mediante Alianzas políticas. 

Número de Investigaciones con actores 

externos, realizadas
2 Esneyder Cortes

Generar propuestas de investigación con actores externos sobre variables críticas del 

proceso de reintegración.

Definir el marco de referencia sobre los componentes de la reintegración

Sistematizar componentes significativos del Proceso de reintegración. 

Identificar las necesidades de regulación o de cambio normativo  relativas a la Política de 

Reintegración

Evaluar proyectos normativos que impacten la Política de Reintegración

Proponer normas que beneficien a las PPR y a la PRSE

Porcentaje de Oportunidad de las 

respuestas a PQR´s
100% Patricia Ochoa

Fortalecer la cultura de servicio y el proceso de atención al ciudadano en la entidad

Robustecer los procesos de participación ciudadana y rendición de cuentas

Promover el desarrollo de 

habilidades y competencias de la 

población en Proceso de 

Reintegración y con su entorno 

próximo

PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL

Enero 30 de 2015

2015

Impulsar el retorno de la población desmovilizada a la legalidad de forma sostenible, contribuyendo a la paz, la seguridad y la convivencia ciudadana.

En el año 2020, haber contribuido a la paz, la seguridad y la convivencia ciudadana en Colombia, basándose en los principios del buen gobierno y constituyéndose en un referente internacional.

Porcentaje de Personas en Proceso de 

Reintegración - PPR, que reciben 

atención.
Esneyder Cortes

Gestión Misional y 

de Gobierno
70%

Número de sistematizaciones 

sobrecomponentes significativos del 

Proceso de reintegración realizadas

Propiciar espacios para la 

convivencia y acciones de 

reconciliación en los diferentes 

contextos receptores, según sus 

características

Gestión Misional y 

de Gobierno

Promover espacios de interacción 

entre la PRSE y la ciudadanía 

encaminados a generar escenarios 

para la reconciliación y la 

construcción de paz.

Número de municipios en los que se 

realiza intervención articulada o 

coordinada por la ACR. 

Promover la vinculación del sector 

privado y el tercer sector en el desarrollo 

y apropiación de la PRSE.

 Fomentar la corresponsabilidad 

de actores externos frente a la 

Política de Reintegración en los 

ámbitos nacional, departamental 

y municipal

Gestión Misional y 

de Gobierno Generar conocimiento relacionado 

con el DDRR que sirva como 

referente nacional e internacional en 

el tema. 

Fortalecer el modelo de atención a la 

población en proceso de 

reintegración, bajo el enfoque de 

superación de la vulnerabilidad

EJE TRANSVERSAL Consolidar 

las capacidades institucionales 

para el desarrollo de la 

reintegración en el marco de la 

política de desarrollo 

administrativo

Fortalecer mecanismos 

institucionales que promuevan 

procesos de participación ciudadana, 

transparencia y control social de la 

gestión institucional

Transparencia, 

Participación y 

Servicio al 

Ciudadano

Porcentaje de propuestas presentadas 

frente a proyectos normativos 

identificados y evaluados por la ACR

Andrés Stapper100%
Incidir en la normatividad para 

estabilizar el proceso de reintegración

200 Esneyder Cortes

4 Esneyder Cortes



Número de procesos de planeación en 

los que participan las personas en 

proceso de reintegración

2 Patricia Ochoa

Incrementar el porcentaje de las 

potenciales actitudes favorables de la 

ciudadanía frente a las personas 

desmovilizadas.

39% John Portela

Incremento de la percepción positiva de 

la ciudadanía frente a las personas en 

proceso de reintegración y su aporte a 

la construcción de paz  

45% John Portela

Fortalecer los procesos de eficiencia 

administrativa y financiera
Porcentaje de Ejecución Presupuestal 95,90% Omar Ochoa Mejorar los procesos de planeación, ejecución, seguimiento y control institucional

Plan para la Implementación del 

Sistema de Gestión de Seguridad 

Informática

1 Marcela Ramírez Formular el Plan para el desarrollo del Sistema de Gestión de Seguridad informática.

Plan para la implementación de los 

requerimientos establecidos en la 

Estrategia GEL, para la gestión 

tecnológica

1 Marcela Ramírez
Formular el Plan de Arquitectura Organizacional para la Gestión Tecnológica, en 

cumplimiento al Decreto 2573 de 2014.

Gestión de Talento 

Humano
Fortalecer el talento humano

Políticas tendientes a lograr el equilibrio 

entre la vida personal y laboral, 

implementadas

100% Rosalbira Forigua
Formular e implementar politicas que permitan mejorar el equilibrio entre la vida personal 

y laboral de los funcionarios de la ACR

Fortalecer la cultura de servicio y el proceso de atención al ciudadano en la entidad

Robustecer los procesos de participación ciudadana y rendición de cuentas

EJE TRANSVERSAL Consolidar 

las capacidades institucionales 

para el desarrollo de la 

reintegración en el marco de la 

política de desarrollo 

administrativo

Fortalecer mecanismos 

institucionales que promuevan 

procesos de participación ciudadana, 

transparencia y control social de la 

gestión institucional

Transparencia, 

Participación y 

Servicio al 

Ciudadano

Eficiencia 

Administrativa

y

Gestión Financiera

Fortalecer los sistemas de información y 

uso de tecnologías

 Diseñar e implementar acciones 

innovadoras de comunicación que 

contribuyan a la percepción positiva y a 

la desestigmatización de la ciudadanía 

frente a las personas en Proceso de 

Reintegración.

Fortalecer la pedagogía sobre el Proceso de Reintegración, a través de acciones 

innovadoras en comunicación.


