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Fortalecer los componentes de la
Ruta de Reintegracion relacionados . .
io con la sostenibilidad en la legalidad Direccion Namero de personas en Proceso de Registro SIR de Actividades -
1. Intervencion sobre ' 9 Y| Programaticade | 1 Reintegracién que adquieren 30000 | 23593 | 7864% | 1379 | 1379 | 100% | 11820 | 9686 82% 11215 9.194 82% 5586 3.334 60%| 01/012013 | 3111212013 gstro SIR
los factores de riesgos| la prevencién de riesgos de los " " " de N ensuruta Dimension Seguridad
de Reincidencia y participantes y sus familias
0 Manejo Social del Riesgo)
Vieimizacion délos (anefo Sock =00} 860.000.000 860.000.000 858.002.975
proceso de
reintegracion y sus ) . .
" Fortalecer los mecanismos de Direccion Porcentaje de casos de riesgo N
familias ° . Registro SIR - Modulo de casos
atencion a casos de riesgos de los Programatica de 2 gestionados en los tiempos 100% 98,73% 98,73% 100%( 95,69%| 95.69% 100%| 98,46%| 9846% 100% 98,73% 98,73% 100%| 98,73% 98,73% 01/01/2013 | 311212013 de Riesgo
participantes Reintegracion establecidos g
Se realizo con éxito el Congreso de Responsabilidad Social: Justicia Transicional y Escenarios de Reconciliacion, organizado
por la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) y la Fundacion EI Nogal, los dias 16 y 17 de septiembre, dando
cumplimiento en un 100% en el tercer trimestre. Colombia se destacd dentro del congreso, como un referente de ese trabajo,
Nmero de foros Intemacionales de aln en medio del conflicto y se concluy6 que la justicia transicional -de un conflicto hacia el cese del mismo- es una herramienta
3 P o N 1 1 100% - - - 0 - - 0 1 100% 1 - 01/10/2013|  31/12/2013 |de construccion de paz colectiva. Dentro de las entidades aliadas se destacan el MIT Harvard Club, la Universidad Externado Documento Ejecucion Foro
justicia transicional realizados N N
de Colombia, la Universidad Nacional de Colombia, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), la Agencia de los
Fortalecer el conocimiento sobre el " - " o -
o " Oficina Asesora Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (Usaid), la Asociacion Nacional de Industriales (Andi), el Observatorio Regional
marco de Justicia Transicional entre la o . . . o
Institucionalidad Juridica de Responsabilidad Social para América Latina y el Caribe - ORSALC, Transparencia por Colombia, Fundacion Carolina entre
otros.
Numero de documento de memorias
. de los Foros Internacionales de ' ' 100% . . 1 o . . o o ' 100 otiot/201a| - 30/0672013| 2 elaboracion y divigacion de las memorias del Congreso de Responsabildad Social: Justic Transiconal y Escenarios de Documento
Justicia Transicional y DDR, se estabelcio como meta para el cuarto trimestre.
2. Estabilizacion divulgados
fdi del
Juridica arededor 160.000.000 217.000.000 216,547.748
Rpmfe - dz Oficna Asesora Nimero de actos adminisirafivos que
eintegracion f 6
Actualizar el Marco Normativo del | Juridica /Direccion | 5 ™ 1y ef marco normetivo del 2 2 100% 1 1] 100% 1 1 100% 0 0 0 -| 010112013 | 30106/2013 |Meta cumplida 100% en segundo trimesre. Resolucion 026 de 2013
Proceso de Reintegracion Programética de "
" Proceso de Reintegracion, publicados
Reintegracién
. Numero de solicitudes de beneficios
Direccion juridicos remitidos a las autoridades Oficio y base de datos de la
Programatica de 6 ! 5.000 5.585 12% 646 646 100% 2000 [ 2.005 100% 1.354 1.376 102% 1.000 1.558 156%| 01/01/2013 | 31/12/2013 .
o ! competentes, en el marco de la Ley subdireccién SGLAP
Realizar el seguimiento a la Situacien | Reintegracion 1424 de 2010
Juridica de la poblacion en Proceso
de
X Porcentaje PPR que abandonan el
Direccion ; 100% | 17,17% " " "
Programéticade | 7 | ProcesedeReintegracion porseis f 4500 98% 98% 7,479 | 100% | 1801% 4 00 | 1005 T20% 7009 100%|  98% 98% 0110112013 | 31/03/2013 Ofico y Base de datos de la
! meses a los que se les inicia proceso (6430) | (1,158) (468) subdireccion SGLAP
Reintegracion > (6428) | (1.104)
de pérdida de beneficios
Fortalecer la cualificacion productiva Direccion Numero de PPR y familiares
de las personas en Proceso de Programatica de 8 | vinculados a programas de formacion 7.800 5.795 74,29% 708 708 100% 2600 1.657 63,73% 2.600 2828 109% 1.892 602 32% 01/01/2013 | 31/12/2013 Registro SIR Matriculas FpT
Reintegracion y sus familias Reintegracion para el trabajo
3 Pron_\ocm de Puntos porcentuales disminuidos en el "
mecanismos de Direccién orcentaie de desocupacion de la Resgistro Sir cargue Instrumento
Generacion de Programatica de 9 Ly oblaci(:n objeto del pmceso de 5% 0,80% 16% - - 0 - 0 5%| 0,80% 16% 01/04/2013 | 31/12/2013 |Cumplimiento de meta proyectado para IV Trimestre. de Medicion Tasa de
3 Ingresos para las Reintegracion P e n'|e raci opn Desocupacion 6.080.600.000 7.455.873.655 7.455.873.655
personas en proceso | L L P end ¢
de reintegracion y sus | DiSminuir [a tasa de e
familias las personas en Proceso de )
Reinegracion Nimero de personas en Proceso de
Direccién Reintegracién que acceden a Registo SIR - Modulo
Programatica de 10 | cualquiera de las lineas del beneficio 1.200 757 63,08% 35 35 100% 200 167 84% 600 165 28% 365 390 107% 01/01/2013 | 31/12/2013 9
) 2 > ¢ competencias productivas
Reintegracion de insercién economica
(PdN o Estimulo a la Empleabilidad)
) Linea de base sobre aceptacion de las Meta para IV TRIM. El cumplimiento de la meta esté planificado para el cuarlo trimesre. La construccion de la inea de base
4. Visibilizacion de personas en Proceso de Reintegracion apara P ’ e 1 8
. estd asociado a la contratacion de la encuesta que lidera atencion al ciudadano. Se articuld con el Grupo de Atencion al Resultados Encuesta ACR
casos exitosos del Grupo de por la comunidad en general (imagen L . e I i .
1" 1 1] 100% - - 0 - 0 - 1 100% 01/06/2013 | 31/12/2013 [Ciudadano para incluir la pregunta en los instrumentos de recoleccion de informacion, dirigida a la poblacion en general para aplicada a publicos objetivos
Proceso de Comunicaciones positiva, disposicion para contratar, - ! ! ! >
§ " a . y que mida aspectos tales como la aceptacion de la ciudadania hacia la poblacin en proceso de Reintegracion. Se espera tener (sociedad general)
Reintegracion para aceptacion para realizar acciones i
disminuir la conjuntas y para rabajar en sociedad) los resultados en 4o trimestre y establecer a finea de base.
N P, Realizar acciones de comunicacion 6.779.351.996 11.166.309.814 10.712.375.638
estigmalizacion sobre
las personas en
Porcentaje de ncremento de Meta para IV TRIM. - La variacion porcentual se calcula teniendo en cuenta la primera medicion  parti de la encuesta o
famil Grupo de auloperoapeion posilva por las sondeo de opinion que haga el Grupo de Atencion al Ciudadano. Los resultados de la encuesta se entregaran en IV Trimestre,
familias 12 personas en Proceso de 30% - 0% - - 0 - 0 - 30% 0 01/06/2013 | 31/12/2013 : . . i " 5 ~ | Encuesta o sondeo de opinién
Comunicaciones . i P a partir de los cuales se obtendré la linea de base frente a este aspecto. El incremento en la percepcion positiva sera una meta
Reintegracion, segin linea base a ° it
unio2013 hacia 2014. La definin del porcentaje y las acciones para lograrlo, se establecera de manera conjunta con la DPR.
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Direccién Numero de diagndsticos elaborados
Programética de | 13 5°"LZ 'la:s ;"e’::r":’:’;nd;r:::::‘ztdad 1 1 100% - - 1o - B 1 100% o o 011012013 | 30/06/2013 Instrumento en el SIR
Reintegracién Reintegracion
Fomentar la inclusion de las personas NG d P d
en Proceso de Reintegracion en los Direccién ;m_em e ;?grsl;masrep drocesol © Registro SIR de Actividad
5 Promociendel | programas de accesoaviviendao | Programaticade | 14 eintegracion beneficiadas porla | 500 | 13 | g74% 0 0 A4 o . . 1500 1441 9% 1500 | 6772 451% 0110112013 | 3111272013 egistro SIR de Adtividades -
mejoramiento de las | mejoramiento de las condiciones de Reintegracion gestion de la ACR para fomentar el Dimensién Habitabilidad
condiciones de habitabiidad acceso a vivienda
5 | habitabilidad de las ) 0 0 0
personas en Proceso Direccion Numero de personas en Proceso de
de Reintegracion y Programéticade | 15 |  eintegracion que adquieren una 800 2000 | 250% 13 13 100% 50 73 100% 350 87 25% 87| 1827 472% 0110112013 | 311122013 Registro SIR de Actvidades -
sus familias Reintegracion vivienda o mejoran sus condiciones de Dimensién Habitabilidad
habitabilidad
Nimero e personas en Proceso de
Fomentar la adquisicion de vivienda Direccion Reintegracion que asisten a Registro SIR de Actividades -
entre las personas en Proceso de Programatica de 16 | actividades de promocion de accesoa |  30.000 22441 74,80% 79 791 100% 11.500 [ 12.267 100% 11.500 5.053 44% 6.209 4.330 70% 01/01/2013 | 31/12/2013 [ghmensw {61 Habitabildad
Reintegracion Reintegracion vivienda, dentro de su ruta de
reintegracion
Construir planes de trabajo Direccion
individuales con [as personas en | g oo stea ge | 17 Namero de PPR con Planes de | 56 o | 9916 | 76% 0 - 1 o - - 25,000 - 0 1500 | 20162 | 1344% | 01012013 | 311202013 Registro SIR
Proceso de Reintegracion para el Remtooracon trabajo elaborados
desarrollo e la ruta 9
Direccion Numero de PPR vinculadas al Registro SIR
Programaética de 18 beneficio de Atencion Psicosocial 30.000 30679 102% 26.991 26.991 | 100% 2000 2337 [ 100% 1.009 785 [ 78% 0| 566 100% 01/01/2013 | 31/12/2013 9
Reintegracién
Direccion P;:::zjer:; ;::;g‘a::;'z::‘zsignde La meta corresponde al 60% de la poblacion objeto de educacion (13.454 personas, la poblacion objeto es 22.424). Para su a Reglsgili‘-cl:alncu\as
Programatica de 19 9 ) 60% 35% 58,33% 20% 20,12% | 100,00% | 40% 47% 100% 50% 56% 100% 60%; 35% 58,33% 01/01/2013 | 31/12/2013 [medicion se esté teniendo en cuenta las nuevas PPR que se vincularon al sistema educativo en durante el afio 2013. A 31 de "
" " académica, vinculadas al sistema b. Cruce de Informacién ACR -
Reintegracién educativo Diciiembre se vinculadon 7. 946 personas.
Direccion Porcentaje de personas en Proceso a. Cruce de Informacion ACR -
Promocionar la vinculacién y Programéticade | 20 de Reintegracion, vinculadas al 100% 95% 95% - - - 0 - - 0 - 0 100% 95% 95% 01/01/2013 | 31/12/2013 [Meta para IV Trimestre ; MINSALUD
permanencia de las personas en Relntegracién sistema de salud Informe de gestion
Proceso de ony sus
familias a las ofertas locales de los .
Servicios que contribuyan al desarrollo Direccion No. de personas que culminan a. Registro SIR - Informe
de laruta Programéticade | 21 exitosamente el Proceso de 1.500 2489 166% 47 47 100% 100 353 100% 600 729 100% 753]  1.360 181% 01/01/2013 | 31/12/2013 Culminados
Reintegracion Reintegracion
. Porcentaje de familiares de personas ;
" Direccién . Cruce de informacion ACR - otras
t
. Consiruccion Programaticade | 22 en Proceso de Reintegracion 80% | o% 0 - | o - - 0 - - 80% - 0 011012013 | 31/12/2013 |Meta para IV Trimestre entidades con que se gestionan
conjunta del plan de o vinculados a alguno de los beneficios Sonerc
rabajo con las eintegracir gestionados por la ACR eneficios
6 | personas en Proceso 63.944.640.510 49.647.670.238 46.432.043.582
de Reintegracion para
el cumplimiento de su Direccién Numero de Modelos de Gestién de
ruta Programatica de 23 | Servicios y beneficios a poblacion en 1 1 100% 0 - - 1 1 100% 0 - 0 0 - 0 01/01/2013 | 31/12/2013 [Meta cumplida 100% en segundo trimestre. Acta de aprobacion de documento
Reintegracion Proceso de Reintegracion, disefiados
Dentro de la estrategia de comunicacion dirigida a PPR, se considera la elaboracion y difusion de los siguientes productos:
Direccién minivideos, Kit o portafolio para PPR, videos sobre beneficios dentro de las dimensiones, juego para explicar la ruta de
Programation de Nimero de estrategias de reintegracion, infografias. Al cierre del 30 septiembre se han elaborado y difundido las Infografias, en varios formatos (afiches, nforme de sequimiento a
9 a comunicacion para mejorar el pendones, paginas web, redes sociales), los videos sobre beneficios dentro de la dimensiones (productiva y ciudadana) y los g <
Reintegracion / 24 L | a ool 1 080 80% 0 - - 20% 20% 100% 30% 30% 100% 50% 30% 60% 01/01/2013 | 3111212013 | - . iusio ADH. h FEMM). La difusio ;o o f estrategia de comunicacion con
paign conocimiento del proceso y la politica minivideos ( esta pendiente su difusion con GADH, hogares de paz y ). La difusion esta sujeta a los tiempos de entrega PR
Comniadones de reintegracion, implementadas de la imprenta. El juego para explicar la ruta y el kit o portafolio para PPR, aunque fueron productos contemplados, por el
volumen de productos que se asignaron al disefiador no se alcanzaréan a entregar. Se contempla para 2014 la contratacion de
un apoyo profesional al disefiador para dar respuesta al volumen de productos que se requieran
Establecer procesos de comunicacion
efectivos con las personas en Proceso|  Direccién Porcentaje de personas en Proceso de
de gramética de i ion que consideran que los Meta para V TRIM. La pregunta para medr e porcentaje de PPR que consideran que los procesos de comuricacion facitan | - oo
Reintegracion / 25 | procesos de comunicacion ACR, han 65% - 0% 0 - - 0 - - 0 - - 65% - 0 01/10/2013 | 31/12/2013 |el desarrollo de su ruta, no fue incluida dentro la encuesta que lidera el Grupo de Atecion al ciudadano, por lo que se planea sundez
Grupo de faciltado significativamente el realizar un sondeo propio liderado por el Grupo de Comunicaciones que mida este aspecto en 2014.
Comunicaciones desarrollo de su ruta

Pagina 2 de 12



FORMATO SEGUIMIENTO A PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

& SIGER

CODIGO: DE-F-05

FECHA: 21/06/2012

VERSION: 02

META TRIMESTRAL FECHA SEGUIMIENTO EJECUCION PRESUPUESTAL
ESTRATEGIAS / META ANUAL N . N N FECHA INICIO | TERMINACIO!
N° LINEAS DE ACCION RESPONSABLE INDICADOR " 6
ACCIONES Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 D Observaciones Registro / evidencia Asignacién Inicial Apropiacién Ejecucion
dia/mes/afio (compromisos)
P [£ % E % P E % P E % P E %
D\rec‘mon Namero de estrategias para dar a Dentro de la estrategia se disefi6 y elabord una guia didéctica de bolsillo explicando los beneficios sociales y econémicos del
Programatica de conocer a as personas en proceso de roceso de reintegracion de la Resolucion 0754 de 2013, procedimiento de suspension y pérdida de beneficios y culminacion Informe de seguimiento a
integracien | | 26 on, las 1 80% | 80% - 0 - | s 50% | 100% 50% 30% 60%| 011042013 | 300672013 |” oracion ° 2015, prog pensiony perd ooy ol 9
Grupo de uridicas por su condicion de del proceso de reintegracion. En este mismo sentido se disefiaron y elaboraron 10 cufias radiales que seran difundidas en estrategia.
P L P cuarto trimestre.
Comunicaciones desmovilizado
Impulsar la realizacion del Servicio . .
Social en el marco de la ruta de Direccion Numero de personas en Proceso de a. Registro en el SIR -
reintegracion de las personas en Programéticade | 27 | Reintegracion vinculadas a iniciativas | ~ 8.000 12.020 150% 41 100% 2000 1.336 67% 2000 4808 100% 3.9% 5.872 147% 01/01/2013 | 31/12/2013 ) Cgrliﬁcaciones
Prgoeso de Rein(z, gracion Reintegracion de servicio social.
PrcDr‘;en:éml?c’; g | 28 Numero de intervenciones 10 9 90% . 0 R R 0 9| 100% 10 R 0 0110712013 | 3010972013 De las 10 intervenciones previstas para el IV trimestre, fueron contratadas e iniciaron su ejecucion 9, la convocatoria para la 2 Registo en el SIR - Modulo
9 " comunitarias en ejecucion : ’ ejecucion en el municipio de Yacopi se declar¢ desierta. 5
Reintegracion Informes de gestion
Direccién Numero de personas beneficiadas
Programéticade | 29 d"?;::’;‘:’g‘:gi;isa:zc‘;?;de 1,500 1350 | 90% B 0 . . 0 - . 1500 1350 | 90% 011012013 | 31/12/2013 | Meta Proyectada para IV Trimestre Informe de gestion
Implementar el Modelo de Direccion Namero de instituciones que participan
Reintegracion Comunitaria g de | 30 del d llo de las 10 9| 9% - 0 - - 0 - - 10 9 90% 0111012013 | 31/12/2013 |Meta Proyectada para IV Trimestre. Informe de gestion
7. Fortalecimiento de
los procesos
comunitarios para la Numero de intervenciones
reconciiacion y Direccion comuritaias iciadas en municipios 4.066.880.000 2.605.966.170 2.605.966.170
provenciéh del Progremitcade | 31 | CHelode a Poltica Nadaralce 5 5| 100% - 0 . oo 5| t00% 5 - 0 01/07/2013 | 3010912013 | Meta Proyectada para IV Trimesire Informe de gestion } : o
reclutamiento en el Regime ra‘cidn Consolidacién (PNCT) y Ata o o yectada ! gesti
marco del Proceso de 9 Consejeria para la Seguridad y
Reintegracion Convivencia Ciudadana (ACSCC)
Direccion Numero de iniciativas de prevencion
Programéticade | 32 fortalecidas en el marco de la 29 29| 100% - 0 - - 0 - - 29 29 100% 01/07/2013 | 30/09/2013 [Meta Proyectada para IV Trimestre Informe de gestion
Reintegracion estrategia Mambrii no va a la guerra
Direccién Numero de personas que asisten a las|
las acciones og de | 33 ag‘é‘”::s:;:;‘:‘%:;""i":: s:‘ej‘e::g:‘“ 1450 1450 | 100% - 0 - - 0 - - 1450) 1450 | 100% | 01102013 | 311212013 |Meta Proyectada para IV Trimestre Informe de gestion
on de de nifios, i i
nifias, adolescentes y jovenes NNAJ del reclutamiento de NNAJ
Direccién Numero de insfituciones que participan
Programética de | 34 l;saﬁigﬁgf::g:igﬂ:’e:@ ‘:sla 2 29| 100% - 0 - - 0 - - 2 29| 100% | 01102013 | 31/12/2013 |Meta Proyectada para IV Trimestre Informe de gestion
Reintegracién estrategia Mambri no va a la guerra.
Direccion i 155.000.000 155.000.000 155.000.000
Programtica de Nimero de direcirices generadas por
Reintegracion/ | 35 :gf::sz‘ﬁ:{::::zf\";’:’;f uI: 4 2| so% - 0 2| 100% 0 - - 4 - 0 0110712013 | 31/12/2013 Informe de gestion
Oficina Asesora ; i
Incidencia en agendas de Entidades Juridica Reintegracién
del Orden Nacional
Direccion Numero de entidades administrativas,
Programaticade | 36 '”:;“ac':;y:‘aﬁ':’:;g;‘g'::g‘::e 6 3| s0% - 3 3| 100% 3 - 0 0 - 0 01/01/2013 | 30/06/2013 Informe de gestion
Reintegracion \vabeio
Con respecto al Numero de Consejos Asesores de Reintegracion realizados, se organizo el material de soporte tal como la
presentacion y el documento informativo y se convocd el Consejo Asesor de Reintegracion en la Casa de Narifo. El tema a
tratar seria La Situacion Juridica de la Personas en Proceso de Reintegracion, desafortunadamente, la reunion fue cancelada
Direccién General | 37 Num::’::g(iggzeﬁ::hszzzzss de 3 4 33% 4 100% 0 R R 1 0 0 1 0 0 011032013 | 3111212013 [P la Secretaria General de Presidencia, debido a circunstancias de agenda de los mismos del Consejo. Acta de Consejo Asesor
Alinear y movilizar al Alto Gobierno Para la vigencia 2014, se espera la realizacion del mencionado Consejo Asesor teniendo en cuenta que quien lo preside es la
alrededor de la Politica de Secretaria General de Presidencia, y la ACR desarrolla la secretaria tecnica, la cual estaré atenta para la organizacion del
Reintegracién Consejo Asesor 2014,
Direccién General Numero de Documentos de propuesta " R R o " El documento fue elaborado, los apartes principales fueron socializados en el Comité de Coordinacion y una copia del mismo Documento de Propuesta de
8. Incidencia en (Convenio OIM) % de alineacién del DDR elaborados ! ! 100% 0 ! oo 0% o 030 0% 010472013 | 31/1212013 fue entregada a la Oficina Asesora de Planeacion. alineacion
politicas publicas
Ia
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misioninsitucional Porcentaje de propuestas presentadas
Monitorear la actividad legislativa que Oficina Asesora rla ACIR a’:a I': inclusioPn de temas Exposicion y presentacion ante el Ministerio de Justicia y del Derecho del proyecto de decreto por el cual se modifica el Decreto Documentos fisicos y electronicos
pueda tener incidencia en el i~ 39 pol L P N ™ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 01/01/2013 | 31/12/2013 {2601 de 2011 "Por el cual se reglamenta la Ley 1424 de 2011". A partir de las gestiones realizadas por la ACR, se hizo y
desarrollo de la PRSE Juridica de interés de Ia poifica de incidencia efectiva en el proyecto de ley por el cual se modifico la Ley 65 de 1993 (Codigo Penitenciario y Carcelario). deas propuesta presentada
Reintegracion en iniciativas legislativas
Nimero de Instancias de Coordinacién Se avanzé en el diseio del mecanismo para formalizar la instancia de coordinacion la cual proyecta su conformacion y Documento formalizacion de
Direccion General | 40 1 0 0% - - - 0 - - 1 0 0 0| 0 0 30/06/2013 | 31/12/2013 |objetivos. Debido al nombramiento de un nuevo Director de este queda pospuesto
Interinstitucional formalizadas P Instancia
para la vigencia 2014,
Fortalecer la articulacion institucional
con las entidades responsables de i
temas de sequridad para poblacion en ) Nimero de planes de trabajo
proceso de reinegracion Dlrec;mn General inerinstucionales reaiizados, paa el . | } ) S )
ireccion " seguimiento y atencion a ' 0 . . 1 o . . ' o o ol o o 30062013 | 311212013 | Dervadodela f de la instancia de se procedera al disefio de un plan de trabajo Documento Plan de Trabajo
Programatica de eventualidades de seguridad de la durante la vigencia 2014.
Reintegracion poblacion en Proceso de
Reintegracion.
Namero de municipios /
Incidir en Agendas de Entidades Direccion departamentos que implementan nformes de gestion, documentos
Territoriales para la regionalizacion de| Programética de 42 compromisos sobre reintegracion, 100 122 122% 0 - - 20 56 100% 30 122 100% 50} 122 100% 01/01/2013 | 31122013 de acuemasgaham‘;s convenios
la PRSE Reintegracion contemplados en sus Planes de . '
Desarrollo
DITeTerom
Programética de Nimero de nuevas entidades que
Generar oportunidades a la PRSE, N " . .
can el sector privado, academiay | REMESrREON| | 4o | apoyan ala Polica de Reimegracidn | g, 199 298% u 1] 100% © © 100% 0 105 100% ol w 100% 010112013 | 31/1212013 |30 de Septiembre, 105 nuevas empresas se han vinculado en 2013 para favorecer la generacion de ingresos de las Depuracion base do atos SR
toreer soctor Grupo de por alguno de los mecanismos personas en proceso de reintegracin, por alguno de sus mecanismos previstos.
Relaciones previstos
Numero de proyectos presentados por Se presentd proyecto ante OIM y USAID con el objetivo de generar espacios de intercambio y generacion de concoimiento para
Grupode ACR a gobiernos internacionales, fortalecer a los responsables de politicas publicas y académicos en construccion de paz y DDR. El cual comprende los
Relaciones | 44 | énidades multaterales y organismos | 4 100% . . Ao 3 100% 1 1 100% 2l o 0 011012013 | 311212013 |S9uietnes | dee de ion gsur-Sur; *Cumbre mundal de directores de DDR; Ficha de Proyecto
Externas de cooperacion internacional para Plataforma virtual de gestion de Posgrado en de paz; (Evaluacion costo beneficio;
obtener financiacion y cooperacion * Evaluacion de la reintgracion economica;* Diagndstico de Seguridad Ciudadana). La ficha del proyecto se disefi6 y se
9. Fortalecimiento de técnica. adelantd el proceso de negociacion del mismo, cuya formalizacion se. espera tener aprobada en cuarto trimestre.
los mecanismos de
vinculacion y Numero de proyectos de oferta de
9 | reconocimiento de | Aumentar el respaldo gubernamental oooperac\gn Iyécmca (Sur-Sur) 885.500.000 1.625.807.533 1.471.712.468
actores extem_o_s en \é::;s::zrenan_\ema\ \n_tern:go::'\“:\ cupode presentados a gobiernos
con el PRSE posicionar la imagen y el Relaciones 4 internacionales, entidades 2 4 200% . . . 0 3 R 4 4 4 0 0 011012013 | 3111272013 La meta se cumplié 100% en segundo trm!estre (de agerde con la efe_r\a de convocatorias abiertas para presentar proyectos, Ficha de Proyecto
fendimiento de la poltica de paz en Externas multilaterales y organismos de se presentaron proyectos ante La OIM-Sri Lanka, Republica Democrética del Congo-APC y BM-Indonesia)
en ] ext cooperacién internacional para
el exterior. obtener financiacién y cooperacion
técnica.
Se realizo con éxito la Gira internacional por paises de Europa: Madrid, Espafia, Estocolmo, Suecia, Ciudad del Vaticano
Grupo de Numero de giras nacionales e Londres, Reino Unido. Entre el 20 al 27 de septiembre 2013, con el objeto de presentar los esfuerzos, logros, retos y
Relaziones % internacionales realizadas para 3 3 100% 1 1| 100% 0 1 100% 4 4 100% 4 0 0 011012013 | 3111272013 oportunidades futuras del Gobierno Colombiano sobre la experiencia colombiana en materia de Desarme, Desmovilizacion y Reporte de Viaje Misionj ACR a
Externas promover el proceso de reintegracion ° ° ° 0 Reintegracion (DDR), a los lideres de la comunidad internacionales, los Gobiernos de Suecia, Ciudad del Vaticano y Reino NYyDC.
con actores internacionales Unido y grupos de interés, dando a conocer los avances de la cooperacion técnica sur- sur y conocimiento técnico e innovacion
en materia de reintegracion. (Europa, EEUU y RdC)
10 [10. Fortalecimiento de
o5 capacidades Porcentaje de mejoramiento en la
institucionales en la ) percepcion de clima y cultura " o . . . R R " No se pudo medir el mejoramiento de la percepcion del clima y cultura organizacional dado que no contaba con linea de base, Informes de supervision del
gesion ofcient del Secretaria General | 47 | - izacional con respecio ala 2% 0% 0% 0 0 %0 0 010112013 | 3202013 | cmbargo se realizaron dos evaluacion que permitiron definr fa inea base, obteniendo un puntaje general de 3,59 sobre 5. | avance dela firma consutora
| h primera medicion
gfgpa"f‘za:;‘::f; F°’“"’°Z’:LT;::‘T:;:‘:;‘3"° ysu 2.966.236.000 2.668.236.000 2549.983.869
financiero de la ACR Direccion Namero de proyectos ejecutados para
Programéticade | 48 | el fortalecimiento de competencias a 1 1 100% - 0 0 0 - - 1 1 100% 0| 0 0 01/01/2013 | 30/09/2013 Informe de gestion
Reintegracion Reintegradores
. Numero de encuentros regionales de
Promover la Gestion del Dreccion intercambio técnico entre centros de
Conocimiento y aprendizaie Programéticade | 49 servicios, realizados 3 3 100% - 0 0 1 2 100% 1 1 100% 1 0 0 01/04/2013 | 31/12/2013 Informe de gestion 200.000.000 200.000.000 196.824.853
yap . Reintegracion '
(1 nacionales y 2 regionales)
Oficina de De los Proyectos de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, el Proyecto: Collocation, se implementé en un 100% para los
Tecnologias de la dos productos: conectividad y consultoria, la Renovacion del Software y Licenciamiento, tiene un estado de avance de 100%.
Informacion (2 P) Namero de proyectos tecnolégicos Para el IV Trimestre se esperaba tener implementados los proyectios de Talento Humano (software de talento humano), Se adiunta certficacion de avance!
Oficina de 50 proy 9 5 245 49% 1 1 100% 1 1 100% 0 0 0 3] 045 15% 10/01/2013 | 31/12/2013 |Gestion documental lizacion) y Planeacién (soft d inistracion del Sistema de Gestion Integral), sin embargo los d s
i implementados N " . . del Supervisor del Contrato.
Planeacion (1P) tiempos de afectaron el dela de los proyectos de la Oficina Asesora de Planeacion y
Secr. Gral (2P) el Grupo de Gestion Documental los cuales tienen previsto finalizar su ejecucion en la vigencia de 2014.
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Fortalecer los Sistemas Informacion y Oficina de Actas de Recibo de las Sedes.
- je de disminuicié i itori Atiles, dismif i i i g 9.683.037.000 13.800.251.388 12.427.130.971
tecnologia Tecnologlasdela | 51 Porcentaje de dlsmlnulcx_;n del nivel de 0% 0% 100% . . 0 0 R R 0% 2% 54% 0 32% 32% 200052013 | 311122013 Se reemplazaron los equipos de escritorio y portatiles, disminuyendo el nivel de obsolecencia en el porcentaje esperado. Listado de Equipos
" obsolescencia | Actualmente la Ejentidad cuenta con Infraestructura mejorada (Sede Central y Centros de Servicios).
Informacion Reemplazados
Oficina de La atencion centralizada de las solicitudes de los usuarios incluyd acciones de mejora como la atencion por el nuevo PBX
Tecnooglas dea | 5 |\l de satsfaccin de lentes delos | . 0% - . 1 o 0 . e 0% - 0 . 0 oto120t3 | 311212013 5932211, la extension 899 o el correo soporteacr@acr.gov.co, para levar a cabo e regisro, conirol, seguimiento, mejoramiento | Resuitados de a tabulacién de las
oroecion senvicios de informacién y tecnologia y generacion de reportes de las solicitudes generadas por los usuarios a través de tickets. Estas mejoras se vieron reflejadas en Encuestas
el nivel de satisfaccion de los clientes de los servicios los cuales fueron consultados a traves de una encuesta mensual.
Oficna de Porcentaje de oportunidad y eficacia Resultados de la tabulacion de las
Tecnologias dela | 53 v 4 y 95% 70% 74% - - 0% 0 - - 0 - 0 95% 70% 74% 01/01/2013 | 30/09/2013
Informacion en la atencién de solicitudes Encuestas
Secretaria General | 54 Porcentaje de implementacion del plan 90% 0% 100% 10% 10% 100% 25% 25% 100% 60% 60% 100% 0% 90% 100% 0110412013 | 3111272013 C_omo »respuesta al diagnostico de Ias_ sedes realizado a nivel nacional, se intervinieron 17 sedes. Para el Gltimo trimestre de la C_onlralos de_adecuacwp e
de adecuacion de infraestructura vigencia, se adecuaron dos Barranquilla y Santa Marta. informes de interventoria
Fom‘:?sre‘auridad ol Acgswca v Ofenad 4.218.200.000 1.781.663.518 1.766.723.896
9 mmg e Namero de politicas de seguridad El documento se publico el 26 de diciembre en el SIGER como "MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE  |Borrador del documento "Politica
Tecnologias dela | 55 1 1 100% - - - 0 - - 0 - 0 1 1 100% 01/05/2013 | 31/12/2013 - . . -
Informacion informética implementadas LA INFORMACION (SGSI)". de Seguridad Informatica’
Secretaria General | 56 Porcentaje de implementacion del 100% 100% 100% . . . 0 R R 50% 50% 100% 50% 50% 100% 0110212013 | 3111272013 De acuerdo g lo estipulado en el Plan de Se_gundad Institucional, se cumplieron con las actividades que abarcaron aspectos de | Documento P@n de Seguridad
plan de seguridad fisica Seguridad Fisica y de Personas a nivel Nacional Fisica
Se superd la meta planificada del 80%, con un nivel de cumplimiento en la implementacion del SIGER del 82% a 31 de
Oficina Asesora de Porcentaje de cumplimiento pian de diciembre de 2013. Aunque se ha avanzado significativamente en este proyecto, los principales pendientes por desarrollar son:
W 57 |implementacion delsistemade gestion|  80% | 82% | 103% | 15% | 12% | 0% | 30% | 4% | t00% | 0% 7% | 100% 80%|  82% 103% | 01012013 | 311212013 1o 2015, Aunaue se o proyecto, s prinipales p 8 Informe de gestén
Planeacion integral Terminacion de la estandarizacion de procesos, implementacion de tablas de retencion documental, fase de evaluacion integral
9 y mej i del SIGER, que se i an en 2014,
Oficina Asesora de Nmero de bancos de proyectos X . X .
N 58 1 0,40 40% - - - 0 - - 1 - 0 0] 040 40% 01/01/2013 | 31/12/2013 |Se construy6 un documento propuesta en el cuarto trimestre, el cual se ajustara en febrero de 2014. Informe de gestion
Planeacion Institucional implementados
Namero de audiencias pubiicas de Informe de proceso de rendicion
Direccion General | 59 rendicion de cuentas de ACR, 1 1 100% - - - 1 1| 100% 0 - - 0| - 0 01/01/2013 | 31/12/2013 |Meta cumplida 100% en segundo trimestre. o
realizados de cuenlas
Fortalecer el Desartoll 1.297.810.000 1.494.893.963 1.209.235.899
Organizacional
G’“”fﬂ:’:fﬁ)""""' go | Poreena °2§:|’z)‘:::2‘”'° pande | ooy | 7aw | 73% 1 5 0% | 16 12| 5% 12 7 58% 2 6 50% | 01012013 | 311202013 Informe de audiorias
Se evidencia que el cumplimiento de los tiempos de respuesta, se mantiene con respecto a los trimestres anteriores, aspecto
Porcentaje de cumplimiento en los favaroble que evidencia una comprension y compromiso de a agencia, de acuerdo al comportamiento de los canales, e 15 | o o
Secretaria General | 61 | tiempos de respuesta a las Peticiones, | 100% 98,82% 99% 100% | 97,73% | 97,73% | 100% 98% 98% 100% 99,85% 100% 100%| 99,71% 100% 01/01/2013 | 31/12/2013 |canales que tiene a cargo el Grupo de Atencién al Ciudadano. las 2:14 pm
Quejas y Reclamos En el periodo del 1 de octubre al 31 de diciembre se atendieron 14.131 PQRSD debtro de los tiempos previstos de un total de P
14.338 PQRSD recibidos.
Se avanzo en un 90% en la elaboracion del Manual de Atencién al Ciudadano ACR, sin embargo, con respecto al capitulo de
Fortalecer el desarrollo de una Manual de Atencién al Ciudadano ACR protocolos de atencion, estos lineamientos dependian de la construccion del manual del DNP, en el cual participo la Agencia, y Documento Manual de Atencion
Cultura de Servicio y Atencional | Secretaria General | 62 o 1 0,90 90% - - - 0 - - 1 0,90 90% 0| - 0 01/01/2013 | 31/12/2013 |cuyo producto final, fue enviado a las entidades del orden nacional entre ellas la ACR a mediados del mes de diciembre de 0 0 0
y socializado al Ciudadano
Ciudadano 2013, se espera que para finales del mes de enero, quede en propiedad terminado y divulgado el Manual, una vez ajustado de
acuerdo al lineamiento del DNP.
Porcentaje de conocimiento Meta para IV Trim. Se articul6 con el Grupo de Talento Humano para hacer la medicion del grado de conocimiento del glosario
Fortlecer a comunicacion Grupo de g3 | msituconallogrado (Mison, Visen, | 700 | ggu | 1410, . . 1o i 1 o i i 0% sou| 100% | otio701s | siitaraota |2 Mvel nstiucional. En el mes de noviembre se envio por correo el fnk pararealza la encuesta a s colaboradores ACR y se | - Resultados de apiacion de 50,000,000 104,653,923 675,053,110
institucional Comunicaciones Valores, Objetivos y terminologia espera a pricipios de diciembre obtener los resultados. A partir del grado de conocimiento que reflejen los resultados, en 2014 instrumento interno
basica) se realizaran acciones para incrementarlo.
Oficha Asesora Nmero de documentos de politicas y
. 64 | directrices para mitigacion del riesgo y 1 0,80 80% - - - 1 0,80 80% 0 0 0 0| 0 0 01/04/2013 | 30/06/2013 |Pendiente aprobacion en el Comité de Conciliacién y Defensa Juridica Documento
Juridica
daio antijuridico divulgado
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Porcentaie de ejecucion presupuestal El porcentaje comprometido del total del presupuesto para la vigencia 2013 es de 93.05% equivalente a $145.659 mlls., con una Informe de ejecucion
Implementar las acciones de soporte Secretaria General | 65 0 Ié rado presup! 95% 93,05% 97,55% | 63,56% | 58,30% | 91,72% | 7570% | 69,23% | 91.45% 88,59% 89,30% 101% 95,39%| 93,05% 97,55% 01/01/2013 | 31/12/2013 |diferencia respecto a la meta de 2.34%, es decir $3.670 mlls. Sin embargo se evidencia que el nivel de cumplimiento de la meta resu uislal
alagestion o fue del 97,55% frente ala propuesta para la vigencia 2013 presup! 54.388.744.494 62.162.673.798 56.926.495.526
Secretaria General| 66 | "o gisf;:;‘;’;de' Plnde | ggg, 97% 100% | 95% | 100% | 100% | 95% | 100% | 100% 95% 9% 98% 95%|  95% 100 0110112013 | 31/12/2013 |Durante el cuarto trimestre se levarén a cabo las 49 solicitudes de acuerdo con el Cronograma establecido para este periodo. Contratos
TOTAL PRESUPUESTO 156.546.000.000 156.546.000.000 145.658.970.359

TOTAL EJECUCION PRESUPUESTAL
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