El futuro

es de todos

ARN

Agencia para la Reincorporacién

y la Normalizacién

5. Optimizar los procesos
institucionales para el
cumplimiento de la mision

Evaluar y realizar seguimiento a la gestién integral de los procesos y/o dependencias de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizaciéon ARN, teniendo en cuenta los criterios normativos, poblacidn objeto y los institucionales, asi como el modelo MIPG vy los sistemas de Calidad, Seguridad de la Informacién,

Seguridad y Salud en el Trabajo, Ambiental, Operaciones Estadisticas, Gestion Documental, EMERGENCIA DERIVADA DEL COVID 19, entre otros.

5.2 Promover y afianzar la
cultura de servicio de la ARN,
en términos de calidad,
oportunidad, pertinencia,
eficiencia y eficacia

Elaborar, aprobar y ejecutar el plan
anual de auditorias vigencia 2021

Plan anual de auditoria Aprobado y
Ejecutado

Financiera (Control Interno Contable)

Auditoria especial Eficacia PM-19-00003 - Gestion Financiera

Grupo Territorial ARN - Meta y Orinoquia (ETCR Yari - La Macarena ); (AETCR

La Guajira -
Colinas - San José del Guaviare); (AETCR Charras - San José del Guaviare).

Mesetas ); (AETCR La Reforma - Vista Hermosa); (AETCR Las

Grupo Territorial ARN - Cesar / Guajira (AETCR San José
Oriente(Tierragrata) - La Paz-Manaure); (AETCR Pondores - Fonseca)

de

Grupo Territorial ARN - Narifio (AETCR La Variante - Tumaco)

Grupo Territorial ARN - Bajo Magdalena Medio

Grupo Territorial ARN - Bogotd

Grupo Territorial ARN - Eje Cafetero

© ||V

Grupo Territorial ARN -Arauca (AETCR Filipinas-Arauquita)

Grupo Territorial Putumayo (AETCR La Pradera)

11

Grupo Territorial Tolima

12

Proceso de Atencion al Ciudadano

13

Proceso de Gestidn Documental

14

Proceso de Implementacién

15

Proceso de Gestidn de Talento Humano

16

Proceso de Direccionamiento Estratégico

17

Proceso de Disefio

18

Proceso Gestion Financiera

19

Proceso de Evaluacion, Control y Mejoramiento

20

Proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion

21

Proceso de Seguimiento

22

Proceso Gestion Administrativa

23

Proceso de Gestion Legal

24

Proceso Gestion Juridica

25

Proceso de Gestién de Comunicaciones

26

Proceso de Relaciones Externas

Elaborar, presentar y publicar los
informes establecidos por Ley y de
seguimiento

Informes de ley y de seguimiento
publicados

GRUPO DE CONTROL INTERNO

Asesorar, acompafiar y realizar
campafias de sensibilizacién.

Documento consolidado de
Asesorias, acompafiamiento y
acciones de enfoque hacia la
prevencion realizadas

GRUPO DE CONTROL INTERNO

Revisar y aprobar el cierre de las
acciones de los planes de
mejoramiento y evaluar su eficacia

Informe de Planes de mejora
implementados y eficaces

GRUPO DE CONTROL INTERNO

Revisado y Aprobado Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
Presentado Asesor Grupo de Control Interno de Gestion
Fecha Marzo 3 de 2021




