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IDENTIFICACION PROCESO/DEPENDENCIA

Fuente del hallazgo: Revision interna del proceso

Tipo de plan: Dependencia

Proceso: ARN - BOGOTA Responsable:  DIANA CATALINA ARCINIEGAS GONZALEZ  Cargo: Profesional Especializado
ANALISIS DE CAUSAS Y FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO

Tipo de hallazgo: No conformidad Metodologia: Lluvia de ideas Anexo andlisis-causa:

Hallazgo: Materializacién del riesgo Falencias en la fidelizacién y actualizacion de los datos del Sistema de Informacién para la Reintegracion tal y como se

evidencio en el INFORME SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTION emitido por la Oficina de control Interno de Gestion.

Nro CAUSA ACCION
1 Deficiencias en los controles implementados por parte de los  Verificar trimestralmente la aplicacion integral del IR-P-18
GT/PA y el nivel central para garantizar la fidelizacion de la PROCEDIMIENTO PARA LAS ACCIONES DE SERVICIO SOCIAL vigente . o )
informacion que se registra en el SIR, relacionada con la y realizar los ajustes a que haya lugar en el SIR y en los documentos Tipo de accién: Correctiva
aplicacion del Procedimiento para las Acciones de Servicio que soportan su aplicacion
Social IR-P-18 y el procedimiento IR-P-12 en el registro del Fecha: 2018-03-15 2018-07-31
resumen de Acuerdos de Plan de Trabajo Inicio Fin
Responsable: DIANA CATALINA ARCINIEGAS
GONZALEZ
Tipo de hallazgo: No conformidad Metodologia: Lluvia de ideas Anexo andlisis-causa:
Hallazgo: Materializacién del riesgo Falencias en la fidelizacién y actualizacion de los datos del Sistema de Informacién para la Reintegracion tal y como se
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evidencié en el INFORME SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTION emitido por la Oficina de control Interno de Gestion.

Nro CAUSA ACCION
1 Deficiencias en los controles implementados por parte de los Revisar la totalidad de los planes de trabajo de la vigencia 2017 del
GT/PAy el nivel central para garantizar la fidelizacion de la GT/PA incluyendo los documentos adjuntos, garantizando que el i . .
informacién que se registra en el SIR, relacionada con la documento de Resumen de acuerdos se encuentre firmado por las Tipo de accién: Correctiva
aplicacion del Procedimiento para las Acciones de Servicio partes.
Social IR-P-18 y el procedimiento IR-P-12 en el registro del Fecha: 2018-03-15 2018-05-31
resumen de Acuerdos de Plan de Trabajo Inicio Fin
Responsable: DIANA CATALINA ARCINIEGAS
GONZALEZ
Tipo de hallazgo: Oportunidad de mejora Metodologia: Lluvia de ideas Anexo analisis-causa:
Hallazgo: De acuerdo al seguimiento mensual realizado a la vinculaciéon de PPR que son objeto de FA entre los meses de enero a diciembre de 2017, se
encontro; que solo el 14% de las PPR objeto de FA del GT ARN BOGOTA, fueron vinculadas a la oferta, incumpliendo con el piso definido del 22%
para el afio
Nro CAUSA ACCION
1 No se esta realizando adecuadamente la gestion para la Alcanzar el piso (minimo) establecido por la DPR de vinculacién para el
vinculacién y acceso al beneficio de FA de las PPR objeto, Beneficio de FA en el 2018 segun las variables definidas en el Tablero i o
segun la resolucion, 0754 del 2013 modificada por la 1356 de de Control Tipo de accidn: Mejora
2016
Fecha: 2018-03-15 2018-11-30
Inicio Fin
Responsable: DIANA CATALINA ARCINIEGAS
GONZALEZ
Anexos: RV_ PLAN DE MEJORAMIENTO 2018 -.zip
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ACTAS ASOCIADAS

Numero(s) de acta:

Elaborado por: DIANA CATALINA ARCINIEGAS GONZALEZ
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