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IDENTIFICACION PROCESO/DEPENDENCIA
Fuente del hallazgo: Revision por la direccion
Tipo de plan: Proceso
Proceso: Gestion Documental Responsable: CESAR NORBERTO ALBARRACIN OCHOA  Cargo: Subdirector
ANALISIS DE CAUSAS Y FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO
Tipo de hallazgo: No conformidad Metodologia: Lluvia de ideas Anexo andlisis-causa:

En la revision realizada a los traslados documentales de la ARN Tolima, se observé que se incumplié con el cronograma enviado mediante

Hallazgo:
MEM18002602, MEM18002607, enviados por el Coordinador del Grupo de Gestion Documental.
Nro CAUSA ACCION
1 No se cumple con el cronograma de entregas documentales  Realizar seguimiento al cronograma de traslados e informar de manera
internas por parte de los colaboradores al técnico de archivo, a escrita el incumplimiento del mismo a la dependencia de superior Tino d ion: C .
generando retraso en las activiades de clasificacion y jerarquica con copia a control interno. Generar lineamiento escrito sobre ipo de accion: Correctiva
organizacion y por tanto en el incumplimiento del cornograma el cumplimiento de cronogramas internos y controles por parte de los
de traslados. Los jefes de depencias, grupos y/o puntos de jefes de depencias y/o coordinadores. Fecha: 2019-04-01 2019-12-02
atencion no generan controles al cumplimiento de los Inicio Fin
cronogramas de traslado documental. Responsable: JENNY ALEXANDRA ACUNA ORTIZ
Tipo de hallazgo: No conformidad Metodologia: Lluvia de ideas Anexo analisis-causa:
Hallazgo: No se esta cumpliendo con el cronograma elaborado para la transferencia anual de documentos para cada una de las dependencias, Grupos
Territoriales y Puntos de Atencién. No se esta haciendo cumplir la informacion de los ajustes mediante correo electronico. Se esta firmando a
destiempo el acta de transferencia.
Nro CAUSA ACCION
1 El procedimiento de transferencias documentales no cuenta Actualizar el procedimiento de transfrencias documentales, incluyendo
controles necesarios para hacer cumplir el cronograma de un crontol para evitar el incumplimeinto al cronograma y ampliando las Tino d ion: C .
transferencias. Las dependencias del nivel central no especiaficaciones del control existente. ipo de accion: Correctiva
cumplieron con lo establecido en el procedimiento de
Fecha: 2019-04-01 2019-06-28

tranferencia documental y los grupos territoriales y puntos de
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atencion, no realizaron las tranaferencias en las fechas Inicio Fin
gstablem'dlas por motivos de transporte y seguridad de la Responsable: JENNY ALEXANDRA ACUNA ORTIZ
informacion.
Anexos:

ACTAS ASOCIADAS

Numero(s) de acta:

Elaborado por: EDUARDO ANTONIO SANGUINETTI ROMERO
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