Agencia para la
Reincorporacion y la
Normalizacién - ARN

AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION

RESOLUCION NUMERO 2324 DE 2026

“Por la cual se modifica parcialmente la Resolucién No. 0007 de 2025, corregida por la Resolucion 0419 de 2025
y modificada por las Resoluciones 0682 y 2472 de 2025, mediante la cual se compild el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal de la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion, y se dictan otras disposiciones”

LA DIRECTORA GENERAL (E) DE LA AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION

En uso de sus atribuciones legales y en especial, las conferidas por los numerales 11y 17 del articulo 8° del Decreto
Ley 4138 de 2011 y lo establecido en el articulo 2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015 y en el articulo 2 del Decreto
1004 de 2026 y;

CONSIDERANDO

Que mediante el Decreto Ley 4138 de 2011 se cred la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas (ACR), como una Unidad Administrativa Especial del orden nacional, adscrita al Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica.

Que mediante el Decreto Ley 897 de 2017, “Por el cual se modifica la estructura de la Agencia Colombiana para la
Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas y se dictan otras disposiciones”, se modifico la denominacién
de la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, por la de Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacién (ARN).

Que con el Decreto 4975 de 2011, modificado por los Decretos 2413 de 2012 y 2254 de 2015, se establecio la Planta
de Personal de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion.

Que el articulo 2° del Decreto Ley 770 de 2005 consagra que las competencias laborales, funciones y requisitos
especificos para el ejercicio de los empleos de las Entidades a las que éste se aplica, seran fijados por los respectivos
organismos 0 Entidades, con sujecion a los parametros que establezca el Gobierno Nacional.

Que mediante el Decreto 1083 de 2015, se establecid el sistema de funciones y de requisitos generales para los empleos
publicos correspondientes a los distintos niveles jerarquicos de los Organismos y Entidades del orden nacional, que se
regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004.

Que el Capitulo 4 del Titulo 2, Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, a partir del articulo 2.2.4.1 y subsiguientes,
establece las competencias laborales generales para los diferentes empleos publicos y para los niveles jerarquicos de
las Entidades a las cuales se aplican el Decreto Ley 770 y 785 de 2005.

Que el articulo 2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015 modificado por el articulo 4° del Decreto 498 de 2020 establece que:
“(...) La adopcion, adicion, modificacion o actualizacién del manual especifico se efectuara mediante resolucion interna
del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con las disposiciones contenidas en el presente Titulo. Corresponde a la
unidad de personal, o la que haga sus veces, en cada organismo o entidad, adelantar los estudios para la elaboracion,
actualizacion, modificacion o adicion del manual de funciones y de competencias laborales y velar por el cumplimiento
de las disposiciones aqui previstas. (...)".

Que mediante la Resolucion 0007 de 2025 se realizd la compilacion de las Resoluciones Nos. 4444, 4445 y 4446 de
2018, 3058 de 2019, 1207 y 1416 de 2020, 0586, 1151y 3199 de 2023 y 0098, 0235, 0575, 1221, 1531y 2440 de 2024,
y de la Resolucién 002 de 2025, actos administrativos por medio de los cuales se ajustd el Manual Especifico de
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Funciones y de Competencias Laborales para la Planta de Personal de la Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacién — ARN en lo relacionado con las funciones y competencias requeridas para el desempefio de los empleos.

Que mediante la Resolucién No. 0419 de 2025 se corrigieron unos yerros en la Resolucién No.0007 de 2025 y en el
Anexo Técnico que hace parte integral de la misma.

Que mediante Resolucidn 0682 y 2472 de 2025 se modific parcialmente la Resolucion No. 0007 de 2025, “Por la cual
se compila el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal
de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion”.

Que en ejercicio de las funciones de Directora General de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion,
mediante memorando MEM26-013103 del 01 de septiembre de 2026, solicité al Asesor de Talento Humano, evaluar la
pertinencia técnica y juridica de incorporar dentro de los requisitos de formacion académica y experiencia y en las
alternativas previstas para acceder al empleo Asesor, Cédigo 1020, Grado 12, adscrito a la Direccién General, el titulo
profesional en la disciplina académica del nucleo basico del conocimiento en Ingenieria de Sistemas o el NBC Ingenieria
de Sistemas, Telematica y Afines

Que, en el mismo memorando, se fundamentd la necesidad de la modificacion asi:

“(...) La solicitud guarda relacion directa con el contenido funcional actualmente previsto para el empleo. Entre sus
funciones esenciales se encuentra la de administrar, alimentar y garantizar la sequridad de los sistemas de informacién,
herramientas de gestion y bases de datos a su cargo, asi como presentar informes bajo criterios de veracidad y
confiabilidad. Ademas, el empleo participa en la formulacién de politicas, planes, procedimientos e indicadores; orienta el
sequimiento y evaluacion de los procesos de administracion y desarrollo del talento humano; y tiene asignados
conocimientos relacionados con herramientas informaticas, manejo de bases de datos y sistemas de informacion.

En este contexto, la formacion en Ingenieria de Sistemas resulta pertinente, pues aporta competencias para el analisis,
disefio, implementacion, integracion y mejora de sistemas de informacion; la estructuracion y administracion de bases de
datos; la automatizacion de procesos; la interoperabilidad de herramientas tecnologicas; el tratamiento y anélisis de
informacion; la gestion de riesgos tecnol6gicos; y la aplicacion de controles de seguridad, integridad, disponibilidad y
trazabilidad de los datos. Estas capacidades pueden contribuir transversalmente al cumplimiento de las funciones del
empleo, particularmente en un escenario institucional en el que la gestion del talento humano depende cada vez mas de
plataformas tecnolégicas, expedientes electronicos, sistemas de informacion institucionales, indicadores, reportes
automatizados y mecanismos de seguimiento y control.

Desde el punto de vista juridico, el articulo 2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015 establece que los organismos y entidades
deben expedir sus manuales especificos describiendo las funciones de los empleos y determinando los requisitos exigidos
para su ejercicio. La misma disposicion sefiala que la adopcion, adicion, modificacion o actualizacion del manual se realiza
mediante resolucion interna del jefe del organismo o entidad y que corresponde a la unidad de personal adelantar los
estudios necesarios para su elaboracion, actualizacién, modificacion o adicién. Por su parte, el articulo 2.2.2.6.2 dispone
que el manual debe contener, entre otros elementos, el contenido funcional, los conocimientos béasicos o esenciales y los
requisitos de formacion académica y experiencia.

De manera especifica, el articulo 2.2.2.4.9 del mismo decreto establece que las disciplinas académicas o profesiones
deben identificarse en el manual mediante los Ntcleos Basicos del Conocimiento- NBC, de acuerdo con la clasificacion
del Sistema Nacional de Informacion de la Educaciéon Superior- SNIES. Asimismo, atribuye a cada entidad la
responsabilidad de verificar que la disciplina o profesion corresponda al NBC establecido, teniendo en cuenta la naturaleza
de las funciones del empleo o el drea de desempefio. En consecuencia, la incorporacion propuesta no obedece
Unicamente a una ampliacién formal de perfiles, sino a la correspondencia técnica que debe existir entre la formacién
exigida, las funciones asignadas y las necesidades del servicio.

Asi mismo, el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica también ha sefialado que las entidades pueden realizar
modificaciones parciales a sus manuales para adicionar o retirar nicleos basicos del conocimiento o incorporar nuevos
perfiles, siempre que la modificacion esté debidamente justificada desde el punto de vista técnico y sea adoptada mediante
el correspondiente acto administrativo.

Como referente comparativo, la inclusion de Ingenieria de Sistemas en perfiles de empleo publico no es ajena a la
organizacion administrativa del Estado. La Procuraduria General de la Nacién ha contemplado esta disciplina en
convocatorias y perfiles cuyas funciones comprenden actividades de asesoria, gestion institucional y manejo de
informacion. De igual forma, esta disciplina ha sido utilizada en perfiles de organismos de control, incluida la Contraloria
General de la Republica; no obstante, el antecedente comparativo debe entenderse como un elemento orientador y no
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como fundamento suficiente por si solo, pues la procedencia de la modificacién depende de la correspondencia entre la
profesion, las funciones especificas del empleo y las necesidades propias de la ARN. (...)".

Que, el Grupo de Talento Humano elaboré el estudio técnico de fecha 01 de septiembre de 2026, en el cual analizé la
naturaleza de las funciones, los conocimientos esenciales, el area de desempefio y las necesidades del servicio, y
concluyo que resulta técnica y juridicamente procedente incorporar el Nucleo Bésico del Conocimiento de Ingenieria de
Sistemas, Telematica y Afines en los requisitos de formacion académica de la ficha del empleo de Asesor, Cadigo 1020,
Grado 12.

Que, de acuerdo con el andlisis integral realizado por Talento Humano sobre el propésito principal, las funciones
esenciales, los conocimientos basicos, las competencias, el nivel jerarquico y el area de desempefio del empleo de
Asesor, Cddigo 1020, Grado 12, adscrito a la Direccion General, se concluyd que existe una relacion objetiva y
verificable entre dichos componentes y los conocimientos propios del Nicleo Basico del Conocimiento de Ingenieria de
Sistemas, Telematica y Afines, particularmente en materia de andlisis y mejoramiento de procesos, estructuracion y
seguimiento de indicadores, gestion y analisis de datos, administracién segura de sistemas de informacion y generacion
de informacién confiable para apoyar la toma de decisiones; razon por la cual, resulta procedente su incorporacién como
una alternativa de formacién académica, sin modificar la naturaleza del empleo ni los requisitos de posgrado y
experiencia profesional relacionada establecidos para su ejercicio.

Que, la modificacién se encuentra técnica y juridicamente justificada conforme a lo establecido en el Decreto 1083 de
2015, pues responde a la naturaleza de las funciones, los conocimientos esenciales, el area de desempefio y las
necesidades del servicio, sin modificar la denominacion, el cédigo, el grado, el nivel jerarquico, el propdsito principal ni
las funciones del empleo, ni reducir los requisitos de experiencia o formacion de posgrado establecidos. En
consecuencia, con base en dicho andlisis, se recomendé incorporar dicho Nicleo Basico del Conocimiento tanto en el
requisito principal como en las alternativas de formacion académica previstas para el mencionado empleo.

Que, de acuerdo con lo anterior, se requiere modificar la ficha del Manual de Funciones y Competencias Laborales de
la Entidad, para un (01) empleo de Libre Nombramiento y Remocion del nivel Asesor, con denominacién del empleo
Asesor, Codigo 1020, Grado 12, adscrito a la Direccion General, y cuya ficha de manual de funciones se encuentra en
las paginas 32 y 33 de la Resolucién 0007 de 2025.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 3° del articulo 2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015, modificado
por el articulo 4 del Decreto 498 de 2020, mediante oficio MEM26-013102/ AGEO de fecha 01 de septiembre de 2026,
comunicado el mismo dia, mediante correo electronico, la Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacion informé
de la presente propuesta de modificacion de manuales de funciones a las organizaciones sindicales SINDICATO DE
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES PARA LA PAZ DE LA AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y
NORMALIZACION — ARN — SINTRAPAZ y a el Sindicato ~ASOCIACION NACIONAL DE SERVIDORES PUBLICOS
DE COLOMBIA - SPC, con el fin de surtir el respectivo proceso de consulta.

Que, dentro del término de tres (3) dias habiles concedido para la consulta, la Asociaciéon Nacional de Servidores
Publicos de Colombia (SPC) presentd observaciones frente a la modificacion propuesta, las cuales fueron analizadas y
respondidas de fondo por la ARN, mediante oficio radicado No. OFI26-018653 del 7 de septiembre de 2026,
concluyendo que las observaciones recibidas no se desvirtan la viabilidad técnica ni juridica de incorporar el Nucleo
Basico del Conocimiento —NBC— de Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines, toda vez que tal como alli se sefiala,
esta incorporacion se sustenta en el andlisis integral del propdsito, las funciones, los conocimientos, las competencias
y el &rea de desempefio del empleo. Por su parte, el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores por la Paz de la Agencia
para la Reincorporacion y la Normalizacién (SINTRAPAZ) no presentd observaciones ni concepto dentro del término
establecido. En consecuencia, una vez surtido el proceso de consulta con las organizaciones sindicales, se procede a
expedir el presente acto administrativo.

Que surtido el proceso de consulta con las organizaciones sindicales y por tratarse de un acto administrativo general,
considerado como proyecto especifico de regulacién se procedié a dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en
el Decreto 1081 de 2015, modificado por el Decreto 270 de 2017, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 8
numeral 8 de la Ley 1437 de 2011 y con el propdsito de fortalecer los principios de transparencia, publicidad y
participacién ciudadana, y segun lo dispuesto en la Resolucién No. 0918 de 2022 expedida por la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion, el proyecto de acto administrativo fue publicado en la pagina web de la Agencia
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por el término de tres (3) dias habiles, entre el 07 y el 10 de septiembre de 2026, para conocimiento de la ciudadania,
con el fin de recibir sugerencias, propuestas y opiniones.

Que, cumplido el término de publicacién, no se recibieron observaciones o comentarios.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1. Modificar la ficha del empleo Asesor, Cadigo 1020, Grado 12, adscrito a la Direccion General, cuyas
funciones son las relacionadas en las paginas 32 y 33 de la Resolucién compilatoria No. 0007 de 2025, corregida por
la Resolucion 0419 de 2025 y modificada por las Resoluciones 0682 y 2472 de 2025, la cual quedara asi:

.IDENTIFICACION DEL EMPLEO
Nivel: Asesor
Denominacion del Empleo: Asesor
Cadigo: 1020
Grado: 12
N° de cargos: Uno (1)
Dependencia: Direccién General
Cargo del Jefe inmediato: Director General
IIl. AREA FUNCIONAL: DIRECCION GENERAL
[I.LPROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar la formulacion, ejecucion. seguimiento, control y evaluacion de las politicas, planes, proyectos y programas
relacionados con el ingreso y desarrollo integral del talento humano al servicio de la Entidad en el marco de las
competencias laborales, promoviendo el buen clima y cultura organizacional, fomentando e incentivando el mejoramiento
continuo.

IV.DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Participar en la elaboracion de politicas, plan estratégico, plan operativo, normas, procedimientos e indicadores de
gestion para la administracion y desarrollo integral del talento humano de la Entidad, de acuerdo con las politicas |
procedimientos establecidos y aplicando metodologias reconocidas.

2. Orientar la ejecucion, seguimiento, control y evaluacién de los procedimientos de administracion de personal,
actualizacion de manuales especificos de funciones y competencias laborales, novedades de personal, seguridad y}
salud en el trabajo y relaciones laborales del personal, de acuerdo con las politicas de la Entidad y las normas
legales vigentes.

3. Orientar la ejecucion, seguimiento, control y evaluacién de los procedimientos de seleccién, induccidn, reinduccion,
capacitacion, entrenamiento, evaluacién de desempefio y bienestar social, clima y cultura y reestructuracién de la
Entidad, de conformidad con las normas legales.

4. Orientar la ejecucion, seguimiento, control y evaluacién de los procedimientos de liquidacién y tramite oportuno de
los salarios, factores salariales y demas prestaciones del personal de la Entidad, de conformidad con las
disposiciones que rigen la materia.

5. Orientar la ejecucion, seguimiento, control y evaluacién de los procedimientos de comisiones de servicio de los
servidores publicos y gastos de viaje generados por los contratistas de la Entidad, de conformidad con los
procedimientos establecidos y las disposiciones legales vigentes.

6. Orientar la ejecucion, seguimiento, control y evaluacion de los procedimientos de afiliacion de todos los funcionarios
de la Entidad al sistema de seguridad social integral y sus modificaciones, de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes.

7. Posesionar a los funcionarios en los niveles Profesional, Técnico y Asistencial, de acuerdo con las disposiciones
vigentes.

8.  Expedir los certificados de inexistencia de personal suficiente en la planta de personal de la Entidad y los certificados

laborales de funcionarios y exfuncionarios requeridos, de conformidad con los lineamientos establecidos para tal fin.

9.  Suscribir las libranzas para el desembolso de los créditos adquiridos por los funcionarios de la Entidad, previa

verificacién de la capacidad de pago por parte del pagador y de conformidad con los lineamientos establecidos para

tal fin.
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10.

1.

Administrar. alimentar y garantizar la seguridad de los sistemas de informacién, gestién y/o bases de datos a su
cargo, presentando los informes que sean requeridos interna o externamente, observando criterios de veracidad y|
confiabilidad de la informacion.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza del empleo, cumpliendo estandares de calidad y,
oportunidad.

V.CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CoNoaRrwWNN OGN =

10.
1.
12.
13.

Constitucién Politica de Colombia

Estructura general de la ARN

Politicas y procesos de Reintegracién y Reincorporacién

Sistema Integrado de Gestion

Gestion Publica

Servicio al Ciudadano

Redaccidn y proyeccién de documentos técnicos

Herramientas informaticas

Manejo bases de datos y sistemas de informacién

Derecho Administrativo Laboral

Normas de empleo publico, carrera administrativa y gerencia publica
Normas del sistema de estimulos, capacitacion y competencias laborales
Normas relacionadas con salarios y prestaciones

Normas relacionadas con comisiones de servicio y gastos de viaje
Planeacion Estratégica

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Seleccién, vinculacion y evaluacién de personal

18. Acuerdo Final de Paz y Decretos de implementacion

VI.COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Aprendizaje Continuo

Orientacion a Resultados
Orientacion al usuario y al ciudadano
Compromiso con la Organizacion
Trabajo en equipo

IAdaptacion al Cambio

Confiabilidad Técnica
Creatividad e Innovacion
Iniciativa

Construccion de Relaciones
Conocimiento del Entorno

AREA 0 PROCESO TRANSVERSAL COMPETENCIA REQUERIDA

Planeacién Estatal

Conocimiento del entorno
Liderazgo efectivo

Planeacion

Trabajo en equipo y colaboracion

VILREQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo[Cuarenta y un (41) meses de experiencia profesional relacionada

Basico del conocimiento en: Administracion, Derechol
y afines, Economia, Sociologia, Trabajo social Y|
afines, Ingenieria Industrial y afines, Psicologia o
Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines.

Titulo de posgrado en la modalidad de especializacion
en areas relacionadas con las funciones del cargo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por ley.

con el cargo.

ALTERNATIVA1

FORMACION ACADEMICA |

EXPERIENCIA
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Titulo profesional en disciplina académica del Nicleo|Veintinueve (29) meses de experiencia profesional relacionada
Basico del conocimiento en: Administracion, Derechojcon el cargo.

y afines, Economia, Sociologia, Trabajo social V|
afines, Ingenieria Industrial y afines, Psicologia o
Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines.

Titulo de posgrado en la modalidad de maestria en
areas relacionadas con las funciones del cargo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por ley.

ALTERNATIVA 2

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en disciplina académica del Nicleo[Sesenta y cinco (65) meses de experiencia profesional relacionada
Basico del conocimiento en: Administracion, Derechojcon el cargo.
y afines, Economia, Sociologia, Trabajo social vy
afines, Ingenieria Industrial y afines Psicologia o.
Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por ley.

ARTICULO 2°. COMUNICACION. Talento Humano, realizara la comunicacién del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales y a su vez, realizara su publicacion en la pagina web de la Entidad. Los jefes inmediatos
responderan por la orientacion del empleado en el cumplimiento de estas.

ARTICULO 3°. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion, y modifica parcialmente la
Resolucion No. 0007 de 2025, “Por la cual se compila el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
para los empleos de la Planta de Personal de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion" corregida por la
Resolucion 419 de 2025 y modificada parcialmente por la Resolucién 0682 de 2025y 2472 de 2025.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd, a los once (11) dias del mes de septiembre

7 Firquo digitalmentg por
bt otz
JOHANNA CAROLINA VERGARA OSPINA
Directora General (E)

Elabord: Yivi Johanna Gaona Galeano - Contratista Talento Humano ...

Reviso: Carolina Iguaran Pefia — Contratista Talento Humano ' bl s
Reviso: César Orlando Tapias Garcia — Asesor de Talento Humano (e) L—

Reviso: Denisse Gissella Rivera Sarmiento — Jefe Oficina Asesora Juridica
Reviso: Paula Alejandra Moreno Andrade — Contratista Secretaria Genera
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