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INTRODUCCION

La Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) lidera y coordina el
disefio y la implementacion de las politicas de reintegracion y reincorporacion para
las poblaciones en Reintegracion, Reincorporacion, Atencién Diferencial y desde
el afio pasado, también acompafia a miembros activos y retirados de la Fuerza
Publica que comparecen ante la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP).

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2023-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida”, la ARN contindia aportando a la convivencia, la legalidad, la
reconciliacion y el desarrollo sostenible, consolidandose como referente
internacional en la formulacion y ejecucién de dichas politicas.

A través de este documento, la Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacién pone a disposicion de la ciudadania los resultados de su gestion
institucional, con corte al 30 de junio del 2025, evidenciando el cumplimiento de
los indicadores establecidos en los diferentes instrumentos de planeacion.

1. RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

La planeacion institucional se materializa en planes, programas y proyectos que se
ejecutan a través de los diversos instrumentos de planificacion, tanto internos
como externos. Estos permiten avanzar en el cumplimiento de la plataforma
estratégica de la entidad, la cual esta disponible para consulta en el siguiente link:
https://www.reincorporacion.gov.co/es/agencia

El avance en el cumplimiento de las metas establecidas para el primer semestre
de la vigencia 2025 en los diferentes instrumentos de planeacién: Plan Marco de
Implementacion (PMI), Plan Estratégico Sectorial (PES), Plan de Accion
Institucional (PAI), Plan de Participacion Ciudadana (PPC), Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) y Plan de Indicadores de Proceso (PIP), se
presenta de manera consolidad en la siguiente grafica y el detalle de los logros
alcanzados en cada uno de los planes se desarrolla a lo largo del presente
documento.
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llustracion 1. Cumplimiento de la Planeacién
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1.1 PLAN MARCO DE IMPLEMENTACION
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La ARN desarrolla acciones concretas que contribuyen a la construccidén de paz
en Colombia. Dentro de este plan se incluyen aquellas orientadas directamente a
la implementacién del Acuerdo Final de Paz, en particular en relacion con el Punto
3: Fin del conflicto, y el Punto 6: Implementacion, verificacion y refrendacion.

Tras la firma del Acuerdo Final de Paz, y con el propésito de garantizar su
implementacion integral, se formul6 el Plan Marco de Implementaciéon (PMI),
administrado por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP). Este plan
articula los propdsitos, objetivos, metas, prioridades e indicadores establecidos
para dar cumplimiento a lo pactado, en el marco del documento CONPES 3932 de

2018.
Tabla 1. Plan Marco de Implementacion
Periodo Total Indicadores Planeado Avance eurElimiEns
indicadores | con meta | (En acumulado) | (En acumulado) P
Trimestre 1 9 32,14% 28% 87,12%
Trimestre 2 14 9 42.86% 39.68% 93%
Trimestre 3 9 - - -
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. Total Indicadores Planeado Avance o
PEIEEE indicadores con meta | (En acumulado) | (En acumulado) GRS
Trimestre 4 14 - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Durante el primer semestre de 2025, la ARN adelanté acciones clave en el marco
de la implementacion del Acuerdo de Paz y el fortalecimiento del proceso de
reincorporacion, entre las que se destacan:

e EI 28 de marzo se llevo a cabo la sesion extraordinaria N° 153A, del
Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR), con la participacion de 26
personas. En esta sesion se avanzo en el establecimiento de condiciones
dignas de reincorporacion para las y los firmantes del Acuerdo, mediante el
ajuste a la operacién de los esquemas de salud en los Espacios
Territoriales de Capacitacién y Reincorporacion (ETCR) para la vigencia
202. Posteriormente, el 27 de mayo se realizé la sesiéon N°154 del CNR,
con la participacion de 89 personas. Durante esta sesion se abordaron los
principales retos en materia de tierras, vivienda, sostenibilidad econémica y
seguridad, en el contexto de la emergencia humanitaria que afecta a esta
region.

e Se realizaron 32 desembolsos de Asignaciones Unicas de Normalizacion,
por un valor total de $64.000.000, beneficiando a 32 personas en proceso
de reincorporacion (9 mujeres y 23 hombres).

e Se efectuaron 626 desembolsos correspondientes a la Renta Basica, por un
valor de $779.006.659, dirigidos a 106 personas exintegrantes FARC-EP
(26 mujeres y 80 hombres).

e Se realizaron 1.111 desembolsos para pension y Beneficios Econdmicos
Periédicos (BEPS)! por un valor de $249.739.600 beneficiando a 232
personas exintegrantes de FARC-EP (43 mujeres y 189 hombres).

e Se realizaron 65.251 Asignaciones Basicas, por un valor acumulado de
$83.590.983.450, beneficiando a 11.089 personas en proceso de
reincorporacion (2.978 mujeres y 8.111 hombres).

e Asimismo, el valor acumulado desembolsado a la fecha asciende a
$10.033.748.989 para cubrir los gastos operativos requeridos en el proceso
de reincorporacion, incluyendo costos asociados al personal,

1 BEPS: Los BEPS son un programa disefiado para la proteccion de la vejez, pensando para que las personas que no
cuentan con suficientes ingresos para cotizar a pension ahorren los recursos que puedan y cuando puedan, mientras el
Gobierno entrega un subsidio proporcional al ahorro.
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arrendamientos, mantenimiento, servicios publicos, saneamiento basico y
traslados en el marco de la administracion de los ETCR.
e Se desembolsaron 88 proyectos productivos de caracter individual y 1
colectivo por valor de $831.961.761, correspondientes al Presupuesto
General de la Nacion, beneficiando a 104 personas (24 mujeres 'y 80
hombres). De los cuales 21 integran un grupo étnico (15 indigenas y 6
afrodescendientes). Los proyectos productivos desembolsados los
implementan en su mayoria en los departamentos de Meta y Caqueté (13
personas en cada departamento), Antioquia (9 personas), Narifio y Tolima

(7 personas en cada departamento).

Indicadores con desviacion

Los siguientes indicadores presentaron desviacion respecto de la meta
programada para el primer semestre.

Tabla 2. Indicadores con desviacion Plan Marco de Implementacion

apoyo econdémico

entregado

dT'p.O d.e, Indicador iG] Ejecutado|Cumplimiento| Justificacién
esviacion programada
No se logra cumplir
con la meta
programada, debido
a que se presentd
C.238 Porcentaje una baja radicacion
de integrantes de de proyectos
FARC- EP productivos
acreditados con individuales en el
proyecto segundo trimestre.
Rezago productivo 90% 80% 88,89% Esta mismal
individual 0 situacion, se
colectivo presentd en el primer,
viabilizado con trimestre, razoén por

la cual, el &rea
debera implementar
las acciones
necesaria para el
cumplimiento de la
meta.
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d;-si\eioagieén Indicador prongZ:‘ra:ada Ejecutado|Cumplimiento|  Justificacién
AUn no se cuenta
con la
C.457 Planes y implementacién d_eI
Programa Especial
programas de o
reincorporacion de Arr.nonlzac!c,m
Rezago social y 3 2 66.67% para Ia.relntegrac!c,m
. y reincorporacion
econdémica . L.
) social y econdmica
implementados*
con enfoque
diferencial étnico y
de género
Se presenta un
sobre cumplimiento
de 10% respecto a
una meta
establecida del 80%
C.MT.1 lo cual se explica por
Porcentaje de el caracter voluntario
miembros de las del acceso de la
FARC-EP poblacion a los
acreditados y que beneficios de la Ruta
voluntariamente de Reincorporacion.
Sobrecumplimientolacceden a la ruta 80% 90% 112,50% |Adicionalmente, los
reincorporacion apoyos econoémicos
con todas las dirigidos a los
medidas de la firmantes del
reincorporacion Acuerdo de Paz se
econdmica y encuentran
social sostenible* actualmente
condicionados a su
participacion en
dicha ruta, lo que ha
incentivado una
mayor vinculacion.

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
*Estos indicadores presentan novedad debido a que se encuentran en proceso de cierre, por parte del Departamento
Nacional de Planeacion, a la fecha no han sido cerrados en el sistema SIIPO.

Consulte la informacion historica de los indicadores en el siguiente enlace
https://siipo.dnp.gov.co/inicio
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1.2 PLAN CONPES 3931 DE 2018

Este documento tiene como objetivo garantizar la reincorporacién integral de los
exintegrantes de las FARC-EP y sus familias a la vida civil, conforme a sus
intereses y en el marco de lo establecido en el Acuerdo Final de Paz.

Tabla 3. Plan CONPES 3931 de 2018

. Total Indicadores Planeado Avance o
Periodo indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Semestre 1 27 31,57% 31,57% 100%
44
Semestre 2 - - - R

Durante el primer semestre de 2025, la ARN adelanté acciones clave en el marco
de la implementacion del CONPES 3931. Con relacion al fortalecimiento la
articulacion y planificacion entre los actores involucrados en el proceso de
reincorporacion integral de los exintegrantes de las FARC-EP y sus familias se
destacan:

e Implementacion de 90 acciones alineadas con las lineas del Programa de
Reincorporacion Integral a través de la articulacion con 37 entidades del
orden nacional del Sistema Nacional de Reincorporacion.

e Vinculacion de 39 personas mediante contratos de prestacién de servicios
para fortalecer la capacidad técnica del Consejo Nacional de
Reincorporacion y los Consejos Territoriales de Reincorporacion. Del total
de vinculaciones, 15 corresponden a mujeres y 24 a hombres.

e Desarrollo de la Fase 1 (Preparacion y Diagnéstico) del Sistema Nacional
de Reincorporacién, que incluye la elaboracién y aprobacion del documento
“Lineamientos para la Elaboracién de Planes de Accion de Subcomités
Tematicos” y el disefio y prueba piloto del “Instrumento de Mapeo de
Estado de la Oferta”.

e Ejecucion de 50 actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de
Informacién SIRR. Estas actividades incluyeron desarrollos en distintas
etapas: solicitudes radicadas (4), analisis funcional viable (4), casos de uso
en tramite (4), casos de uso firmados (15), desarrollo (1) y funcionalidades
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puestas en produccion (22). De estas, 13 corresponden a desarrollos de
alto impacto para la gestion del proceso de reincorporacion.

Avance en la creacion de la fase #1 para fortalecer las capacidades de
formacion y sensibilizacion en enfoque de género y nuevas masculinidades
en las entidades de Estado involucradas en el proceso de reincorporacion
la fase de formulacion. En esta fase, se desarrollaron acciones de
articulacion interinstitucional y disefio estratégico, destacandose cuatro
actividades clave: 1. Sesion del Comité Interinstitucional de Mujeres
Rurales, con patrticipacion de 61 representantes de 20 entidades, enfocada
en lineamientos de participacion y articulacion. 2. Mesa de la Alta Instancia
de Género, con 41 participantes, centrada en territorializacion del enfoque
de género y formulacion de acciones conjuntas. 3. Mesa Técnica de
Masculinidades No Hegemaonicas, con presencia de ocho entidades del
Estado, para reflexion sobre nuevas masculinidades. 4. Taller de
Masculinidades Corresponsables, dirigido a 59 participantes de entidades
nacionales e internacionales, orientado a la proteccion de la vida desde una
perspectiva de género.

Capacitacion y sensibilizacion de 200 servidoras y servidores publicos a
nivel nacional y territorial. Las actividades de formacion incluyeron: 1.
Catedra Abierta “Reflexiones sobre masculinidades no violentas y
corresponsables”, dirigida a profesionales hombres de la ARN en todas las
sedes y 2. Jornadas de entrenamiento a profesionales y grupos territoriales
(Caquetd, Guaviare, Narifio y Valle del Cauca) para la transversalizacion
del enfoque de género en la oferta de servicios, socializando ademas la
estrategia de prevencion de violencias basadas en género y el protocolo de
acompafamiento a victimas.

Con relacion a la promocién de la reincorporacién comunitaria en el territorio,
orientada al fortalecimiento del tejido social, la convivencia y la reconciliacion se
resaltan los siguientes logros:

Desarrollo de 6 espacios formativos en el marco del convenio 1370-2024.
Estos espacios, denominados “Encuentros de fortalecimiento de
liderazgos”, se llevaron a cabo en 6 municipios priorizados (Tallambi, La
Montafiita, Soacha, Manaure, Puerto Asis y Cali), y estuvieron dirigidos a
mujeres en proceso de reincorporacion, sus familiares y miembros de la
comunidad. Las sesiones abordaron contenidos sobre incidencia politica y
derechos de las mujeres, con un enfoque tedrico, practico y simbdlico, y
contaron con la participacion de 162 mujeres.

Postulacion y radicacion de 6 iniciativas economico-productivas ante el
Grupo de Sostenibilidad Econémica de la ARN. Estas iniciativas se
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enmarcan en la Estrategia de Sostenibilidad del PRIy representan el
interés de sus participantes en acceder al proceso de diagndéstico para
determinar su viabilidad. Las iniciativas postuladas agrupan a 326 personas
(217 hombres y 109 mujeres), y se orientan al fortalecimiento técnico,
organizativo, comercial y territorial, considerando 8 factores clave para
garantizar su sostenibilidad, incluyendo enfoques diferenciales, seguridad,
tierra y sostenibilidad ambiental.

El Grupo de Género reviso 9 planes postulados a la Estrategia de
Sostenibilidad, asegurando el enfoque de género en todas las iniciativas,
independientemente de la composicién de género de las organizaciones
postulantes, elabor6 una guia nacional para la incorporacion del enfoque de
género en proyectos productivos individuales y colectivos de reintegracion y
reincorporacion, actualmente en proceso de aprobacion interna.

Respecto a las condiciones para el acceso a programas, mecanismos y recursos
necesarios para la estabilizacién y proyecciéon econdmica de ex integrantes de las
FARC — EP y sus familias de acuerdo con sus intereses, necesidades y
potencialidades se resaltan los siguientes logros:

Desarrollo de acciones en las cuatro lineas de acompafamiento definidas
en la estrategia: identificacion y busqueda de iniciativas, estrategias de
articulacion, vinculos interinstitucionales, promocion y socializacion, como
logro principal se destaca la identificacion inicial de la poblacion, la
priorizacion de territorios, la articulacion con actores locales como el Centro
de Rehabilitacion para Adultos Ciegos y el disefio de un anexo técnico para
el intercambio de informacion interinstitucional.

Seguimiento detallado al acceso de los excombatientes a beneficios
econOmicos y a los avances en sostenibilidad econdmica. Los reportes
incluyen datos sobre Asignaciéon Unica de Normalizacion, renta basica,
proyectos productivos (individuales y colectivos), apoyos de vivienda, y
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vinculacion laboral en régimen contributivo, desagregados por sexo y
pertenencia étnica.

Por ultimo, en la generacion de condiciones para el acceso y la atencion de los
derechos fundamentales e integrales de exintegrantes de las FARC - EP y sus
familias se resaltan los siguientes logros:

e Acompafiamiento a 648 personas en proceso de Reincorporacion, 121
personas en procesos de Formacion Académicay 527 personas en
procesos de formacion para el trabajo.

e Realizacion de 52.303 actividades de promocion y mantenimiento del
bienestar, las cuales contaron con la participacion de 43.264 personas en

proceso de reincorporacion. Dentro de las actividades reportadas durante el

periodo se destacan las actividades de orientacion en beneficios de

reincorporacion, temas de cedulacion, libretas militares, acreditacion, otros,

asesoria educativa, atencion personal y atencion colectiva, entre otras.

e Acompafamiento a 1.581 personas identificadas para el fortalecimiento de

sus capacidades y participacién en los componentes del programa de
reincorporacion, con las siguientes actividades: articulacion ARN —
Colpensiones, participacion en la Mesa CaPAZcidades, entre otras.

1.3 PLAN CONPES 4040 DE 2021

Esta politica esta orientada a fortalecer el desarrollo integral de la poblacién joven
urbanay rural y la construccion de sus proyectos de vida para contribuir a su
vinculacién como agentes de desarrollo politico, econémico, social y cultural del

pais.
Tabla 4. Plan CONPES 4040 de 2021
p Total Indicadores Planeado Avance P
Periode indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Semestre 1 1 100% 100% 100%
1
Semestre 2 - - - -

Respecto a la eliminacién de las barreras de inclusion y equidad que enfrentan los
jovenes para el goce efectivo de los derechos, en particular los jévenes con
mayores vulnerabilidades, como resultado principal se encuentran 5.012
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desembolsos correspondientes a la asignacion mensual destinada a esta
poblacion por un valor de $6.421.012.650, beneficiando a 913 jovenes en
reincorporacion, entre ellos 436 mujeres y 477 hombres.

1.4 PLAN CONPES 4080 DE 2022

Esta politica busca generar las condiciones que le permitan al pais avanzar hacia
la equidad de género y a la garantia de los derechos econémicos, sociales,
culturales, de participacion y de salud de las mujeres, asi como la posibilidad de
vivir una vida libre de violencias de género, contemplando un horizonte hasta el
2030.

Tabla 5. Plan CONPES 4080 de 2022

. Total Indicadores Planeado Avance A
Periodo indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Semestre 1 2 32,50% 32,50% 100%
2
Semestre 2 - - - R

En relacion con las estrategias para la implementacion de la Resolucién 1325 de
2000 del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas con el fin de afianzar el
liderazgo de las mujeres en la construccion de paz y la agenda de seguridad en el
marco de esta resolucién, se resaltan los siguientes logros:

e Vinculacion de 214 mujeres (50 en Formacién Académicay 164 en
Formacién Para el Trabajo).

¢ Implementacion de dos estrategias de formacion la primera “Céatedra
Abierta “Reflexiones sobre masculinidades no violentas y corresponsables”,
con la participacion de 102 personas y la segunda se centr6 en
entrenamientos a dependencias y Grupos Territoriales con la realizacion de
7 jornadas formativas, con la participacion de 98 personas.
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1.5 PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL

El Plan Estratégico Sectorial (PES) es un instrumento de seguimiento a los
compromisos resultados definidos por el Sector Presidencia de la Republica. Su
monitoreo se realiza mediante el seguimiento a los objetivos estratégicos
sectoriales, los cuales se articulan con las siete dimensiones del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) y sus 19 politicas asociadas.

Tabla 6. Plan Estratégico Sectorial

p Total Indicadores Planeado Avance i
Periode indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Trimestre 1 3 26,10% 26,09% 99,96%
Trimestre 2 6 50,81% 51,30% 100,96%
8
Trimestre 3 3 - - -
Trimestre 4 8 - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Para el primer semestre de 2025, se destacan los siguientes avances:

Politica de servicio al ciudadano
e Se recibieron 5.251 peticiones, quejas, reclamos, denuncias y sugerencias
(PQRDS), de las cuales se tramitaron oportunamente 5.202 y 49 se
gestionaron de manera extemporanea.

Politica de gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
e Se alcanz6 un 26.22% de avance en las obligaciones presupuestales
e Se logré un 98.80% de cumplimiento en la ejecucién del Plan Anual de Caja

(PAC).

Politica de Seguimiento y evaluacion de la gestion institucional
e Se cumplié en promedio el 87,69% en el cumplimiento de las metas de
Gobierno a cargo de ARN por el cumplimiento de los 2 indicadores del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) y 7 indicadores del Plan Marco de
Implementacién (PMI).
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e Se obtuvo un 100% de oportunidad en el registro de la informacion de los
indicadores del Plan Nacional de Desarrollo (PND) en el sistema SINERGIA
y del Plan Marco de Implementacion (PMI) en el sistema SIIPO.

Politica de Transparencia, acceso a la informacion publicay lucha contra la
corrupcion
e Se logré un avance del 25% en la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, correspondiente a la elaboracion y
publicacién del plan de transicion, elaboracion del diagnéstico, formulacion
del plan de implementacién y capacitacion, donde hubo una participacion
de 300 personas (128 empleados publicos y 172 contratistas).

Indicadores con desviacion

Los siguientes indicadores presentaron desviacion respecto de la meta
programada para el primer semestre.

Tabla 7. Indicadores con desviaciones Plan Estratégico Sectorial

Tipo de . Meta . o e
desviacién Indicador programada Ejecutado Cumplimiento Justificacion
Se debe al
PES_01. promedio de la
L ejecucion de 2
Cumplimiento de las N
Sobrecum | metas de Gobierno a mdmadorgs del
o 87% 87,69% 100,79% Plan Nacional de
plimiento |cargo de ARN
) Desarrollo y 7
(Indicadores PND e indicad del
Indicadores PMI) * indicagores s
Plan Marco de
Implementacién.
Se debe a la
realizacion de las
actividades
propuestas  por
PAI_32. PES_06. 'S"";gui?]:?eanstoy el
0,
Sobrecum | (%) Avance de las| ., ;59 26,22% 11551% |realizado por la
plimiento | obligaciones : .
. Subdireccién
presupuestales . ;
Financiera y la
Secretaria
General con el fin
de optimizar la
ejecucion.
PAI_34. PES_07. Se debe a la
0 i
Spbrecum (%) A_vance en el 96,73% 98.80% 102,14% gestion  en el
plimiento | Cumplimiento en la seguimiento a los
ejecucion del PAC * supervisores de
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Tipo de Meta

desviacién Indicador programada Ejecutado | Cumplimiento Justificacion

contrato para la
radicacion
oportuna y
correcta de la
facturaciéon y un
valor sobrante de
Programa Anual
Mensualizado de
Caja (PAC) de
Gastos de
Personal por error
en el célculo del
mismo

Esto se debe a
que 19
dependencias de
la Entidad no
gestionaron
oportunamente
PES_03. Atencion las respuestas a
oportuna a las las PQRSD,
Pet|C|0ne§, 100% 99.06% 99.06% mcumphgndo lo
Sugerencias, establecido en el
Quejas, Reclamos y Manual de
Denuncias ARN Atencion de
PQRSD. De 5251
PQRSD
gestionadas, 49
se respondieron
por fuera de los
tiempos

Rezago

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
*Nota: teniendo en cuenta el comportamiento del indicador, se considera positivo esta ejecucion adicional y no se genera
alerta por sobrecumplimiento

1.6 PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

El Plan de Accidn Institucional (PAI) es un instrumento de gestion publica que
permite a las entidades del Estado planificar, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar
sus metas y objetivos anuales. Este instrumento se alinea con el Plan Nacional de
Desarrollo, las politicas de gobierno y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?. Su formulacién y seguimiento estan regulados por la Ley 152 de 1994
conocida como Ley Organica del Plan de Desarrollo.

2 ODS: son un llamado universal a la adopcion de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que
todas las personas gocen de paz y prosperidad.
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Tabla 8. Plan de Accién Institucional

p Total Indicadores Planeado Avance s
Periodo indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Trimestre 1 24 22,29% 22,94% 102,92%
Trimestre 2 35 42,37% 42,75% 100,90%
49
Trimestre 3 38 - - -
Trimestre 4 47 - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Para el primer semestre de 2025, se destacan los siguientes avances:

Gestion misional:

e Se aprobaron 14 planes de sostenibilidad y fortalecimiento en el marco
de la Estrategia de Sostenibilidad. Estos planes han vinculado a un total
de 141 personas en proceso de reincorporacion, de las cuales 55 son
mujeres y 86 hombres.

e 246 personas culminaron su proceso de reintegracion (53 mujeres 'y 193

hombres); de estas, 152 lo hicieron en el marco de la Resolucion 0754
de 2013 (Reintegracién) y 94 bajo la Resolucién 1724 de 2014
(Reintegracion Justicia y Paz), de los cuales 92 son hombres y 2 mujer.
e Se formalizaron 178 solicitudes de reunificacion familiar. De estas, 145
personas (88 hombres y 57 mujeres) lograron concertar y firmar su plan
de acompafiamiento, activando asi su proceso formal de reintegracion.

e 549 personas fueron vinculadas a procesos de formacion y

acompafiamiento politico y ciudadano (379 hombres y 170 mujeres).
e 15.480 personas fueron atendidas en los distintos procesos misionales
liderados por la ARN (3.874 mujeres y 11.606 hombres), discriminados

asi:

- 11.056 en Reincorporacion

- 1.355 en Reintegracion

- 1.270 en Atencion Diferencial
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- 935 en Comparecientes de Fuerza Publica

- 610 en Justiciay Paz

- 254 en Auto SAR Al 067 de 2021
Se aprobaron 2 nuevos proyectos de cooperacion internacional con la
Embajada de Noruega, (ASVB COMUCCOM y ASVB FEMNCAFE)
destinados a fortalecer organizaciones en programas de atencion y
acompafiamiento con enfoque en produccién sustentable.
Se ejecutaron 5 proyectos con actores privados (1 individual, 4
colectivos) que fortalecen la transicion a la vida civil de 150 personas (89
hombres, 61 mujeres, incluyendo 2 indigenas). Estos proyectos estan en
municipios PDET.

Gestion administrativa:

Avance del 9% en la implementacion del Plan Institucional de Archivos
con la elaboracion y aprobacion del PINAR, aprobacion del Programa de
Gestion Documental , Socializacion de la actualizacion del Modelo de
requisitos para la gestion de documentos electrénicos (MOREQ) v el
Diagnastico Integral de Archivo, en el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio y avances en la convalidacion de la Tablas de Retencion
Documental del 2017 a la fecha con el Archivo General de la Nacion,
actualizacion del Sistema Integrado de Conservacion — SIC con avances
en el Plan de Preservacion Digital y el Plan de Conservaciéon
Documental.

Implementacion del 30% del Programa de Gestiébn Documental con la
elaboracién del documento de actualizacion del Programa de Gestién
Documental (PGD) de la ARN, actualizacion del subprograma especifico
del plan de capacitaciones archivisticas y el programa de auditoria y
control de la Gestién Documental, implementacién parcial de las Tablas
de Retencion Documental (TRD), correspondientes a las versiones
2014-2015y 2016—2017 y aplicacion de las Tablas de Valoracion
Documental (TVD).

Se alcanzo un 84,84% de satisfaccion ciudadana frente a la respuesta
de peticiones.

Se logré un 97,31% de satisfaccion respecto a los canales de atencion
de la ARN.

Se ejecutaron las 5 acciones del Plan Estratégico de Comunicaciones,
generando 6 contenidos web, 3.563 publicaciones en redes (alcanzando
1.705.905 cuentas), 207 videos en YouTube, 21 programas

Pégina 18 de 56




Ee 3

Agencfzara s SEGUIMIENTO A LA PLANEACION INSTITUCIONAL
Reincorporacién y 1a PRIMER SEMESTRE 2025

Normalizacién - ARN

institucionales de television, 194 comunicados de prensa, 540 mensajes
en Teams y 138 publicaciones de contenidos en la Intranet

e Se desarrollaron 31 actividades en los 11 componentes del Sistema de
Gestion Ambiental.

e Se realizaron 2 reportes de seguimiento a los planes de mejoramiento
derivados de las evaluaciones independientes. En el primer informe se
hizo seguimiento a 92 acciones programadas y en el segundo a 179
acciones programadas.

e Se adelantaron 63 procesos contractuales de los 153 programados en el
Plan Anual de Adquisiciones.

e Se ejecutaron 57 actividades del Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con una participacion de 1.794 participaciones.

e Se llevaron a cabo 75 actividades del Plan de Bienestar e Incentivos con
5.679 participaciones.

e Se implementaron 20 actividades del Plan Institucional de Capacitacion
con 2.550 participaciones.

e Se implementaron 18 tareas del Plan de Privacidad y Seguridad de la
Informacién.

e Se adelantaron actividades del Plan de la Politica de Gobierno Digital en
habilitador de arquitectura, habilitador de seguridad y privacidad
articulado con el Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion.

e Intervencidn de procesos judiciales de la entidad en 140 oportunidades

e Se ejecutaron 18 auditorias programadas del acuerdo al Plan Anual de
Auditorias.

e EI Comité de Conciliacion adoptd decisiones en 12 casos: 7 solicitudes
de conciliacién extrajudicial, 1 andlisis de procedencia de llamamiento
en garantia con fines de repeticién, 3 analisis de procedencia de
conciliacion judicial y 1 andlisis de posibilidad de conciliacion en
audiencia de incidente de reparacion integral.

e Avance de la fases 1y 2 del plan de trabajo para democratizar el acceso
a la informacién del Sistema Misional SIRR, con el fin de garantizar que
los usuarios autorizados, internos o externos tengan acceso a los datos
estratégicos y su analitica, con los siguientes resultados: Socializacion
del plan de trabajo con los usuarios finales, disefio e implementacion
inicial del modelo de datos y creacion de vistas preliminares, disefio de
Vistas por Modulo en la que definieron los requisitos técnicos y
estructuracion de vistas para su integracion con los modulos existentes,
desarrollo de vistas iniciales acompafado de un diccionario de datos
para facilitar su comprension y mantenimiento, Integracion de
propuestas aprobadas en un modelo unificado y coherente, pruebas de
Integridad de Datos y mejora de la arquitectura de tablas mediante
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procesos de normalizacion y desnormalizacion selectiva, orientados a
maximizar el rendimiento y la escalabilidad del sistema

Provision de 347 de los 426 empleos que conforman la planta total.
Durante el periodo se presentaron 23 retiros y se adelanté la provision

de 51 empleos.

Implementacion de 26 actividades en el Plan de Accion de la Politica
Institucional de Mujeres y Equidad de Género - Policarpa 2025. Se
destaca la participacion en procesos pedagogicos de 769 personas (522
mujeres; 245 hombres y 2 personas transgénero).

Indicadores con desviacion

A continuacion. Se presentan los indicadores que registraron desviacion frente a la
meta programada para el primer semestre de 2025.

Tabla 9. Indicadores con desviaciones PAI

Tlpp d.e, Indicador Meta Ejecutado | Cumplimiento Justificacion
desviacion programada
El rezago se debe a los
siguientes factores:
1. Los planes de
sostenibilidad formulados
han enfrentado
PAI_01. #) o
reorganizaciones en sus
Planes de L
. estructuras asociativas
sostenibilidad y 2. Se han registrado
Rezago fortalecimiento 15 14 93,33% j g
en demoras en la entrega de
. . los planes de
implementacion oo
sostenibilidad por parte
en 2025
de los cooperantes
Organizacion de las
Naciones Unidas para la
Alimentacién y la
Agricultura - FAO y CCI.
El sobrecumplimiento se
atribuye a la gestién de
PAL02. (¥ y gestio
los grupos territoriales.
Personas que .
Sobrecum | finalizan su Durante el primer
limiento roceso por la 233 246 105,57% trimestre, Atlantico -
P P . P Magdalena y Valle del
modalidad de .
L Cauca — Eje Cafetero
culminacién o
adiciono 2 personas
adicionales. En el
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Tipo de

o Indicador
desviacion

Meta
programada

Ejecutado

Cumplimiento

Justificacion

segundo trimestre, el
Grupo Territorial ARN
Santander — Magdalena
Medio sumé 11 personas
mas, superando
significativamente su
meta.

PAI_07.

reunificacion
familiar
acompafiados
2025

Sobrecum
plimiento

(%)
Casos de

80%

81%

101,25%

El sobrecumplimiento se
debe a un
aprovechamiento de
tiempo y recursos en la
programacion de citas
para el desarrollo de la
concertacion y firma del
plan de
acompafiamiento, donde
se logré la concertacion
de 2 planes de
acomparfiamiento de
personas que, pese a no
encontrase dentro de la
planeaciéon del trimestre,
solicitaron ser atendidas
al estar en un lugar
accesible para esta
actividad

PAI_08.

Sobrecum

o roceso
plimiento P

atendidas
acompafiadas

(%)
Personas en

y

80%

98%

122.5%

El sobrecumplimiento se
atribuye principalmente al
incremento en los niveles
de atencién registrados
en el proceso de
reincorporacion,
reflejando una mayor
participacion de la
poblacién con Plan de
Reincorporacién
Individual en actividades
individuales y grupales.

Sobrecum
plimiento

PAI_23.
Eficacia

(%)
del

30%

41,18%

137%

El sobrecumplimiento se
debe al volumen de
contratos de
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Tlp_o d_e, Indicador Meta Ejecutado | Cumplimiento Justificacion
desviacién programada

Plan Anual de arrendamiento que se

adquisiciones celebraron en el primer
trimestre, atendiendo las
necesidades de la ARN.
El sobrecumplimiento se

realizaron

PAIL 27, %) debg a_ que s.e. ealizaro

o auditorias adicionales en

Sobrecum Cumplimiento cumplimiento del rol de
. del Plan Anual 100% 107% 107% L o

plimiento o evaluacion y seguimiento

de Auditorias ) i
independiente a las

2025 . .
actividades propias de la
gestién de la entidad.

Se debe a la realizacion
PAI_32. dreo uelsi:ls o?ﬁg\gd;z:
PES_06. (%) prop por fas a
Sobrecum | Avance de las y el seguimiento
o . 22,70% 26,22% 116% realizado por la

plimiento | obligaciones . - . :
Subdireccion Financiera

presupuestales .

. y la Secretaria General
con el fin de optimizar la
ejecucion
El sobrecumplimiento de
debe a que se
adelantaron procesos
contractuales para la
implementacion del
“Modelo Educativo
Flexible Tejiendo

PAl 33. %) Saberes y Metod”ologla

— Maestro Itinerante” con la
Sobrecum Avance de los Universidad Nacional
o compromisos 62,72% 64,13% 102,25% e '
plimiento Operador Logistico,
presupuestales . .
2025 * suministro de Tiquetes,

Infraestructura y soporte
para la Renovacion y/o
adquisicion de
licenciamiento Microsoft,
Centro Servicios y
Monitoreo Seguridad,
enmienda del Acuerdo
de Participacion de
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Tlp_o d_e, Indicador Meta Ejecutado | Cumplimiento Justificacion
desviacién programada
Terceros con Programa
de las Naciones
Unidas para el Desarrollo
- PNUD, para
Administracion de los
Antiguos Espacios
Territoriales de
Capacitacion y
Reincorporacién -
AETCR.
Se debe a la gestion en el
seguimiento a los
supervisores de contrato
PAI_34. para la radicacién
PES_07. (%) oportuna y correcta de la
Sobrecum |Avance en el i6
obr u \Y% e 96,73% 98,80% 102% facturacibn y un valor
plimiento | Cumplimiento sobrante de Programa
del PAC * Caja - PAC de Gastos de
Personal por error en el
calculo del mismo
PAI 41. % -
= ., (%) El sobrecumplimiento del
Satisfaccién de
Sobrecum |la ciudadania 2,84% se debe a los
o 82% 84,84% 103% resultados positivos
plimiento |frente a la .
obtenidos en las
respuesta de
. encuestas*
peticiones.
El sobrecumplimiento del
PAI_42. (%
T, (%) 17,31% obedece a los
Satisfaccion de resultados ositivos
S‘?bfecum la ciudadania . b
plimiento 80% 97,31 % 122% obtenidos en las

frente a los
canales de
atencion.

encuestas aplicadas a los
usuarios de los distintos
canales de atencion*

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
*Nota: teniendo en cuenta el comportamiento del indicador, se considera positivo esta ejecucion adicional y no se genera
alerta por sobrecumplimiento
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1.7 PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

El Plan de Participacion Ciudadana es un instrumento que busca involucrar
activamente a la ciudadania en los procesos de toma de decisiones y en la gestion
publica, fortaleciendo la transparencia, la rendicion de cuentas y el acceso a la
informacion. A través de este plan, se promueven espacios y mecanismos para

que los ciudadanos interesados puedan incidan en la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

Tabla 10. Plan de Participacién Ciudadana

p Total Indicadores Planeado Avance i
Periodo indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Trimestre 1 1 22,29% 22,94% 102,92%
Trimestre 2 3 15,76% 15,76% 100%
7
Trimestre 3 5 - - -
Trimestre 4 7 - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Durante el primer semestre de 2025, y en el marco del cumplimiento del Plan de
participacion Ciudadana, la ARN se adelantaron las siguientes acciones para su
implementacion:

e Se realizd una sesion del CNR en la ciudad de Cucuta, con la participacion
de diferentes expresiones de las personas en proceso de reincorporacion.

e Se realizaron tres encuentros de dialogo con comunidades y otros actores
estratégicos, donde se priorizaron las ciudades de Medellin, Buenaventura
y Quibdb.

e Se puso a disposicion de la ciudadania siete documentos estratégicos para
su consulta y retroalimentacion, con el propoésito de promover la
transparencia y el control social. Los instrumentos publicados fueron:

Plan Estratégico Institucional 2023—-2026.

Plan de Accion Institucional 2025.

Plan de Participacion Ciudadana 2025.

Mapa de Riesgos de Corrupcion 2025.

Pagina 24 de 56



an
Agencia para la

Reincorporacién y la

Normalizacién - ARN

SEGUIMIENTO A LA PLANEACION INSTITUCIONAL
PRIMER SEMESTRE 2025

- Informe de Gestion — Vigencia 2024.
- Informe de Gestidon Primer Trimestre 2025.
- Informe de Rendicidn de cuentas PAZ 2024.

Una vez finalizado el periodo de consulta, no se recibieron observaciones
por parte de la ciudadania.

1.8 PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) es un programa de
cumplimiento que busca fortalecer las estrategias de lucha contra la corrupcion y
la impunidad en el pais. A través de este programa, una entidad define acciones
estratégicas para promover, al interior de la organizacion, una cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos para la integridad
gue se presentan en el desarrollo de su misionalidad.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 2195 de 2022 y en el
Decreto 1122 de 2024, la Entidad durante el primer semestre de 2025 ha
adelantado las siguientes acciones para la implementacion del PTEP:

e Formulaciéon y aprobacion del Plan de Transicidn Institucional. Puede
ser consultado dando click en el siguiente enlace: Programa de
Transparencia y Etica Publica

e Socializacion del programa y del Plan de Transicion Institucional, ante
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y el Comité de
Coordinacion de Control Interno.

e Estudio del anexo técnico, elaboracion y aplicacion del instrumento de
diagndstico que sirvié de insumo para la formulacién del PTEP

e Realizacion de acciones de comunicacién y sensibilizacién: se incluyé
el PTEP como tematica en la induccion y reinduccion de personal realizada
en abril y se incluy6 en el Plan Institucional de Capacitacion 2025.

e Elaboracién del Plan de Implementacion del PTEP (eje programético),
puede ser consultado en: Programa de Transparencia y Etica Publica
- Este plan contempla para la vigencia 27 indicadores, con sus

respectivos productos y actividades asociados a cada accion
estratégica. A través de estos indicadores se realizara el seguimiento y
la evaluacion del cumplimiento del PTEP a nivel institucional.

El reporte de este plan se inici6 a partir del segundo trimestre, en la medida en
gue el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) debe estar articulado e
integrado al Plan de Accion Institucional (PAI). Dado que el PTEP incorpora los
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componentes del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano (PAAC) como
parte de una estrategia institucional mas amplia, se asociaron al seguimiento los
indicadores del PAI PAI_46 (% de avance de las actividades del Plan de
Capacitacion 2025) y PAI_41 (% de satisfaccién de la ciudadania frente a la
respuesta de peticiones ARN 2025), los cuales han sido objeto de seguimiento
desde el primer trimestre.

Tabla 11. Plan implementacién PTEP (eje programatico)

. Total Indicadores Planeado Avance Lo
Periodo indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Trimestre 1 2 7,4% 7,64 103,24%
Trimestre 2 13 20,84% 20,84% 100%
27
Trimestre 3 18 - - -
Trimestre 4 24 - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Se destacan los siguientes avances en el marco de la implementacién del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP):

Gestion del riesgo:
e Seguimiento a los mapas de riesgo institucional.
e Creacion y divulgacion de canal de denuncia de presuntos actos de
corrupcién: denunciacorrupcion@reincorporacion.gov.co
e Elaboracién y publicacion de dos informes de seguimiento de Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD):
1. Registro Publico de Derechos de Peticion, disponible en el enlace
Respuestas a solicitudes de la ciudadania.
2. Informe trimestral de PQRSD, publicado en el enlace Informes de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRS-D).
e Publicacion de procesos contractuales en el menu de transparencia. Se
realizaron 3 publicaciones asi:
- Marzo 1.290 contratos
- Abril: 1.331 contratos
- Mayo: 1.368 contratos
e Cumplimiento de requisitos de debida diligencia en:
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- Vinculacion de 5 funcionarios y desvinculacion de 6

- Seguimiento a la actualizacion y verificacion de 142 hojas de vida en
el aplicativo SIGEP

- Reporte de Declaracion de Bienes y Rentas ante el DAFP por parte
de 350 empleados obligados y 9 gerentes publicos.

Cultura de legalidad y Estado abierto:
e Se realizé la evaluacion de accesibilidad de la sede electronica institucional:
se identificaron 249 hallazgos asi:

- 1 sin error evidenciado

- 117 fuera del alcance ARN por ser funciones nativas de SharePoint

- 23 errores ya corregidos

- 108 hallazgos en proceso de solucidon mediante redisefio de paginas
y ajustes especificos.

e Actualizacion y publicacién de 22 conjuntos de daos en el portal de datos
abiertos:

- 3 conjuntos relacionados con La Ley de Transparencia: Esquema de
Publicacion de Informacién, indice de Informacion Clasificada y
Reservada y Registro de Activos de Informacion.

- 19 conjuntos asociados a informacion misional.

e Formulacion y avance en la implementacion de la estrategia de conflicto de
interés:

- Se ejecutaron 7 actividades con 1.443 participaciones (435
empleados publicos y 1.008 contratistas).

- Acciones destacadas: fortalecimiento de la politica de integridad,
definicion de canales para recepcion de impedimentos y
recusaciones, y socializacion sobre gestion preventiva del conflicto
de interés.

e Formulacion y avance en la implementacion del Cédigo de Integridad:
Se ejecutaron 9 actividades, incluyendo

- Suscripcién de compromisos éticos por parte del07 empleados
publicos y 117 contratistas

- Fomento y apropiacion del Codigo con base en la caja de
herramientas del DAFP

- Realizacién del curso de integridad, con una participacion de 322
empleados publicos y 858 contratistas.

e Ejecucion del 93,34% de las actividades del Plan Institucional de
Capacitacion 2025 (PIC), con 20 actividades y 2.550 participantes (981
empleados publicos y 1.569 contratistas).
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e Avance del 46% en la implementacion de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2025, con la ejecucién de 26 actividades en las fases de
aprestamiento, disefio y preparacion. Entre ellas:

- Conformacion y capacitacién del equipo técnico

- Levantamiento de necesidades de informacién y definicion de
agenda

- Aseguramiento de disponibilidad presupuestal

- Disefio y aplicacién de una encuesta para recoger insumos

- Definicion de aspectos logisticos clave para la audiencia nacional

- Elaboracion y publicacion del Informe de Rendicion de Cuentas Paz
2024.

e Actividades transversales desarrolladas de forma continua durante 2025:

- Estrategia de comunicaciones del proceso de rendicién de cuentas.

- Divulgacién de informacion fiscal, contractual y de inversion a la
ciudadania.

- Publicacion periddica de resultados y avances institucionales.

- Actualizaciéon permanente del menu de Transparencia.

e Satisfaccién ciudadana frente a las respuestas a peticiones: se alcanzé un
nivel de satisfaccion del 84,84% superando la meta establecida del 82%.

e Creacion de la Agenda Institucional de Eventos ARN en la sede electrénica:
desde mayo se han publicado 60 eventos abiertos al publico, promoviendo
la transparencia y la participacion ciudadana Disponible en:
https://www.reincorporacion.gov.co/es/Paginas/calendario.aspx

e Atencion a solicitudes de acceso a lainformacion: durante el primer
semestre se recibieron 5.366 solicitudes, de las cuales 5.077 (95%) han
sido gestionadas; el 5% restante se encuentran en tramite dentro de los
plazos establecidos por la normativa vigente.

1.9 PLAN DE INDICADORES DE PROCESO

El Plan de Indicadores de Proceso es el conjunto de indicadores definidos a partir
del objetivo de cada proceso, asociados directamente con su cumplimiento. Estos
indicadores constituyen herramientas clave para el monitoreo, evaluaciéon y mejora
continua de los procesos, al permitir la identificacion de oportunidades de ajuste y
optimizacion.
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Tabla 12. Plan Indicadores de Proceso

p Total Indicadores Planeado Avance s
Reriada indicadores con meta (En acumulado) | (En acumulado) Cumplimiento
Trimestre 1 34 29,44% 27,78% 94,36%
Trimestre 2 38 53,83% 54,03% 100,37%
39
Trimestre 3 - - - -
Trimestre 4 - - - -

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Durante el primer semestre de 2025, se obtuvieron los siguientes resultados en los
indicadores de proceso de la ARN:

Procesos de Direccién:

e Proceso de Direccionamiento Estratégico:

- Definicién, presentacién y aprobacién, por parte del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, de la planeacién institucional
para la vigencia 2025.

- Realizacién y presentacién de dos ejercicios de seguimiento a la
planeacion y la gestion institucional ante el Comité Institucional de
Gestidn y Desempefio. En estas sesiones se expusieron a los
directivos los avances alcanzados, el nivel de cumplimiento de las
metas establecidas y las desviaciones presentadas en algunos
indicadores, junto con sus respectivas causas o justificaciones. Estos
espacios facilitaron la toma de decisiones estratégicas orientadas a
la mejora continua.

e Proceso de Gestion de Comunicaciones:

- Durante el periodo, se logro la gestién oportuna de 649 servicios de
comunicaciones. El estado de estos servicios se distribuye asi: 558
cerrados, 57 en proceso, 7 suspendidos, 26 anulados y 1 registrado

e Proceso de Gestion de Relaciones Externas
- La gestion de relaciones externas ha permitido la aprobacion y

ejecucion de 17 proyectos de cooperacion, cada uno con su
respectiva ficha de seguimiento aprobada y un profesional asignado
para garantizar su gobernanza y monitoreo. Estos proyectos
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fortalecen el relacionamiento interinstitucional y aportan
significativamente a la reincorporacion, el desarrollo sostenible, la
construccion de paz y la inclusion social en distintos territorios del
pais. Entre las iniciativas mas representativas se destacan:

» ProRural” Desarrollo rural libre de deforestacion en Colombia.

» Innovacién tecnoldgica y social para la construccion de una
paz sostenible en el Suroccidente colombiano.

» Fortalecimiento de las formas asociativas de firmantes del
Acuerdo de Paz ECOMUN y FEMNCAFE.

= Cine como puente para la construccion de una paz y
reconciliacion total.

= Minimercado de “Dtodas” en el Corregimiento de Conejo,
Fonseca, La Guajira.

= Caribe Confecciona Paz.

» Empoderamiento Econémico de 30 Mujeres vinculadas a
CECOESPE y ASOMANUELITAS.

» Esencias de la Amazonia para la Paz.

= Confeccionando empoderamiento econdmico femenino y
lazos de reconciliacion.

» Sembradoras: Transformando semillas para la esperanza.

» Trayectorias de paz y desarrollo: Fortalecimiento de 4
organizaciones que trabajan en la cadena de valor del cacao
en el departamento de Putumayo.

= Trayectorias de paz y desarrollo; Fortalecer la Unidad de
asistencia técnica ambiental de la FEMNCAFE.

» Rutas para la reduccion de brechas en la poblacién de
firmantes de paz con discapacidad visual.

» “PAZ” Vias de formacion, autoempleo y crecimiento
socioeconémico en las cadenas agroforestales y ganaderas
para la construccion de la paz en Colombia.

» Fortalecimiento de mecanismos de gobernanza inclusiva para
la prevencién de conflictos en dos regiones PDET.

= Mejora de la reincorporacion basada en la comunidad para
excombatientes de las FARC en Caqueta, Colombia.

» Fortalecimiento a las organizaciones solidarias de
reincorporacion en el fortalecimiento de sus capacidades
asociativas, bajo los principios de economia solidaria y
cooperativismo, que contribuyan a su sostenibilidad
econdémica y social.
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Procesos Misionales:

e Proceso de Implementacion
- Se alcanz6 un 100% de cumplimiento en la ejecucion del Plan de
Control a los Métodos de Operacion. Se realizé seguimiento a 14
métodos operativos priorizados para segundo trimestre.
- Lagestion de los Grupos Territoriales presentd un avance del 86%,
resultado del promedio de los siguientes subindicadores:
= Subindicador 1 (Atenciones): Reintegracion 65%, Justicia y
Paz 81% y Reincorporacion 74%. Promedio: 74%.
» Subindicador 2 (Planes de Trabajo): Reintegracion 96% y
Justicia y Paz 89%. Promedio: 93%.
» Subindicador 3 (Desembolsos de Proyectos Productivos):
Ruta Reincorporacién 91%.

e Proceso de Seguimiento
Se destacan los siguientes avances en el periodo:

- Estudio de caso: Consolidacién de ETCR y procesos colectivos de
reincorporacion politica

- Andlisis de factores psicosociales que influyen en la permanencia
laboral de las personas en proceso de reincorporacion

- Analisis de trayectorias de alianzas estratégicas lideradas por la
Agencia para la Reincorporacién y Normalizacion en Colombia para
el encadenamiento de proyectos productivos de poblacién en
reincorporacion

- Caracterizacion de homicidios en el periodo de 2003-2025 en la
Poblacién atendida por la ARN.

- Selogro el 100% de cumplimiento en la reestructuracion de
herramientas de monitoreo, con el desarrollo y ajuste de scripts y
tableros en Power Bl, R, STATA. Para ello se desarrollaron las
siguientes actividades:

- Tablero Power Bl Bases de demanda y oferta — Planes Individuales
de reincorporacion,

- Ajuste de script en R para el calculo de la base del Proceso de
Atencion Diferencial, por inclusién de nuevas variables

- Ajuste de script en STATA para la depuracion del cruce con Medicina
Legal por suscripcién de intercambio de informacion

- Creacion de script en STATA para analizar el cruce de informacion
con la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
para consolidar informaciéon producto del intercambio
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- Creacion de codigo en Python para la automatizacion del archivo de
grupos familiares de reincorporaciéon

- Creacion de codigos en Python para el calculo de los indicadores 2,
6, 7, 10, 16 del tablero de control de reintegracion

- Revision y mejoras a los cuadros de salida de reintegracion. -
Avances del plan de ajuste y mejoramiento de la operacion
estadistica, con la definicion del plan de capacitacion de la operacion
estadistica, se actualizé el cronograma de difusion, se definieron los
roles y responsabilidades para el desarrollo de la operacion, se
actualizé el documento de la operacion estadistica y se publicé en
SAPYG, se construyo el cronograma de revision de los cuadros de
salida, se documentoé el ajuste realizado a los cuadros de salida y se
divulgé la Operacion Estadistica en los procesos de induccion y
reinduccion.

e Proceso de Gestién Legal:

- Emisién de 706 actos administrativos de limitacién de beneficios del
Proceso de Reincorporacion.

- Participacion en 138 audiencias en el marco de la Ley 975 de 2005,
con reporte de avance para 240 postulados del proceso de
Reintegracion Especial.

- Emision de 33 comunicaciones de restriccion de beneficios del
Proceso de Atencién Diferencial y 3 del proceso de comparecientes
de la Fuerza Publica.

- Gestion de 99 Procesos Administrativos Sancionatorios y 474
requerimientos judiciales (Ley 1424 de 2010).

Procesos de apoyo

e Proceso de Gestién Administrativa:
- Elaboracion y envio de 332 inventarios individualizados a Grupos
Territoriales y dependencias.
- Cierre de 117 solicitudes de almacén e inventarios y 23 solicitudes
de servicios administrativos.

e Proceso de Gestion de Adquisicion de Bienes y Servicios:
- Publicacion de 65 procesos del Plan Anual de Adquisiciones.
- Publicacion de 20 liquidaciones de procesos contractuales.

e Proceso de Gestién de Talento Humano:
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- 98,51% de percepcion favorable en actividades de bienestar,
capacitacion y salud en el trabajo.

- 96,53% en actividades sobre género, etnia y discapacidad.

- 96,38% de oportunidad en la gestion de comisiones y
desplazamiento (556 de empleados/as publicos/as y 8.445 de
contratistas). De estas, 8.646 solicitudes gestionadas dentro de los
tiempos establecidos.

- 94% de cumplimiento en los objetivos del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- 100% de cumplimiento en actuaciones disciplinarias.

e Proceso de Gestién Documental:
- 100% de cumplimiento en 2.808 solicitudes de consulta y préstamo
de documentos del Archivo Central.
- 44% de avance en transferencias documentales (30 actas
legalizadas de 68 programadas).

e Proceso de Atencién al Ciudadano
- 92.59% en la apropiacion de los protocolos de atencion a la
ciudadania, resultado de la prueba aplicada a 27 personas (25
aprobaron).

e Proceso de Gestidén de Tecnologias de la Informacion:
- 94.91% de satisfaccion en servicios de tecnologia (1.062 de 1.119
encuestados).
- 98,61% de oportunidad en atencién de 6.392 solicitudes (6.303
atendidas dentro del tiempo del Acuerdo de Nivel de Servicio.

e Proceso de Gestion Financiera:
- 99,9% cumplimiento en calidad de registros financieros®. 98.733
registros cumplieron los criterios de calidad y operatividad.

e Proceso de Gestion Juridica:
- Tréamite oportuno de 131 actos Administrativos, incluyendo 44 de
pérdida o suspensién de beneficios, 73 del area de Talento Humano,
13 Actos Administrativos de otras dependencias y un proyecto de
decreto.
- Emision oportuna de 4 conceptos juridicos, asi: 1. viabilidad del
acceso al Programa de Reincorporacién Integral (PRI) cuando

3 Cadena financiera: Comprende operaciones presupuestales, contables y de tesoreria.
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concurre domicilio en el extranjero y en Colombia; 2. Competencia de
la ARN en materia de construccion de soluciones de vivienda
temporal en los ETCR; 3. Conflicto de intereses en el marco de una
solicitud de destinacion definitiva de un predio administrado por la
Sociedad de Activos Especiales (SAE); 4. Alcance de la expresion
"propender" a que se refiere el pardgrafo 1 del articulo 16 de la
Resolucién 1724 de 2014, modificada por el articulo 8 de la
Resolucion 1962 de 2018, en el marco del beneficio de Gestion en
Educacién en el Proceso de Reintegracion Especial de Justicia 'y
Paz.

16 consultas sobre: afiliacién e ingreso a integrantes FFPP,
antecedentes judiciales, desembolsos de asignacion mensual a
personas con discapacidad, fallecidos, personas no acreditadas, de
créditos y por libreta militar, afiliacion a EPS de integrantes FFPP,
debido proceso de fecha en actos de pérdida y suspension,
descuentos del crédito ICETEX, acceso a tierras de colectivos en el
PRI, fundamento normativo del proceso de atencion diferencial,
suministro econdémico de alimentacion - embargos, conflicto de
intereses y pago del impuesto de timbre.

Identificacion y andlisis de 4 proyectos de ley y 1 proyecto de acto
administrativo, asi: 1. Proyecto de Ley 065 de 2023 Camara, “Por
medio de la cual se promueve la creacion de igualdad material para
la comercializacién de los productos derivados de proyectos
productivos asociados a la implementacion del Acuerdo de Paz”, 2.
Numero 46 de 2023 — Senado “Por medio de la cual se crea el fondo
de emprendimiento para la mujer, FEM, como instrumento para
impulsar el emprendimiento, el empleo y la cultura financiera 'y se
dictan otras disposiciones”, 3. Proyecto de Ley 303 de 2024 —
Senado, “Por medio del cual se fortalece la institucionalidad en el
proceso de justicia y paz, se garantiza la reparacion integral a las
victimas y se establece el cierre definitivo de esta jurisdiccion”, 4.
Proyecto de Ley 388 de 2025 Senado, “Por medio del cual se
modifica el procedimiento establecido en la Ley 975 de 2005 para
definir la situacion juridica de los postulados y la aplicacion de
acuerdos para la sujecion a la justicia”; y proyecto de decreto: 1. “Por
medio del cual se modifican 7 articulos; se sustituyen 3 articulos, y
se adiciona un articulo del Decreto 1081 de 2015 y se dictan otras
disposiciones”.
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Procesos de Evaluacion:

e Proceso de Evaluacion Control y Mejoramiento:

Durante el segundo trimestre de 2025, se ejecutaron 17 ejercicios de evaluacion
y seguimiento institucional en cumplimiento del marco normativo vigente y los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Los trabajos
realizados son:

Informe Seguimiento Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano
(cuatrimestral - dltimo informe)

Seguimiento a Mapa de Riesgo Institucional (semestral - Gltimo
informe)

Informe Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control
Interno

Informe Derechos de Autor (Publicacion de informe)

Formulario FURAG — MECI

Informe semestral de seguimiento a PQRSD - Incluye Seguimiento
procesos de atencién al ciudadano, sistemas de Informacién y
atenciéon de PQRSFD

Informe de seguimiento al dafio antijuridico - Ekogui y funciones del
comité de conciliacion

Evaluacion de Gestidén por Dependencias

Reporte de rendicion de cuentas anual en el sistema SIRECI
Informe de Austeridad del Gasto

Informe de Actualizacién en el Sistema de Informacién y Gestién del
Empleo Publico — SIGEP

Reporte del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion —
FURAG

Informe de Cumplimiento de la Directiva Presidencial 001 de 2021
Informe de Seguimiento a la Gestidn de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD

Informe de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal

Informes de Seguimiento Planes de Mejoramiento.

El siguiente indicador presenta desviacion respecto de la meta programada para el
primer semestre.

Tabla 13. Indicadores con desviaciones

Tlp_o d_e, Indicador e Ejecutado | Cumplimiento Justificacion
desviacioén programada
- 5 —
Sobrgcumpll PEM_.2. (%) 80 100% 125% El indicador .(,del
miento Trabajos proceso de evaluacion,
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Tipo de
desviacion

Indicador

Meta
programada

Ejecutado

Cumplimiento

Justificacion

planeados
terminados
en tiempo
2025

control y mejoramiento
presentd un resultado
superior a la meta
programada para el
primer semestre, dado
que se elaboraron y
entregaron
oportunamente 17
productos asociados al
cumplimiento de
obligaciones legales.
En este periodo no se
requeria  aprobacion
previa por parte de los
lideres de proceso, lo
cual permitié agilizar la
produccion y entrega
de los informes vy
reportes,
contribuyendo asi al
fortalecimiento del
seguimiento
institucional y al
cumplimiento de los
compromisos
normativos y de
gestion.

Sobrecumpli
miento

PIR_2. Nivel
de gestién
de los
Grupos
Territoriales

80%

86%

107,5%*

El indicador del
proceso de
implementacion, es el
resultado en promedio
de atenciones (74%),
planes de Trabajo
(93%) y desembolsos
proyectos productivos
(91%), lo que es igual
al 86%.

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
*Nota: teniendo en cuenta el comportamiento del indicador, se considera positivo esta ejecucion adicional y no se genera
alerta por sobrecumplimiento

1.10

PROYECTOS DE INVERSION

Proyectos de Inversion en Ejecucién — Primer Semestre 2025
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Durante el primer semestre de vigencia 2025, la Agencia para la Reincorporacion
y la Normalizacion adelanto la ejecucion 2 proyectos de inversion, los cuales estan
alineados con los objetivos estratégicos institucionales y contribuyen a:
o Disminuir la vulnerabilidad de la poblacion en proceso de reintegracion y
reincorporacion frente a riesgos de victimizacion y reincidencia
o Fortalecer la reincorporacion de la poblacion ex integrante de las FARC-EP
en sus contextos sociales y econdmicos, con especial atencion a los
compromisos étnicos establecidos tanto con los Pueblos Indigenas y las
Comunidades Negras, Afrodescendientes, Raizales y Palenqueras (NARP).

Estado de ejecucion

Con corte al primer semestre de 2025, no se registra ejecucion financiera a nivel de
obligaciones presupuestales ni avance en productos en los proyectos de inversion
con apropiacion presupuestal vigente. Para el proyecto “Fortalecimiento de la
reincorporacion de los exintegrantes de las FARC-EP”, se presentan unos
compromisos del 100% de la apropiacion vigente, sin embargo, con corte a 30 de
junio no se presentan obligaciones y tampoco pagos. Se proyecta la ejecucién en
su totalidad para el segundo semestre de la vigencia.

A continuacion, se presenta el detalle de estos proyectos:
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Tabla 14. Proyectos de inversion

EJECUCION COMPROMISOS

EJECUCION

PROYECTO DE APROPIACION OBLIGACIONES ANALISIS A LA EJECUCION DEL AVANCE FiSICO
INVERSION VIGENTE PROYECTO PRODUCTO
VALOR % EJEC. VALOR % EJEC.
El proyecto tiene por objetivo general Con corte al periodo objeto
disminuir la vulnerabilidad de la poblacion | de analisis no se registra
Prevencién riesgos en proceso de reintegracion y avance en los indicadores
de victimizacion y reincorporacion frente a los riesgos de de producto: El
reincidencia en victimizacion y reincidencia. En el periodo | cumplimiento de las metas
poblacién en $990.000.000 $0 0% $0 0% objeto de andlisis se avanza en la definidas en la vigencia se
proceso de estructuracion de los documentos técnicos | tiene programado para el
reintegraciony en requeridos para adelantar el proceso de segundo semestre del afio.
reincorporacion contratacion que permita el desarrollo de
las actividades planeadas en el proyecto a
partir del tercer trimestre del afo.
El proyecto tiene por objetivo general Con corte al periodo objeto
fortalecer la reincorporacién de la de analisis no se registra
poblacion ex integrante de las FARC-EP a | avance en los indicadores
sus contextos sociales y econdmicos y en | de producto: El
el marco de este se gestiona la atencion cumplimiento de las metas
del compromiso étnico relativo a la definidas en la vigencia se
formulacién, consulta e implementacién de | tiene programado para el
un Programa Especial de Armonizacién segundo semestre del afio.
Fortalecimiento de la con enfoque étnico y de género. En el
reincorporacion de $1.210.000.000 $1.210.000.000 100% $0 0% periodo objeto de analisis se inicia la
los exintegrantes de e e ejecucion de la Fase I: Alistamiento y
las FARC-EP Diagnostico para el componente indigena
con el Resguardo Indigena de Jambalé. En
el componente de Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras -
NARP se inicia la ejecucion de las
acciones definidas con el Consejo
Comunitario de la Comunidad Negra del
Rio Mejicano como parte de la fase de
Alistamiento y Caracterizacion.

Fuente ejecucion presupuestal: SIIF Nacion con corte a 30 de junio de 2025. Cifras en pesos
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En relacion con los recursos apropiados en la Bolsa Paz para la Subcuenta de Reincorporacion, a
continuacion, se presenta la informacion consolidada correspondiente a la vigencia 2025:

Tabla 15. Proyectos de Inversién Bolsa Paz

PROYECTO DE
INVERSION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Fortalecimiento de la
reincorporacion de los
exintegrantes de las FARC-
EP

Los recursos de la Subcuenta de Reincorporacion dentro de la denominada "Bolsa Paz" que administra el Fondo Colombia en Paz
ascienden a $99.357.282.584, los cuales son ejecutados en el marco de los lineamientos y procedimientos establecidos por el Fondo
Colombia en Paz y se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

1. Desarrollar una estrategia de fortalecimiento para la atencién especializada en salud y la rehabilitacién integral y funcional de firmantes
del Acuerdo de Paz con discapacidad. (Las discapacidades son derivadas de su participacién en el conflicto armado interno): Valor Liquido
cero: $390.000.000

Se continda con la ejecucioén de las actividades propias del contrato. Al 30 de junio de 2025, se han realizado un total de 7 valoraciones
oftalmoldgicas, distribuidas de la siguiente manera: 4 valoraciones en el afio 2024 y 3 valoraciones en el afio 2025. En el transcurso de junio
de 2025, se realizaron 3 nuevas valoraciones oftalmoldgicas, y se avanzé en la ejecucion del procedimiento quirdrgico de la
ciclofotocoagulacion.

2. Ejecutar acciones para la consolidacion de los Antiguos Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (AETCR): Valor Liquido
cero: $130.000.000

Se cuenta con documento del Plan Predial Participativo de Hato Rondon, relacionando el inventario de recursos naturales disponibles en el
predio y su registro fotografico. Adicionalmente, se firma Acuerdo de Conservacion con CORMACARENA siendo éste el primer instrumento
de estas caracteristicas firmado con poblacion firmante de paz y se sefiala que en la ejecucion del contrato 1562 con COOPOAGROMETA
se beneficiaron 190 firmantes.

3. Implementar la estrategia de fortalecimiento de la sostenibilidad de los proyectos productivos colectivos de los firmantes del Acuerdo Final
de Paz: Valor Liquido cero: $23.329.320.600

En total, al cierre del mes de junio de 2025, se tienen recepcionadas 125 solicitudes (Postulaciones) correspondientes a 2 proyectos
productivos individuales asociativos, 69 iniciativas productivas asociativas y 54 proyectos productivos colectivos. Al mes de junio de 2025, de
las 125 solicitudes, se cuenta con 74 Proyectos e iniciativas con aplicacion del instrumento de viabilidad verificado (38 Proyectos colectivos,
34 iniciativas y 2 Proyectos individuales asociativos), en el que se han identificado la vinculacién de 2.088 personas en proceso de
reincorporacion.

Fuente: Direcciéon Programéatica de Reintegracion
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2. GESTION DE RIESGOS

La Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion desarrolla la gestion de
riesgos de manera armonica con los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcidén Pablica (DAFP) y en concordancia con
su Marco Estratégico Institucional.

En cumplimiento de la Politica de Gestidén de Riesgos Institucional, se definieron
riesgos en las tipologias de gestion, corrupcion, seguridad de la informacion y
fiscales que son gestionados de acuerdo con la valoracion y controles establecida
por los lideres de los procesos.

Es importante tener en cuenta que para la vigencia 2025, se incorporaron al mapa
de riesgos institucional los riesgos de tipo fiscal. Su identificacion, valoracion y
tratamiento se realiz6 conforme a los lineamientos de la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Estos criterios también se
encuentran incluidos en la version 10 del Manual de Gestion del Riesgo (DE-M-
02).

La ARN establece para 2025 un total de 57 riesgos, 87 controles y 91 acciones,
los cuales han sido gestionados conforme a la metodologia definida. Estos riesgos
se encuentran clasificados, segun los mapas de calor, en las siguientes zonas de
riesgo final:

llustracién 2. Riesgos de Gestion
Ries gos de gestion

100%
Alta
20%
Media
G0%
Baja .
£0% 2 3 2 Baja 3
Muy Baja
20% 1 1 Total 7
Leve Menor Moderado Catastroico
20% 4% 60%

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
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De los 27 riesgos de gestion establecidos, 1 se encuentra en zona extrema. Este
corresponde al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion y se describe
como: "Posibilidad de impacto econdémico por insuficiencia en la disponibilidad de
recursos, debido a la inadecuada identificacion de las necesidades por parte de
las dependencias, lo cual afecta la planeacion de los recursos necesarios para la
atencion de los servicios de TI."

Se realizaron registros extemporaneos en los dos riesgos de gestion del proceso
de Gestion de Tecnologias de la informacion.

llustracién 3. Riesgos Fiscales
Riesgos fiscales

100%
Alta
80%

Media
60%
Baja
40%

Muy Baja
20%

Moderada * 5

Baja 0

Total 5

Catastrdfico
100%

Leve Menor Moderado
20% 40% 60%
Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Los 5 riesgos fiscales establecidos en la Entidad, clasificados en zona moderada y
se encuentran ubicados en los siguientes procesos: Gestion financiera, Talento
humano, Gestion de adquisicién de bienes y servicios y Gestion administrativa.

Se sigue presentando inconsistencia en el registro por cuanto no se relacionan las

rutas de los soportes de la implementacién de las acciones, en el proceso de
Gestidon Financiera.
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llustracién 4. Riesgos de Seguridad de la Informacion

Muy Alta
100%

Riesgos de seguridad de lainformacion

Alta
80% 3
Media

60% Moderada 8

Baja .

40% 2 1 4 Baja 3

Muy Baja

20% 1 3 Total 20
Leve Menor Moderado Catastrdéfico
20% 40% 60% 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

La Entidad cuenta con un total de 20 riesgos asociados a Seguridad de la
Informacién. De estos, 6 se encuentran en zona de riesgo final extrema y
pertenecen a los procesos de Seguimiento, Gestion Legal y Gestion de
Tecnologias de la Informacion; 3 se ubican en zona alta; 8 en zona moderada; y 3

en zona baja.

Se presenta registro fuera de los tiempos establecidos en 1 riesgo de Seguridad
de la Informacion del proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion.

Muy Alta
100%

llustracién 5. Riesgos de Corrupcién

Riesgos corrupcién

Alta

80%

Viedia

60% Moderada 0

Baja .

40% Baja 0

Muy Baja

20% Total 5
Leve Menor Moderado Catastrdfico
20% 40% 60% 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

La Entidad cuenta con un total de 5 riesgos asociados a corrupcion. De estos, 2 se
encuentran en zona de riesgo final extrema y corresponden a los procesos de
Evaluacion, Control y Mejoramiento y Gestion Documental; y 3 se ubican en zona

alta.
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Tabla 16. Nimero de riesgos segun tipologia

Cantidad Cantidad Cantidad
Gestion de riesgos ARN 2025 ) de de
riesgos )
controles acciones
Riesgos de Gestion 27 43 44
Riesgos Fiscales 5 5 6
Riesgos de Corrupcion 5 5 5
Riesgos de Seguridad de la Informacion 20 34 36
Total 57 87 91
Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG
Tabla 17. NUmero de riesgos por proceso
. Cantidad Cantidad
Proceso Tipo de riesgo Cf”‘”“dad de de
riesgos X
controles acciones
L, 1 1 1
o Gestion
Seguimiento 1 2 2
Seguridad de la Informacion 1 3 3
Gestion 1 3 3
Implementacion
Seguridad de la Informacion 1 1 1
Gestion 1 1 1
Gestion Legal
Seguridad de la Informacion 1 3 3
Gestion ! 2 2
Gestion Juridica 1 2 2
Seguridad de la Informacion 1 3 3
Gestion 1 2 2
. 1 1 2
S . Fiscales
Gestion Financiera 1 1 1
Corrupcion 1 1 1
Seguridad de la Informacion 1 3 3
o Gestion 1 1 1
Gestion Corrupcion 1 1 1
Documental . —
Seguridad de la Informacion 1 1 1
1 1 1
Gestion del - 1 2 2
Gestion
Talento Humano 1 2 2
1 1 1
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. Cantidad Cantidad
Proceso Tipo de riesgo C{:mtldad de de
riesgos X
controles acciones
1 1 1
Fiscales 1 1 1
Seguridad de la Informacion 1 1 1
1 4 5
Gestion
1 2 2
Gesthn de 1 2 2
Tecnologias de la
informacion ) ) 1 1 1
Seguridad de la Informacion
1 4 4
1 1 2
Gestion de Gestion 1 1 1
Relaciones
Externas Seguridad de la Informacién 1 1 1
Gestion de Gestion 1 3 3
Comunicaciones Seguridad de la Informacion 1 1 1
Gestion 1 1 1
Gestion de Fiscales 1 1 1
Adquisicion de
Bienes y Servicios Corrupcion 1 1 1
Seguridad de la Informacion 1 1 1
Gestion 1 1 1
» Fiscales 1 1 1
Gestion
Administrativa Corrupcion 1 1 1
Seguridad de la informacién 1 2 2
1 1 1
1 2 2
Gestion
1 1 1
Evaluacion Control 1 2 2
y Mejoramiento
Corrupcion 1 1 1
1 1 1
Seguridad de la Informacién
1 1 1
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. Cantidad Cantidad
Proceso Tipo de riesgo C_antldad de de
riesgos X
controles acciones
Disefio Gestion 1 1 1
1 1 1
Gestion
Direccionamiento 1 1 1
Estratégico 1 1 1
Seguridad de la Informacion
1 1 2
Atencion al Gestion ! ! !
Cludadano Seguridad de la Informacion 1 2 2

Fuente: Elaboracion propia

a partir de SAPYG

Con corte al 30 de junio de 2025, se realiz6 el seguimiento a la gestion de los
riesgos institucionales. Para este ejercicio se tomd como insumo la informacion
reportada por los responsables de las acciones de tratamiento y los lideres de
proceso en el Software para la Administracién de la Planeacién y la Gestion
(SAPYG). Como resultado de este seguimiento, se emitieron recomendaciones
orientadas a fortalecer y mejorar la gestion de riesgos de la Entidad.

Durante el segundo trimestre se materializ6 un riesgo asi:

Tabla 18. Materializacién del Riesgo

Tipo

Proceso . Riesgo Sintesis Materializacién
riesgo
Posibilidad de pérdida |Durante el segundo trimestre de 2025 se registraron 27
reputacional de la peticiones extemporaneas distribuidas de la siguiente manera:
Entidad por la 4 en la Direccion Programatica de Reintegracion, 3 en el Grupo
respuesta inoportuna |territorial Cundinamarca -Boyaca — Casanare, 3 en el Grupo
en el sistema de las territorial Norte de Santander, 2 en el Grupo de Sostenibilidad
PQRSD, debidoala |Econdémica, 2 en la Subdireccion de Gestion Legal, 2 en la
Atencion al Gestion falta de apropiacion de |Oficina Asesora Juridica, 2 en el Grupo territorial Valle del
Ciudadano los lineamientos para |Cauca Eje Cafetero, 2 en el Grupo territorial Bogota, 1 en el

gestién de PQRSD por
parte de los (as)
empleados (as)
publicos(as) y/o
contratistas de la
institucion.

Grupo de corresponsabilidad, 1 en el Grupo territorial Meta
Orinoquia, 1 en el Grupo territorial Cauca, 1 en el Grupo de
Gestion Administrativa, 1 en la Unidad Técnica Fuerza Publica,
1 en el Grupo territorial Uraba y 1 en Talento Humano. Las
PQRSD extemporaneas sucedieron en los siguientes meses: 9

en abril, 11 en mayo y 7 en junio.

Fuente: Elaboracién propia

a partir de SAPYG
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Analisis y recomendaciones de la Oficina Asesora de Planeacion —
Seguimiento a la Gestion de Riesgos Primer Semestre 2025

Aspectos positivos identificados:

El mapa de riesgos institucional registré 56 riesgos que no se
materializaron, lo cual evidencia la eficacia de los controles implementados
por los lideres de proceso.

El seguimiento registrado evidencia coherencia entre las acciones
planificadas y las implementadas, lo que indica apropiacién metodolégica y
conciencia institucional sobre la importancia de la gestién de riesgos para el
logro de los objetivos estratégicos y operativos.

Se identificé un riesgo de tipo gestion materializado en el primer trimestre,
relacionado con la “posibilidad de afectacién econdémica y/o reputacional
derivada de errores operativos en la cadena presupuestal (CDP, RP, CxP,
OB y OP)”. Las acciones de control implementadas para su atencién fueron
oportunas y eficaces, evitando su reincidencia y mitigando el impacto.

Aspectos por mejorar

Persiste la no oportunidad y falta de consistencia en algunos registros,
especialmente en lo relacionado con los soportes documentales, los cuales
en varios casos no cumplen con los criterios establecidos.

Se recomienda atender las observaciones formuladas por los profesionales
de la Oficina Asesora de Planeacion, ya que durante el seguimiento al
primer trimestre se evidenciaron registros con inconsistencias que deben
ser corregidas para fortalecer la trazabilidad y efectividad del sistema de
gestion de riesgos.

Materializacién de Riesgos — Proceso de Gestion de Atencién al Ciudadano
Proceso de Gestion de Atencion al Ciudadano:

Riesgo materializado

“Posibilidad de pérdida reputacional de la Entidad por la respuesta inoportuna en
el sistema de las PQRSD, debido a la falta de apropiacién de los lineamientos
para gestion de PQRSD por parte de los (as) empleados (as) publicos(as) y/o
contratistas de la institucion”.

Este riesgo se ha materializado por segunda vez consecutiva en la vigencia 2025,
lo que evidencia que, si bien se han implementado los controles definidos en el
mapa de riesgos, estos no han sido completamente eficaces. En el segundo
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trimestre, el nimero de respuestas extemporaneas a PQRSD aumento6 de 22 a 27,
lo que confirma la persistencia del evento.

Recomendaciones desde la segunda linea de defensa:

Fortalecer los mecanismos de gestion del riesgo, revisando la
pertinencia y efectividad de los controles existentes, asi como la posibilidad
de implementar medidas adicionales para evitar nuevas materializaciones
Evaluar la necesidad de establecer acuerdos de nivel de servicio u
otras acciones correctivas con el proveedor Certimail, dado que en los
andlisis de causa raiz persiste el reporte de no recepcion oportuna de
notificaciones.

Coordinar con los lideres territoriales un diagnostico sobre fallas de
conectividad, que permita identificar zonas o franjas horarias criticas. Esta
informacion debe alimentar la formulacion de acciones preventivas que
garanticen la atencion oportuna de las PQRSD, incluso en contextos de
limitada conectividad.

Dar seguimiento al memorando emitido por la Secretaria General a las
dependencias que presentaron respuestas extemporaneas, verificando su
lectura, socializacion en equipos de trabajo, y la formalizacién de
compromisos derivados. Este seguimiento debe ser documentado.

Estas recomendaciones buscan no solo mitigar el riesgo materializado, sino
también prevenir impactos reputacionales y mejorar la percepcion de la ciudadania
sobre la capacidad de respuesta institucional.

3.

INFORMACION FINANCIERA

Conforme a lo establecido en el Decreto 1621 del 30 de diciembre de 2024, "Por el
cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de
2024, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”, a la
Agencia para la Reincorporaciéon y la Normalizacién (ARN) le fue asignada una
apropiacion inicial de $91.059.084.174.

Posteriormente, mediante la Resolucion 094 del 20 de enero de 2025 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, "Por la cual se efectia una modificaciéon
al Anexo del Decreto de Liquidacion en el Presupuesto de Gastos de
Funcionamiento del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para la vigencia
fiscal de 2025", dicha apropiacion fue modificada, ascendiendo a
$356.804.084.174.
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Adicionalmente, en el marco de la declaratoria del estado de conmocion interior en
la region del Catatumbo, el &rea metropolitana de Cucuta y los municipios de Rio
de Oro y Gonzalez en el departamento del Cesar, la ARN recibié una asignacion
complementaria por valor de $26.212.000.000, a través del Decreto 0274 del 11

de marzo de 2025.

Con esta adicion, la apropiacion vigente para la vigencia fiscal 2025 asciende a
un total de $383.016.084.174, conforme se detalla a continuacion:

Tabla 19. Apropiacion de recursos

Descripcion

Apropiacion
Inicial

Distribuciéon Res
094 MHCP del
20Ener25

Adicién Decreto
0274 del 11Mar25

Apropiacion
Vigente

Gastos de Personal

54.599.000.000,00

54.599.000.000,00

Adquisicién de Bienes y Servicios

9.286.000.000,00

9.286.000.000,00

Transferencias

24.210.084.174,00

265.745.000.000,00

26.212.000.000,00

316.167.084.174,00

Fondo de Programas Especiales
para la Paz: Programa de
Reincorporacién Social y
Econémica

24.010.084.174,00

265.745.000.000,00

26.212.000.000,00

315.967.084.174,00

Sentencias

Prestaciones para Cubrir Riesgos
Sociales

200.000.000,00

200.000.000,00

Gastos por Tributos

764.000.000,00

764.000.000,00

FUNCIONAMIENTO

88.859.084.174,00

265.745.000.000,00

26.212.000.000,00

380.816.084.174,00

INVERSION

2.200.000.000,00

2.200.000.000,00

TOTAL ARN

91.059.084.174,00

265.745.000.000,00

26.212.000.000,00

383.016.084.174,00

Fuente: Informe de apropiacion vigente del afio 2025. Subdireccion Financiera.

Con corte al segundo trimestre de la vigencia 2025, la ejecucién presupuestal de
la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion presenta un avance del

64,13% en el nivel de compromisos y del 26,22% en el nivel de obligaciones,
distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 20. Ejecucidn presupuestal a junio de 2025

Descripcién Ap\r/?gpel?i:éon Compromiso Obligacion Compr. | Oblig.
Gastos de Personal 54.599.000.000 | 21.766.099.763| 21.727.306.858 | 39,87% | 39,79%
Adgquisicion de Bienes 0.225.300.000 | 7.157.968.993| 3.848.041.657 | 77,59% | 41,71%
y Servicios
Transferencias 316.167.084.174 | 215.482.951.669 | 74.829.142.678| 68,15% | 23,67%
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Ny Apropiacién . . L, .
Descripcién Vigente Compromiso Obligacion Compr. | Oblig.
Fondo de Programas
Especiales para la Paz:
Programa de 315.967.084.174 215.344.240.545 74.751.946.980 | 68,15% | 23,66%
Reincorporacién Social y
econdémica
Sentencias - - - 0,00% | 0,00%
Prestaciones para Cubrir 200.000.000 138.711.124 77.195.698 | 69,36% | 38,60%
Riesgos Sociales
Gastos por Tributos 824.700.000 17.483.750 17.483.750| 2,12% | 2,12%
FUNCIONAMIENTO 380.816.084.174 | 244.424.504.175 | 100.421.974.943 | 64,18% | 26,37%
INVERSION 2.200.000.000 1.210.000.000 | 55,00% | 0,00%
TOTAL ARN 383.016.084.174 | 245.634.504.175 | 100.421.974.943 | 64,13% | 26,22%
Fuente: Subdireccion Financiera ARN
e ESTADOS FINANCIEROS
Tabla 21. Estado de la situacion financiera
DESCRIPCION 2025-06-30 2024-06-30 Var. $ V;:'
ACTIVOS 34.172.845.777,72 | 38.628.135.858,55 -4.455.290.080,83 | -11,53
CORRIENTE 14.233.300.482,96 | 15.564.335.348,61 -1.331.034.865,65 | -8,55
EFECTIVO Y EQUIVALENTES
AL EEECTIVO 45.967.900,00 49.902.933,00 -3.935.033,00| -7,89
CUENTAS POR COBRAR 774.580.775,86 783.737.485,30 -9.156.709,44 | -1,17
OTROS ACTIVOS 13.412.751.807,10 | 14.730.694.930,31 -1.317.943.123,21 | -8,95
NO CORRIENTE 19.939.545.294,76 | 23.063.800.509,94 -3.124.255.215,18 | -13,55
ESSFF%DADES' PLANTA Y 6.387.796.407,28 | 8.963.906.779,67 | -2.576.110.372,39 | -28,74
OTROS ACTIVOS 13.551.748.887,48 | 14.099.893.730,27 -548.144.842,79 | -3,89
PASIVOS 22.014.533.502,52 | 17.088.221.784,97 4.926.311.717,55 | 28,83
CORRIENTE 22.014.533.502,52 | 17.088.221.784,97 4,926.311.717,55 | 28,83
CUENTAS POR PAGAR 4.214.027.357,29 4.814.010.156,98 -599.982.799,69 | -12,46
BENEFICIOS A LOS
EMPLEADOS 7.633.082.549,00 7.133.322.203,00 499.760.346,00 7,01
PROVISIONES 10.167.423.596,23 5.140.889.424,99 5.026.534.171,24 | 97,78
PATRIMONIO 12.158.312.275,20 | 21.539.914.073,58 -9.381.601.798,38 | -43,55

Los activos de la Entidad a 30 de junio de 2025 son de $34.172.845.777,72; siendo
el 41,65% corriente y el 58,35% no corriente.
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Otros Activos es el grupo mas representativo del activo (78,91%), en este se
incluyen los saldos de las cuentas: Bienes y servicios pagados por anticipado
$4.269.873.620,50, Avances y Anticipos entregados $45.729.120,00, Recursos
entregados en administracion  $9.151.077.514,67; Activos intangibles
$21.794.213.428,52; amortizacion acumulada de activos intangibles -
$9.601.131.432,75 y activos diferidos $1.304.738.443,64.

En el activo también figuran el saldo de los grupos propiedades, planta y equipos
$6.387.796.407,28; cuentas por cobrar $774.580.775,86 y efectivo y equivalentes
al efectivo $45.967.900,00.

El pasivo $22.014.533.502,52; su saldo es corriente y corresponde al 64,42% de los
activos; siendo el grupo mas representativo Provisiones por litigios y demandas
$10.167.423.596,23 correspondiente al 29,75%.

Las otras cuentas que componen el pasivo son: Beneficios a los empleados a corto
plazo por prestaciones sociales $7.633.082.549,00 y cuentas por pagar
$4.214.027.357,29. Esta ultima representada por: Adquisicion de bienes y servicios
$113.247.024,00; Recursos a favor de terceros $12.849.806,00; Descuentos de
nomina $455.920.475,00; Retencion en la fuente e impuesto de timbre
$589.743.117,00; Créditos judiciales $100.220.069,29 y Otras cuentas por pagar
$2.942.046.866,00.

El patrimonio $12.158.312.275,20; corresponde al 35,58% de los activos y esta
representado por las cuentas Capital fiscal $5.638.132.180,60; Resultado de
ejercicios  anteriores -$17.348.338.090,48 y Resultado del ejercicio
$23.868.518.185,08.

e ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 22. Estado de Resultados

DESCRIPCION 2025-06-30 2024-06-30 Var. $ var. %
IHmrzs e 145.660.341.027,31 | 118.060.059.267,77| 27.600.281.759.54| 23.38
OPERACIONALES :660.341.027, :060.059.267, :600.281.759, !
INGRESOS FISCALES 0,00 4.160.070,00 ~4.160.070,00 | -100,00

OPERACIONES
INTERISTITUCIONALES 145.660.341.027,31 | 118.055.899.197,77 27.604.441.829,54 | 23,38

GASTOS OPERACIONALES | 125.471.631.831,21 96.372.452.189,91 29.099.179.641,30| 30,19
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DESCRIPCION 2025-06-30 2024-06-30 Var. $ Var. %
DE ADMINISTRACION Y
OPERACION 78.039.905.478,69 80.392.728.187,56 -2.352.822.708,87 -2,93
DETERIORO,
DEPRECIACIONES,
AMORTIZACIONES Y 8.022.970.682,70 2.934.178.272,97 5.088.792.409,73 | 173,43
PROVISIONES
GASTO PUBLICO SOCIAL 36.097.483.890,40 11.911.328.474,00 24.186.155.416,40 | 203,05
OPERACIONES
INTERISTITUCIONALES 3.311.271.779,42 1.134.217.255,38 2.177.054.524,04 | 191,94
INGRESOS NO
OPERACIONALES 3.693.419.402,59 1.976.869.298,65 1.716.550.103,94 | 86,83
OTROS INGRESOS 899.455.802,59 1.976.869.298,65 -1.077.413.496,06 | -54,50
TRANSFERENCIAS Y
SUBVENCIONES 2.793.963.600,00 0,00 2.793.963.600,00 0,00
GASTOS NO
OPERACIONALES 13.610.413,61 108.971.544,97 -95.361.131,36 | -87,51
OTROS GASTOS 13.610.413,61 108.971.544,97 -95.361.131,36 | -87,51
RESULTADO DEL DEL
EJERCICIO 23.868.518.185,08 23.555.504.831,54 313.013.353,54 1,33

El resultado del Ejercicio $23.868.518.185,08 se obtuvo de la combinacion de los
ingresos y los gastos.

Los ingresos totales $149.353.760.429,90; asi:

Operacionales: Fondos Recibidos $142.918.793.533,31 y Operaciones sin Flujo
de Efectivo $2.741.547.494,00.

No operacionales: Financieros
$116.739.065,57; Reversion de
Transferencias $2.793.963.600,00.

$457.270.837,54; Ingresos  diversos
provisiones $325.445.899,48 y Otras

Los gastos totales $125.485.242.244,82:

Operacionales: Sueldos y salarios $14.808.055.786,44, Contribuciones imputadas
$21.848.655,00; Contribuciones efectivas $3.944.142.370,21; Aportes sobre la
némina $691.872.374,36; Prestaciones sociales $5.310.888.490,92; Gastos de
personal diversos $142.350,00; Generales $53.207.869.987,73 e Impuestos,
contribuciones y tasas $55.085.464,03. Depreciacion de propiedades, planta y
equipo $1.166.523.610,79; Amortizacion de activos intangibles $1.880.372.380,60;

Pégina 51 de 56



an

Agencﬁam - SEGUIMIENTO A LA PLANEACION INSTITUCIONAL
R o PRIMER SEMESTRE 2025

MNormalizacién - ARN

Provision litigios y demandas $4.976.074.691,31; Gasto publico social
$36.097.483.890,40 y Operaciones de enlace $3.311.271.779,42.

No Operacionales: Comisiones $422.931,77; Financieros$3.634.990,97 y Gastos
Diversos $9.552.490,87.

4. MODIFICACION LA PLANECION

En el marco del ciclo de mejora continua y en atencion a situaciones internas y
externas que inciden en el desarrollo de las actividades institucionales, la Agencia
para la Reincorporacion y la Normalizacion ha realizado ajustes a su planeacion
institucional. Estos cambios responden a necesidades de actualizacion, alineacion
estratégica o ajustes operativos, y son reflejo del caracter dinAmico y adaptativo
de la gestion institucional.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen con los planes que han sido
objeto de modificacién, la naturaleza de los ajustes realizados y las dependencias
solicitantes:

Tabla 23. Solicitudes de modificacién a los Planes

Dependencia que No. - . .
solicita Solicitudes Planes que se modifican Tipos de cambios
Subdireccion Territorial 1 Plan Indicadores Proceso Cambio en el t:ggtge umbral de la

Subdireccién Financiera 1 Plan de Accién Institucional Cambio d(_e Programacion
Trimestral
Oficina Ases_gra de 1 Plan de Accién Institucional Cambio d(_a Programacion
Planeacion Trimestral
Grupo de Control Interno ., L Cambio de meta, Cambio de
- 2 Plan de Accién Institucional
de Gestion responsable
. Plan de Accién Institucional, Cambio de Programacion
Secretaria General 2 o . ;
Plan Estratégico Sectorial Trimestral
Plan de Accion Institucional, Ajuste de la descripcion del
Direccion Proaraméatica 3 Plan de Participacion indicador
9 Ciudadana y Conpes 4080, | Cambio en responsables, Cambio
3931, 4040 de Programacion Trimestral
Subdireccion Plan Indicadores Proceso, Plan Cambio en eI_tlpo de umbral d.e, la
- . 3 o L meta, Cambio de Programacion
Administrativa de Accion Institucional ;
Trimestral
Total General 13 17 15

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

Péagina 52 de 56



an
il SEGUIMIENTO A LA PLANEACION INSTITUCIONAL

Agencia para la

Reincorporacién y la PRIMER SEMESTRE 2025

MNormalizacién - ARN

5. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

La Oficina Asesora de Planeacion, en su rol de segunda linea de defensa, realiza
el seguimiento periédico al cumplimiento de metas definidas en los diferentes
instrumentos de planeacion, asi como a la gestion de riesgos institucionales, con
base en la informacién reportada por los lideres de proceso y sus equipos a través
del Software Administrador de la Planeacion y la Gestion.

Como resultado de este ejercicio de seguimiento correspondiente al primer
semestre de 2025, se presentan a continuacion las principales observaciones y
recomendaciones, con el fin de fortalecer el mejoramiento continuo y la eficacia de
la gestion institucional.

5.1 CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EVIDENCIA

La evaluacion de la gestidon reportada se realizé considerando tres criterios
fundamentales:

« Calidad: Correspondencia y coherencia entre lo reportado y lo ejecutado,
asi como la solidez técnica y documental de la informacion.

e Oportunidad: Cumplimiento de los plazos establecidos para el reporte de
informacion en SAPYG.

« Evidencia: Existencia y consistencia de los soportes documentales que
respalden la ejecucion de las actividades.

En la siguiente grafica, se ilustran los procesos que presentaron en uno o mas de
los criterios evaluados, tales como:

« Inconsistencias en la informacion reportada.

e Ausencia o deficiencia en la evidencia suministrada.

« Errores en el registro cuantitativo o cualitativo.

« Reportes extemporaneos en la plataforma institucional.
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llustracién 6. Reporte de calidad, oportunidad y evidencia

Subdireccion Territorial _ 1 1
Direccion Programétia | 2

=

Subdireccion de Seguimiento _ 1
Oficina Tecnologias de la Informacion _ 1 I—
Unidad Técnica de Reincorporacion 0 2 _ 1 —
Grupo de Disefio 0 1 —
Grupo Atencién al Ciudadano 0 1 0 1
Grupo de Corresponsabilidad _ 2 _ 1 —
Grupo de Gestion Documental 0 2 _ 1
Subidreccion Administrativa 2
Grupo de Gestion Contractual 0 1 0 1
Grupo Control Interno de Gestion 0 2 —
Oficina Asesora de Comunicaciones _ 1 —
0 1 2 3 4 5 6 7 ] 9

n Inoportunidad Inconsistencias de Registro Cualitativo  m Inconsistencias de Registro Cuantitativo Inconsistencias de Evidencia m No se encuentra Evidencia

Fuente: Elaboracién propia a partir de SAPYG

5.2 RECOMENDACIONES FINALES

Con base en el seguimiento realizado al primer semestre de 2025, se presentan las
siguientes recomendaciones dirigidas a los lideres de proceso, con el propésito de
fortalecer la calidad, oportunidad y efectividad en la gestion institucional:

e Monitoreo permanente de indicadores y metas:
Se recomienda a todos los procesos realizar un seguimiento continuo al
cumplimiento de sus indicadores y metas. En caso de requerirse ajustes,
estos deben ser solicitados de manera oportuna, conforme a lo establecido
en el Manual de Seguimiento a la Planeacion y la Gestion Institucional (DE-
M-03) y los lineamientos emitidos por la Oficina Asesora de Planeacion.

e Analisis de los indicadores:
A partir del segundo trimestre y hasta el cierre del cuarto, el andlisis de
cada indicador debera incluir un parrafo acumulado que dé cuenta de las
acciones desarrolladas durante la vigencia, reflejando los avances logrados
de manera progresiva. Este analisis debe detallar con claridad el
cumplimiento alcanzado en el trimestre correspondiente.
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Aplicacion estricta de lineamientos institucionales:

Si bien la Oficina Asesora de Planeacion ha remitido lineamientos claros
para el seguimiento institucional, se identificaron observaciones recurrentes
en los reportes, especialmente en lo relacionado con sistemas externos
como SINERGIA, SIIPO, SIGEPRE y SISCONPES. Se solicita mayor
rigurosidad en la aplicacion de dichos lineamientos, especialmente en los
aspectos de calidad del analisis cualitativo y en la presentacion de
evidencias.

Revision y ajuste de metas

Para aquellos indicadores cuyo resultado difiere de manera significativa del
valor programado, se recomienda revisar la pertinencia de las metas
establecidas para el resto de la vigencia. Esta recomendacion no aplica a
los indicadores con metas definidas en sistemas externos.

Aspectos por mejorar en el seguimiento a la gestién del riesgo:

- Oportunidad en los registros:
La fecha limite para registrar los seguimientos del segundo trimestre fue
el 7 de julio de 2025 (cinco dias habiles después del cierre del trimestre).
No obstante, se detectaron registros extemporaneos. Se recomienda
cumplir estrictamente con los plazos establecidos.

- Calidad en laredaccion:
Se requiere mejorar la redaccion de los seguimientos a las acciones de
tratamiento y analisis de riesgos. Cada registro debe dar cuenta de:
a) la ejecucion del control,
b) el cumplimiento de la accion de tratamiento, y
c) la materializacién o no del riesgo.
La redaccion debe ser clara, concreta, libre de errores ortogréaficos o
gramaticales y facilmente comprensible.

- Informacion completa:
Es indispensable que los registros incluyan informacion detallada sobre
fechas de realizacién, numero de participantes, y cantidad de
actividades ejecutadas (capacitaciones, talleres, sesiones, reuniones,
etc.), como soporte a las acciones de tratamiento reportadas.
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¢, Como puede hacer

control social y denunciar
actos irregulares?

Lo invitamos a hacer control social a las actuaciones de las entidades y la de los
servidores publicos. A continuacién, encontrara informacion Util para ejercer este derecho:

1.

La Contraloria General de la Republica privilegia
la participacion ciudadana en el control fiscal
como una estrategia decisiva para el buen uso de

los recursos publicos. Usted podra denunciar
hechos o conductas por un posible manejo
irreqular de los bienes o fondos publicos ante
este ente de Control Fiscal. Si desea hacerlo,
podra contactarse al PBX 518 7000 Ext. 21014 —
21015 en Bogota o escribir al correo
cgr@contraloria.gov.co. Para mas informacion lo
invitamos a visitar la siguiente pagina:
http://www.contraloria.gov.co/web/guest/atencion-

2.

La Procuraduria General de la Nacion, salvaguarda
el ordenamiento juridico, vigila la garantia de los
derechos y el cumplimiento de los deberes y el
desempenio integro de los servidores publicos que
pueden terminar en sanciones disciplinarias. Si
conoce de algun acto irregular de un servidor publico
denuncielo en el siguiente enlace:
https://www.procuraduria.gov.co/portal/index.jsp?opti
on=co.gov.pgn.portal.frontend.component.pagefactor
y.DenuncialmplAcuerdoPazComponentPageFactory
o0 escriba al siguiente correo electrénico:
guejas@procuraduria.gov.co o

al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pgrd

3.

La Fiscalia, es el ente investigador de actos de
corrupcion que pueden resultar en una sentencia
proferida por el juez relativo a conductas penales.
Si conoce de algun acto irregular dentncielo a:
Centro de contacto de la Fiscalia General de la
Nacion llamando a los nimeros 5702000 opcién
7 en Bogota, 018000919748 o 122 para el resto
del pais y a través de la denuncia virtual en la
pagina web de la Fiscalia General de la Nacion y
de la Policia Nacional

Elaboré:
Asesora de Planeacion
Revis6 y aprobo:

Linea gratuita nacional: 01 8000 940 808

4,

Mecanismos de la entidad para ponerse en contacto:
Atencion@reincorporacion.gov.co

PBX: 4430020

Fabian Andrés Portillo y Carlos Andrés Pérez Rincon — Profesionales Especializados de la Oficina

Mariluz Ramirez Ramirez — Jefe Oficina Asesora de Planeacion
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