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1. OBJETIVO  
 
Analizar las variables de los ejercicios de caracterización realizados en la agencia 
para la reincorporación y la normalización (ARN) a la población objeto de atención, 
de acuerdo con los lineamientos establecidos en el documento AC-G-02, “guía de 
caracterización de grupos de valor y grupos de interés”. 
 

2. ALCANCE  
 
El presente documento inicia con el análisis de la información de los ejercicios de 
caracterización realizados en la entidad sobre la población objeto de atención, 
continua con recomendaciones generales y finaliza con la publicación del 
documento que sirve de insumo para el desarrollo de nuevas estrategias 
orientadas a los grupos de valor con los que interactúa la entidad.  
 

3. DEFINICIONES  
 

ARN: Agencia para la Reincorporación y la Normalización. 
 
GRUPOS DE VALOR: Personas naturales (ciudadanos) o jurídicas 
(organizaciones públicas o privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios 
de la Agencia. En la Entidad el grupo de valor está integrado por los servidores 
públicos de la Agencia, las Personas en Proceso de Reintegración Regular y 
Reintegración Especial – Justicia y Paz, personas pertenecientes a la ruta de 
Reincorporación Exintegrantes Farc-EP, comunidades receptoras, niños, niñas 
adolescentes y jóvenes-NNAJ. También son Grupos de valor de la Entidad, las 
personas que pertenecen a etnias (Indígenas, Negros, Afrodescendientes, 
Raizales, Palanqueros, Room) que se encuentran en proceso de reintegración y la 
ruta de reincorporación. 
 
ETNIAS: Conjunto de personas que pertenece a una misma raza y, generalmente, 
a una misma comunidad lingüística y cultural. 
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4. CONSIDERACIONES GENERALES 
 

De acuerdo con los lineamientos establecidos en la guía de caracterización de 
grupos de valor y grupos de interés, esta relaciona el tipo o categoría de variables 
que se deben considerar para caracterizar personas naturales, como se muestra 
en la siguiente ilustración:    
 

 
Fuente:  tomado “Guía para la caracterización de usuarios de las entidades públicas”. Gobierno en línea (2011). 

 
 
Para este informe se tendrá en cuenta las siguientes variables:  
 
 
a) Variables Geográficas: Identifica la ubicación a nivel de departamento y 

municipio del ciudadano objeto de atención de la entidad o del ciudadano que 
hace consultas a la Entidad, y permite identificar los grupos representativos de 
cada área geográfica. Las categorías más comunes en esta categoría son:   

 



 

INFORME CARACTERIZACIÓN DE GRUPOS DE VALOR 

 

Página 6 de 40 

 

• Ubicación: Identifica específicamente lugar y región de residencia de la 
población objeto de atención de la entidad y características homogéneas 
dentro de ese territorio, sector, vereda, resguardo, barrio, localidad, región 
urbana o rural, permitiéndole esta información a la entidad identificar el 
porcentaje de personas o grupos de valor que atiende y aporte en la 
definición de acciones a seguir.  

 
b) Variables Demográficas: Aporta información para identificar características de 

la población y su desarrollo, dentro de las variables genéricas que 
corresponden a esta categoría encontramos: 

 

• Edad: Facilita la clasificación de información por rango de edad, 
permitiendo crear segmentos de población, identificando preferencias, 
roles, expectativas, características comunes o similares, ejemplo: 1-5 años, 
6-11 años, 12-18 años, 19-24 años, rangos entre adultos, personas 
mayores. Así mismo, permite identificar de manera única a cada persona a 
través del tipo y número de documento, con el fin de realizar búsquedas en 
sistemas de información y cruces de bases de datos, y otras como la edad, 
que permiten crear segmentos de población. 

 

• Género: Tiene relación con variables intrínsecas y de comportamiento, 
define roles que se ejercen por cada uno o por las connotaciones culturales 
sobre cada sexo. Ayuda a definir acciones relacionadas con género. 
 

• Ingresos: Permite identificar el poder adquisitivo de cada persona objeto de 
atención de la entidad y entrega información que conlleva a conocer niveles 
de ingresos y a establecer alternativas de generación de ingreso.  
 

• Actividad Económica: Se orienta a identificar profesión y actividad a la 
que se dedica la población objeto de atención de la entidad y grupos de 
valor, facilita identificar si las necesidades que atiende la entidad son 
asociadas a las necesidades que emergen de la ocupación de la persona o 
de la actividad económica del interesado, puede ser útil esta información 
para la definición de estrategias con enfoque diferencial en el 
fortalecimiento de capacidades para la generación de ingresos y programas 
de generación de ingresos, entre otros. 
 

• Régimen de afiliación al sistema General de Seguridad social: Esta 
variable también contribuye a identificar la capacidad económica de la 
población objeto de atención y aporta para la creación de acciones para el 
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acceso y atención en salud de acuerdo con la oferta institucional y a las 
necesidades identificadas en la población. 
 

• Escolaridad: Identifica el grado de escolaridad de las personas, permite 
definir el lenguaje a emplear en la relación con las personas objeto de 
atención, canales de comunicación, estrategias de comunicación, 
programas de estudio, entre otros. 
 

c) Variables del Comportamiento: Permiten identificar los motivos, influencias, 
razones que tiene la población para comunicarse con la entidad, estas pueden 
ser emocionales, de actitud y de conocimiento, corresponde a acciones 
observadas en la población. Esta categoría incluye como variable el tipo de 
consulta hecha por el ciudadano. 

 
Para la realización del informe, se tomó como insumo la información contenida en 
los documentos que se relacionan a continuación con corte a junio 30 de 2021, los 
cuales son generados por la dependencia de subdirección de seguimiento:  
 

a) Presentación registro nacional de reincorporación: documento que 
contiene los resultados a la fecha de corte de la aplicación del Registro 
Nacional de Reincorporación (RNR) en 5 componentes básicos.  
 

• Caracterización: características sociodemográficas de la población 
(ubicación, edad, pertenencia étnica, discapacidad) 

• Hábitat: Ubicación, composición del hogar y características de las viviendas 
de las personas al momento de la aplicación del RNR 

• Salud y acompañamiento psicosocial: salud sexual y reproductiva, 
expectativas y necesidades de atención en materia psicosocial 

• Educación: alfabetismo, nivel educativo, intereses en educación 

• Generación de ingresos: fuentes de generación de ingresos, intereses en 
cuanto a esta fuente 
 

b) Ficha Reintegración: da cuenta de la implementación del proceso de 
Reintegración en las ocho dimensiones establecidas (personal, familiar, 
salud, educativa, productiva, seguridad, ciudadana y hábitat).  
 

c) Ficha reintegración especial: ofrece un panorama general del estado de 
avance de las personas que hacen parte del proceso de Reintegración 
especial (Justicia y Paz) ubicación, dimensión productiva, salud, dimensión 
personal, educación y formación para el trabajo. 
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d) Ficha Nacional: Caracterización del desarrollo del proceso de 
Reincorporación. Ofrece una caracterización de la población en materia de 
edad, ubicación, etnia, discapacidad y los avances en materia de 
sostenibilidad económica, habitabilidad y vivienda, familia, educación, 
salud, acompañamiento integral y fortalecimiento comunitario 

 
 

5. CONTENIDO Y DESARROLLO  
 

Luego de analizar la información de los ejercicios de caracterización realizados en 
la entidad con corte a 30 de junio de 2021, de las personas que se encuentran en 
los procesos de reincorporación y reintegración, se presentan los siguientes 
resultados:  
 
 

5.1 CARACTERIZACIÓN VARIABLES PROCESOS DE REINCORPORACIÓN Y 
REINTEGRACIÓN  

 
 
 

     
 

      

 

 
                                                  

 

64.673     11.448 

 85%              15% 
Elaboración: Grupo de atención al ciudadano  

Fuente: ARN en cifras  

 
Según la caracterización realizada se puede evidenciar que el 85% de las 
personas que salieron de grupos armados al margen de la ley entre los años 2001 
y 2021, el 85% son hombres y el restante 15% son mujeres. 

76.121 personas salieron de grupos armados 

al margen de la ley en Colombia, entre los 

años 2001 y 2021. 
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Gráfica 1. Personas que salieron al margen de la ley por grupos armados 

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: ARN en cifras 

 
 
 
De la gráfica 1. Se identifica que el grupo de las autodefensas unidas de Colombia 
con un 47,8%, tiene la mayor proporción de personas que salieron de grupos 
armados al margen de la ley colombiana, entre los años 2001 y 2021. 
 
Continua, el grupo de las ex - FarcEp (desmovilizados individualmente) con un 
26,2%, seguido por las ex - FarcEp (acuerdo final para la terminación del conflicto) 
con un 18,4%, luego el grupo ex – Eln con un 6,6% y finalmente un 1.0% 
correspondiente a otros grupos armados.  
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5.2  CARACTERIZACIÓN PROCESO DE REINCORPORACIÓN 

5.2.1 Ubicación  

 
Personas en registro nacional de reincorporación: 12.388 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                                                  

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

 
Se evidencia que las personas que cuentan con el registro nacional de 
reincorporación se concentran en un 56,7% en los departamentos de Meta 
(11,6%), Antioquia (11,1%), Cauca (10,1%), Caquetá (6,9%), Tolima (6,0%), 
Bogotá D.C.  (5,8%) y Norte de Santander (5,8%). 
 

 

 

 

 

Dto % Total  Dto % Total  

Meta 11,6% 1433 Sucre        1,9%    237 
Antioquia 11,1% 1381 Cesar        1,8%   217 

Cauca 10,1% 1255 Santander        1,6%   196 

Caquetá 6,9% 856 Risaralda         0,8%     96 

Tolima 6,0% 741 Córdoba         0,7%     86 

Bogotá D.C. 5,8% 724 Casanare          0,6%     78 

Norte de Santander 5,1% 636 Atlántico          0,6%     69 

Guaviare 4,3% 528 Caldas          0,4%    51 

Huila 4,2% 517 Boyacá          0,4%    45 

Nariño 4,0% 498 Quindío          0,3%    42 

Arauca 3,8% 471 Magdalena          0,3%    32 

Valle del Cauca 3,6% 452 Vichada          0,2%     22 

Putumayo 3,5% 435 Guainía          0,2%    21 

La Guajira 2,8% 349 Vaupés          0,1%    16 

Cundinamarca 2,5% 311 Amazonas          0,1%    11 

Chocó 2,2% 274 Por 
confirmar 

         0,4%    52 

Bolívar 2,1% 256    
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Personas en reincorporación ubicadas en los antiguos ETCR: 2.500 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

 
Según el registro nacional de reincorporación a continuación se mencionan los 
cinco principales ETCR donde se concentran la mayor cantidad de personas en 
reincorporación: en primer lugar, está el antiguo ETCR la fila (8,9%), seguido 
ETCR las colinas (8,3%), ETCR filipinas (7,6%), ETCR agua bonita (7,5%) y ETCR 
la reforma (6,0%).  
 
 
 
 
 
 

Antiguo ETCR LA FILA 222 8,9% 

Antiguo ETCR LAS COLINAS 208 8,3% 

Antiguo ETCR FILIPINAS 191 7,6% 

Antiguo ETCR AGUA BONITA 187 7,5% 

Antiguo ETCR LA REFORMA 149 6,0% 

Antiguo ETCR CHARRAS 132 5,3% 

Antiguo ETCR PONDORES 131 5,2% 

Antiguo ETCR LA GUAJIRA 128 5,1% 

Antiguo ETCR SAN JOSÉ DEL ORIENTE 120 4,8% 

Antiguo ETCR LLANO GRANDE 119 4,8% 

Antiguo ETCR YARÍ 101 4,0% 

Antiguo ETCR LA PRADERA 95 3,8% 

Antiguo ETCR EL OSO 77 3,1% 

Antiguo ETCR LA PLANCHA 75 3,0% 

Antiguo ETCR CARRIZAL 74 3,0% 

   

Antiguo ETCR CARACOLÍ 71 2,8% 

Antiguo ETCR LA VARIANTE 69 2,8% 

Antiguo ETCR MUTATÁ 67 2,7% 

Antiguo ETCR LOS MONOS 61 2,4% 

Antiguo ETCR CAÑO INDIO 53 2,1% 

Antiguo ETCR EL CERAL 46 1,8% 

Antiguo ETCR EL ESTRECHO 45 1,8% 

Antiguo ETCR MONTERREDONDO 44 1,8% 

Antiguo ETCR MIRAVALLE 35 1,4% 
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5.2.2 Genero 

 

                                                                                  No responde 

                   Hombres                                 Mujeres 

                              74,6%                                 24,5%                        0,9%                            
                          (9.240)                                                     (3.039)                                       (109)        

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 

Frente a los datos suministrados se determinó que el 74,6% de las personas en 
proceso de reincorporación son hombres y el restante son mujeres con un 24,5% 
por otro lado el 0,9% de las personas no respondieron esta pregunta.  

5.2.3 Edad  
 

                                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 

Hombres 

74,6% 
(9.240) 

18 a 28 
años 
 
29 a 59 
años 
 
60 años y más 

 

Sin información 

14,9% 

78,5% 

6,2% 

   0,4% 

Mujeres 

24,5% 
(3.039) 

18 a 28 
años 
 
29 a 59 
años 
 
60 años y más 

 

Sin información 

25% 

  72,1% 

  2,1% 

   0,8%  
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En la variable edad se observa que, en hombres el rango más predominante se 
encuentra entre los 29 a 59 años, quienes componen el 78,5% del total, seguido 
por el rango de 18 a 28 años con un 14,9%. 
 
Por su parte, en mujeres el rango predominante esta entre los 29 a 59 años de 
edad quienes componen el 72,1% del total, seguido por el rango de 18 a 28 años 
con un 25%. 

5.2.4 Etnia  

 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 
 

En relación con los grupos étnicos, se identificó que el 18,3% de la población se 
auto reconoce como parte del mismo, la mayoría son indígenas con un 65,3%, 
seguido de los afrocolombianos y afrodescendientes con un 31%.  

5.2.5 Discapacidad  

 
 

 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
1.280 personas manifestaron tener algún tipo de discapacidad, lo que representa 
el 10,3% de la población.  
 

 

18,3% (2.262) 

de la población se 
autorreconoce 
como parte de un 
grupo étnico 

 

10,3% (1.280) 

de la población 
tiene algún tipo de 
discapacidad  

 

Indígenas                     65,3%           

Afrocolombianos y            31% 
afrodescendientes  

Palenqueros                           0,6% 

Otro                                             0,1% 

  Nr                                                    3% 
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a) Discapacidad en hombres y mujeres 
 

                                                           
                                12%                                             5,6% 

                                             (1.106)                                                     (169) 
                                                           Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
                                                           Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

El mayor porcentaje de las personas que manifestaron tener algún tipo de 
discapacidad, son hombres con un 12% y el restante son mujeres con un 5,6%.  
 
 

b) Tipo de discapacidad  
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 

37,7% 

(482) 

Discapacidad 

física  

19% 

      (243) 

Discapacidad 

Sensorial  

1,3% 

 (16) 

Discapacidad 

Psicosocial mental 

    0,6% 

       (8) 

Discapacidad 

intelectual 

 0,5% 

         (7) 

Discapacidad 

múltiple 

   40,9% 

(524) 

NR 

Limitación de 
movilidad en 
miembros 

Amputación de 
miembros 

Paraplejia, 
cuadriplejia y 
hemiplejia 

Ns/Nr 

64,9% 

24,7% 

2,9% 

7,5% 

Visual 

Auditiva 

Del habla 

Sordo-

ceguera 

Ns/Nr 

64,2% 

25,1% 

3,3% 

0,8% 

6,6% 
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Frente a los tipos de discapacidad se observa que la mayoría de la población 
presenta discapacidad física con un 37,7%, seguido por la discapacidad sensorial 
con un 19%.  
 
Respecto a las personas que manifestaron tener discapacidad física, se obtuvo 
que el 64,9% presenta limitación de movilidad en miembros, seguido de personas 
con amputación de miembros con un 24,7%.  
 
En cuanto a las personas que presentan discapacidad sensorial, se observa que el 
64,2% es visual y un 25,1% es auditiva. 

5.2.6 Hábitat   
 
 

a) Las viviendas donde residen las personas en reincorporación se 
encuentran ubicadas en: 

Cabeceras municipales       Centros poblados      Áreas rurales dispersas        Ns/Nr 

          35,4%                                 37,5%                                        20,5%                    6,6%    
(4.380)                                     (4.651)                            (2.544)                             (813) 

 Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 

 
b) Tipo de vivienda donde residen las personas en reincorporación  

Casa             Tipo cuarto        Apartamento        Otra       Vivienda Indígena       Ns/Nr  

64,9%        16,1%                            10%               4,8%                 2%                      2,2%                    
(4.380)                 (4.651)                 (2.544)                 (813)                    (813)                    (813) 

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 
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A partir de los datos analizados, se encontró que las viviendas donde residen las 
personas en reincorporación en primer lugar, están ubicadas en los centros 
poblados en un 37,5%, en segundó lugar se ubican en las cabeceras municipales 
con un 35,4%.  
 
Por otra parte, el tipo de vivienda donde residen las personas en reincorporación 
la mayor parte se concentran en casas con un 64,9% y un 16,1% manifiestan estar 
en vivienda tipo cuarto.  
 
 

c) Tenencia de la vivienda de las personas en reincorporación 
 
Un 11,8% (1.466) de las personas en reincorporación afirmó tener vivienda propia.     

 

                                                                              

                                      12,7%                                    5,6% 

                                                      (1.177)                                         (278) 
Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 

Con relación a las personas que afirman tener vivienda propia, tenemos que 1.177 
son hombres con un 12,7%, seguido de 278 mujeres con un 9,1%. 
 

• El tipo de tenencia de la vivienda en la que habitan las personas en 
reincorporación se clasifican en:  

 
 

En arriendo     Permiso propietario        Poseedores     Propietarios        Ns/Nr 

  35,5%            29,3%                         18,8%             9,8%                 6,7%             
     (4.399)               (3.625)                                   (2.327)                  (1.209)                (828)                    

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 
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La tenencia que más predomina en las personas en reincorporación es la 
modalidad de arriendo con un 35,5%, en menor proporción esta el 9,8% quien 
confirma ser propietario de su vivienda. 
 
 

d) Cobertura de servicios públicos  
 
Un 15,2% de las personas en reincorporación afirmó no contar con servicios 
públicos y el 21% tiene todos los servicios públicos. 
 
 
 
 
 
 
 

57,5%              81.8%              43,2%                      53,3%                    23,2 
Acueducto        Energía Eléctrica       Alcantarillado       Recolección Basuras      Gas Natural  

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

 
 

e) Cobertura de servicios públicos y lugar de ubicación de la vivienda  

 

 
               Acueducto 
 
   Energía  
             Eléctrica 

 

 Alcantarillado 
 

 
Recolección      
Basuras  

 
 

           Gas natural  
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

 

Cabeceras 
municipales 

Centros 
poblados 

Áreas Rurales 
Dispersas 

 

88,1% 46,8% 24,6% 
 

95,8% 77,6% 64,6% 

 

82,2% 26,3% 11,2% 

 

86,8% 38,8% 17,8% 
 

58,9% 3,4% 2,5% 
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En cuanto a cobertura de servicios públicos, en los centros poblados que es donde 
se concentran más las personas en reincorporación, se tiene que el 77,6% 
cuentan con energía eléctrica, el 46,8% con servicio de acueducto, el 38,8%  
manifiesta tener servicio de recolección de basuras, un 26,3% cuenta con el 
servicio de alcantarillado y finalmente un 3,4% afirmó tener el servicio de gas 
natural. 
 
 

f) Composición del hogar: número de personas por hogar  
 
 
 
25,0% 
 

 

20,0% 

 

15,0% 

 

10,0% 

 

5,0% 

 

0,0% 
                         
                        1             2            3             4           5            6            7             8          9          10 o más 
                                                       Número de personas 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 
Los resultados más relevantes indican que el 20,9% de los hogares están 
conformados por 3 personas, seguido del 16,9% por 4 personas.     

5.2.7 Educación  

 
a) Alfabetismo  
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El 92,5% correspondiente a (11.455) personas en reincorporación saben leer y 
escribir. 
 

b) Hombres y mujeres que saben leer y escribir 
 

                                                  

                                91,4%                              96,2% 
                                           (8.442)                                                   (2.924) 

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
Para el caso de las personas que saben leer y escribir se evidencia que el 91,4% 
son hombres y en 96,2% son mujeres.  
 

c) Personas que saben leer y escribir, por grupo etario 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
Frente a esta variable encontramos que las personas que saben leer y escribir 
están en el rango de 18 a 28 años (94,7%), seguido por las personas entre los 29 
y 59 años (92,5%) y por último personas con más de 60 años (84%). 
 

d) Nivel educativo   
 
El 79% (9.782) personas en reincorporación cuenta con algún grado o ciclo 
educativo alcanzado y certificado. El 18% (2.229) personas no cuentan con ningún 
grado, ciclo educativo, ni certificado. Por último, un 3% respondió no saber en el 

18 a 28 

años 

29 a 59 

años 

Más de  
60 años 

94,7% 92,5% 84% 
(2.051) (8.806) (544) 
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momento de la aplicación de la encuesta.  
 
 
                                                           
                                             
                                                            
 
 
 
 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
En cuanto al nivel educativo los resultados arrojaron que un 37% terminó el nivel 
de escolaridad de básica primaria, un 20,5% cuenta con estudios de educación 
media, el 19% se encuentra en un nivel de básica secundaria, el 2,4% alcanzó 
educación superior.  
 
 

e) Hombres y mujeres que manifestaron no contar con algún grado o 
ciclo educativo alcanzado o certificado 

 

                    

                                  19,7%                               12,6% 
                                               (1.820)                                              (383) 

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 

 
Para el caso de las personas que manifestaron no contar con algún grado o ciclo 
educativo alcanzado, se evidencia que el 19,7% son hombres y en 12,6% son 
mujeres.  
 

 
f) Principales razones por las que las personas no se encuentran 

estudiando 
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El 22,7% (2.812) personas en reincorporación se encuentran estudiando. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Interés educativo  
 
 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
Las personas manifiestan que no están estudiando en primer lugar el 24,3%, 
porque no cuentan con tiempo por sus ocupaciones, seguido a esto indica el 
18,3% que la oferta no es flexible respecto a sus ocupaciones, el 16,6%, se 
encuentran dedicados al cuidado de la familia, el 15,7% de las personas indican 
que no hay cobertura en la región y finalmente, el 12,2% está interesado en 
trabajar o tener su propio negocio.  
 

g) Interés educativo 
 
El 85,9% (10.637) personas manifiestan su interés en estudiar o seguir 
estudiando.  
 

− Hombres y mujeres que manifiestan su interés en estudiar o seguir 
estudiando.  

    

                                      19,7%               12,6% 
                                               (1.820)                            (383) 
                                             Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
                                               Fuente: Registro nacional de reincorporación 
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En relación con las personas que manifiestan su interés en estudiar, se 
observa que el 19,7% son hombres y el 12,6% mujeres.   
 
 

− Personas que manifiestan su interés en estudiar o seguir estudiando, 
por grupo etario. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

El rango de edad más predominante de las personas que manifiestan su interés 
en seguir estudiando está en un 91,4% entre 18 a 28 años, seguido del 86% de 
personas entre los 29 a 59 años, el 65,4% está en mayores de 60 años. 
 
 

− Personas que manifiestan su interés en estudiar o seguir estudiando, 
por discapacidad y étnica.  
 
 
 

 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
De las personas en reincorporación que manifestaron tener algún tipo de 
discapacidad, se observa que el 84,8% está interesada en estudiar. Frente a las 
personas que hacen parte de un grupo étnico el 89,8% manifiestan su interés de 
seguir estudiando.  
 
 

− Nivel educativo que desean alcanzar las personas en reincorporación.  
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Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
Acerca del nivel educativo que desean alcanzar, en orden de importancia el 47,2% 
quiere terminar su educación superior, seguido de un 27,5% que desean alcanzar 
el título de bachiller y un 12,9% están interesados en estudiar algún programa de 
formación.  

5.2.8 Salud y acompañamiento psicosocial  

 
a) Salud sexual y reproductiva  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 
En cuanto a salud sexual y reproductiva el 9,8% de las mujeres se encontraban en 
estado de embarazo en el momento de la aplicación del RNR. De este total se 
observa que el 44,5% manifestó que su embarazo no es de alto riesgo, un 31,1% 
manifestó que su embarazo es de alto riesgo y el restante 24,4% no sabía si era 
de alto riesgo.                                                         
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5.2.9 Acompañamiento psicosocial 

 
Los resultados del registro nacional de reincorporación indican que el 24,2% 
(2.776) personas manifestaron haber recibido algún tipo de acompañamiento 
psicosocial y el 55,5% (6.870) personas quieren recibir acompañamiento 
psicosocial. 
 

a) Hombres y mujeres que quieren recibir acompañamiento psicosocial 

    

                                     56,5%                52,7% 
                                                        (5.222)                          (1.603) 
                                                    Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
                                                     Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 

En cuanto a las personas que desean recibir acompañamiento psicosocial, 
encontramos que los hombres representan un 56,5% y el 52,7% son mujeres.   
 

b) Porcentaje de personas que quieren recibir acompañamiento 
psicosocial, por grupo etario 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
En este análisis se observa que el mayor porcentaje de personas que quieren 
recibir acompañamiento psicosocial, está en el rango de edad de 60 años y más 
con un 58,3% y en menor proporción están las personas de los rangos de 18 a 28 
años con un 55,7%, seguido del rango de edad de 29 a 59 años con él 55,3%.   
 
 

c) Temas de interés frente al acompañamiento psicosocial 
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años 
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55,7% 55,3% 58,3%  
(1.206) (5.259) (378)  
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Total 18 a 28 
años 

29 a 59 
años 

60 años y 
más 

77,3% 
(9.582) 

79,3% 
77,1% 74,4% 

14,4% 
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13,9% 14,4% 17,1% 

5,8% 
(720) 

4,5% 6,1% 6,2% 

2,4% 
(296) 

2,3% 2,4% 2,3% 

 
 

 

 

 

 
 
                                     Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 
Los temas de interés frente a la viable de acompañamiento psicosocial son: 
acceso a oportunidades educativas, laborales y productivas (84,7%), seguido de 
temas relacionados con ejercicios de sus derechos y deberes ciudadanos (62,1%).  
 

d) Expectativas 

 

                

                

                

               
 
                                                   Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 
Los resultados del registro nacional de reincorporación nos permiten ver los 
sentimientos de las personas en reincorporación respecto a su futuro; el rango de 
edad entre los 18 a 28 años se encuentran con un mayor nivel de optimismo y 
motivación.  El 17,1% de las personas entre los 60 años y más manifestaron 
ansiedad y angustia. Otro resultado que se observó es que las personas en el 
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rango de 29 y 60 años, presentan un mayor porcentaje de desmotivación, seguido 
por las personas entre los 18 a 28 años de edad. 

5.2.10 Generación de ingresos  

 
 
 
 
                 
            
 
 
 
 
       

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
 

De acuerdo con los resultados se obtiene que la mayor preferencia que tienen las 
personas frente a una fuente de generación de ingresos, es tener un proyecto 
productivo individual (51,5%), en menor importancia se observa que solo el 4,7% 
manifiesta su interés en emplearse.                
 
De las 12.371 personas, el 95,4% (11.813) manifestaron tener interés en un 
proyecto productivo como proyecto de vida.  
 

a) Sectores de interés frente a la fuente de generación de ingreso 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 

Fuente: Registro nacional de reincorporación 
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64,9% 53,5% 61,8% 63,8% 

16,1% 20,2% 17,7% 16,1% 

4,1% 7,2% 4,6% 5,9% 

13,4% 

 

              1,5% 

 

El sector de mayor interés por parte de las personas en reincorporación para la 
generación de sus ingresos es el agropecuario con un 62,2%, seguido del sector 
comercio con un 17,1%. En cuanto a otra opción se observa que el sector 
servicios y mecánica automotriz son los que prefieren como una fuente de 
ingresos.   
 
En el caso de las mujeres, sus intereses se concentran más en otros sectores que 
el agropecuario al compararlo con los intereses de los hombres. 
 

                                                     

                                                                    

 

 

 

 

 
                                                

 
Fuente: Registro nacional de reincorporación 

 
Estos resultados nos permiten evidenciar que tanto hombres como mujeres 
prefieren en primer lugar, el sector agropecuario como fuente de generación de 
ingresos, para el sector comercio se identifica que las mujeres manifiestan un 
mayor interés por este con un 20,2%, así como las personas que manifestaron 
tener un tipo de discapacidad.  
 
Otro análisis que se logró identificar en ARN en cifras, es el porcentaje de 
personas que reciben beneficios económicos, es importante destacar de esta 
información que el 95% de las personas en reincorporación están vinculadas al 
sector financiero.  
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5.2.11 Régimen de afiliación al sistema General de Seguridad social 

 

 

              

Fuente: ARN en cifras 
 
Según la información de ARN en cifras con corte a junio 30 de 2021, se encontró 
que un 99,2% de las personas en reincorporación y sus familias se encuentran 
afiliadas a salud y un 84,5% afiliadas a pensión.          
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5.3 CARACTERIZACIÓN PROCESO DE REINTEGRACIÓN REGULAR  
 
 
De acuerdo con la ficha de reintegración regular con corte al 30 de junio de 2021, 
se identifican 51.606 personas que ingresaron de manera voluntaria al proceso de 
reintegración regular  
 

 
 

Gráfica 2. Estado de las personas que ingresaron al proceso de reintegración regular 
Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 

Fuente: Ficha de reintegración regular  

 
 
 
Los resultados de la gráfica 2, arrojan que el 51% de las personas que ingresaron 
de manera voluntaria al proceso de reintegración regular culminaron su proceso. 
Por otra parte, el 37% se encuentran fuera del proceso, un 7% de las personas 
actualmente están en proceso de reintegración y finalmente se observa que el 5% 
de las personas están asuntes.      
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5.3.1 Ubicación  

 

Personas ingresaron de manera voluntaria al proceso de reintegración regular: 
51.606 
 

 

 

                           

                                                                                                                         

 

 

 

Fuente: Ficha reintegración regular 

 
Los departamentos que concentran el mayor número de personas en reintegración 
regular que ya han culminado su proceso son Antioquia (5.833) y Bogotá (2.276).  
 
Por otro lado, se observa que Antioquia (426), Meta (378) y Valle del Cauca (352) 
son los departamentos donde se ubican la gran mayoría de personas que se están 
en proceso de reintegración.  

5.3.2 Dimensión educativa  

 

a) Nivel educativo                   

El nivel educativo de las personas en reintegración regular que ha culminado o 
son parte activa, que corresponde a 29.965 personas, se clasifican de la siguiente 
manera:  
 

Departamento Culminado En Proceso Total 

Antioquia 5.833 426 6.259 

Bogotá D.C. 2.276 342 2.618 

Cesar 1.820 152 1.972 

Meta 1.593 378 1.971 

Córdoba 1.866 37 1.903 

Santander 1.210 123 1.333 

Valle del Cauca 972 352 1.324 

Magdalena 1.238 19 1.302 

Cundinamarca 897 137 1.034 

Huila  689 181 870 

Otros 7.785 1.594 9.379 
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Fuente: Ficha reintegración regular 

 
Un 47% son bachilleres, el 29% terminó el nivel de escolaridad de básica primaria, 
un 17% cuenta con estudios de básica secundaria y el 4% de las personas han 
sido alfabetizadas. 
 
 

b) Entornos productivos  

Los entornos productivos son escenarios de acompañamiento psicosocial, 
formación académica y para el trabajo de hasta tres meses, que contribuyen con 
la generación de ingresos, la inclusión laboral y el impulso de procesos 
asociativos, con corte la 30 de junio de 2021, se han desarrollado 24 entornos 
productivos para las personas en reincorporación.   
 

c) Formación para el trabajo  

La información de la ficha de reintegración regular, nos muestra que 21.027 
personas en proceso o culminadas han estado vinculadas a proceso de formación 
para el trabajo.  

5.3.3 Dimensión personal  

 
Frente a esta variable, se tiene que el 93% que corresponde a 3.599 personas en 
reincorporación manifestaron recibir acompañamiento psicosocial.  
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5.3.4 Dimensión salud  

 

 

 
 

Fuente: Ficha reintegración regular 

 
Los resultados nos muestran que el 95% de las personas en proceso y el 90% de 
las personas culminadas, están afiliadas al sistema general de seguridad social. 

5.3.5 Dimensión productiva  

 

a) Beneficio de inserción económica  

De acuerdo con la información de la ficha de reintegración regular a 25.925 
personas se les ha desembolsado beneficio de inserción económica, de los cuales 
25.161 personas conformaron 21.340 unidades de negocio (UN) y 722 personas 
optaron por el beneficio de vivienda.  
 
Por otro lado, se observa que el 57% de las unidades de negocio desembolsadas 
en los últimos 7 años (17.761 UN), han mostrado sostenibilidad hasta un año 
después de su desembolso.  
 
Los sectores a cuáles pertenecen las unidades de negocio desembolsadas son: 
en mayor proporción se tiene que el 29% corresponde al sector comercio, 26% 
sector servicios, un 16% al sector pecuario, el 13% al sector industrial y finalmente 
un 9% al sector agrícola.  
 
Otro aspecto que se identifica es que el 83% de las personas en reintegración 
regular que hacen parte activa o han culminado su proceso se encuentran 
ocupadas, el 100% de estas personas cuentan con un trabajo informal.  
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5.3.6 Dimensión ciudadanía – Comunidades  

 
Esta variable promueve la construcción de confianza entre las personas en 
reintegración y comunidades que los acogen para generar espacios de 
convivencia, reconciliación y prevención del reclutamiento.  
 
Según lo que indica la ficha de reintegración regular se observa que, con corte al 
30 de junio de 2021, se han adelantado 393 iniciativas territoriales, 161 
intervenciones del modelo de reintegración comunitaria MRC, 157 “Mambrú no va 
a la guerra, este es otro cuento” para el fortalecimiento de entornos protectores 
NNJA. Finalmente, encontramos que 27.925 personas en reintegración regular 
han realizado acciones de servicio social. 
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5.4  CARACTERIZACIÓN PROCESO DE REINTEGRACIÓN ESPECIAL  
 
De acuerdo con la información suministrada con corte al 30 de junio de 2021, se 
identifican 1.252 personas que ingresaron de manera voluntaria al proceso de 
reintegración especial. 
 

 
Gráfica 3. Estado de las personas que ingresaron al proceso de reintegración especial 

Elaboración: Grupo de atención al ciudadano 
Fuente: Ficha de reintegración especial 

 
 
En la gráfica 3, se observa que el 90% de las personas que ingresaron de manera 
voluntaria al proceso de reintegración especial están en proceso, por otra parte, el 
4% se encuentran fuera del proceso, un 3% de las personas se encuentran 
ausentes y finalmente otro 3% de las personas culminaron su proceso.      
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5.4.1 Ubicación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Ficha de reintegración especial 

 
Los departamentos que concentran el mayor número de personas en reintegración 
regular que ya han culminado su proceso son Antioquia (14) y Santander (6).  
 
Por otro lado, se observa que en estos mismos departamentos se ubican la gran 
mayoría de personas que están en proceso de reintegración regular, Antioquia 
(248) y Santander (208). 

5.4.2 Dimensión educativa  

 

a) Nivel educativo                     

El nivel educativo de las personas en reintegración regular que ha culminado o 
son parte activa, que corresponde 1.165 personas, se clasifican de la siguiente 
manera:  
 
 
 
 

Departamento  Culminado En Proceso Total 

Antioquia  14 248 262 

Santander  6 208 214 

Bogotá D.C.  1 111 112 

Atlántico  1 78 79 

Valle del cauca  - 69 69 

Tolima 2 56 58 

Cundinamarca  2 45 47 

Cordoba  1 45 46 

Norte de Santander 3 38 41 

Cesar  1 35 36 

Otros 3 198 201 
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Fuente: Ficha de reintegración especial 
 

Un 58% son bachilleres, el 16% terminó el nivel de escolaridad de básica primaria, 
un 11% cuenta con estudios de básica secundaria y un 4% de las personas han 
sido alfabetizadas. 

 
 
 

b) Formación para el trabajo  

646 personas en proceso o culminadas han estado vinculadas a procesos de 
formación para el trabajo.  

5.4.3 Dimensión personal  

 
Para la variable de dimensión personal, observamos que el 97% que corresponde 
a 1.096 personas en reincorporación manifestaron recibir acompañamiento 
psicosocial 

5.4.4 Dimensión salud  

 
En cuanto a esta variable la ficha de reintegración especial, indica que 80 
personas en reintegración reciben atención focalizada y beneficios económicos 
por una condición de salud que la inhabilita de forma permanente o transitoria 
(Componente especifico).  
 

 
 

Fuente: Ficha de reintegración especial 

 

Son 
bachilleres 58% 

    (679) 

Tienen 
básica 
primaria 

16% 
(187) 

tiene básica 
secundaria 11% 

     (128) 

Han sido 
alfabetizadas 4% 

   (49) 

97 % 
 De las personas en reintegración especial se encuentra 
afiliado al SGSSS 
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Por otra parte, se logra identificar que el 97% de las personas en reintegración 
especial se encuentran afiliadas al sistema general de seguridad social. 

5.4.5 Dimensión productiva  

 

Según las cifras reportadas, el 60% de las personas en reintegración especial que 
hacen parte activa o han culminado su proceso se encuentran ocupadas y el 
100% en un trabajo informal.  

5.4.6 Dimensión ciudadanía - Comunidades  

 
Según lo que indica la ficha de reintegración se observa que, con corte al 30 de 
junio de 2021, se han adelantado 393 iniciativas territoriales, 161 intervenciones 
del modelo de reintegración comunitaria MRC, 157 “Mambrú no va a la guerra, 
este es otro cuento” para el fortalecimiento de entornos protectores NNJA.  
 

5.5  COMPARATIVO VARIABLES 
 

Variables Proceso 

Reincorporación Reintegración 

Ubicación x x 

Edad x  

Genero x x 

Étnico x  

Discapacidad x  

Nivel Educativo x x 

Ingresos x x 

Actividad Económica x x 

Régimen de 
Afiliación SGSSS 

x x 

Psicosocial x x 

Hábitat  x  

Tabla 1. Comparativo variables 
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Una vez analizada la información se encontró que las variables de ubicación, 
genero, nivel educativo, ingresos, actividad económica y régimen de afiliación al 
SGSSS, se encuentra registrada en ARN en cifras, en el registro nacional de 
reincorporación, ficha reintegración regular y ficha de reintegración especial para 
los dos procesos.  
 
Por otro lado, se evidenció que la variable edad hace parte del ejercicio de 
caracterización realizado para el proceso de reincorporación en el registro 
nacional de reincorporación. Adicionalmente, se observa que esta variable en la 
ficha de reintegración especial y regular no está registrada.  
 
Por su parte las variables de componente étnico, discapacidad y Hábitat, solo 

están caracterizadas para el proceso de reincorporación.  
 
  
5.6  COMPARATIVO CATEGORIAS DE VARIABLES     
 

Variable/Categoría 
Proceso 

Reincorporación Reintegración 

Ubicación 

Departamento X X 

Pers. Con RNR X  

Pers.  Activas en 
ETCR 

X N/A 

Genero 
Hombre X X 

Mujer X X 

Edad 

18 a 28 años X  

29 a 59 años X  

60 años y mas X  

Étnico 

Indígenas X  

Afroc.  y Afro. X  

Palanqueros X  

Discapacidad 

Física X  

Sensorial X  

Psicosocial 
Mental 

X  

Intelectual X  

Múltiple X  

Nivel 
Educativo 

Primaria Básica X X 

Básica 
Secundaria 

X X 

Bachiller X X 
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Educación 
Superior 

X X 

Alfabetismo X X 

Ingresos 

Beneficio de 
Inserción 
Económica 

 X 

Estabilización 
Económica 

X  

Actividad 
Económica 

Personas 
Ocupadas 

 X 

Personas Trabajo 
Informal 

 X 

Personas Trabajo 
Formal 

 X 

Conformaron UN  X 

Interés Proyecto 
Productivo 
Individual 

X  

Interés Proyecto 
Productivo 
Colectivo 

X  

Interés Proyecto 
Productivo 
Familiar 

X  

Interés en 
Emplearse 

X  

SGSSS 
Afiliados a Salud X X 

Afiliados a Salud X X 

Psicosocial 

Acompañamiento 
Psicosocial 

X X 

Temas de Interés 
Acompañamiento 
Psicosocial 

X  

Salud Sexual y 
Reproductiva 

X  

Hábitat  

Ubicación 
Viviendas 

X  

Tipo de Vivienda X  

Cobertura 
Servicios Públicos 

X  

N° Personas por 
Hogar 

X  

Tabla 2. Comparativo categoría variables 
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En la tabla 2, se observa que el proceso de reincorporación cuenta con el mayor 
número de categorías de variables caracterizadas frente al proceso de 
reintegración; cabe resaltar que en común los dos procesos comparten las 
siguientes categorías:  
 

• Genero (hombre/mujer) 

• Ubicación (por departamentos)  

• Nivel educativo (primaria básica, básica secundaria, bachiller, 
educación superior, alfabetismo) 

• Salud (afiliación al sistema de seguridad social) 

• Psicosocial (acompañamiento Psicosocial)  
 
 
5.7  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES      
 

De acuerdo con los ejercicios de caracterización realizados en la entidad, a 
continuación, se presentan las conclusiones y recomendaciones que se derivan 
del análisis realizado:  
 
 

• En general se evidenció que los ejercicios de caracterización realizados en 
la entidad, el proceso de reincorporación y reintegración en común 
comparten las variables de: género, ubicación, nivel educativo, afiliación al 
sistema de seguridad social y acompañamiento psicosocial.  

 

• Se recomienda que para futuros ejercicios de caracterización se tenga en 
cuenta en el proceso de reintegración evaluar las variables de componente 
étnico, edad, discapacidad y Hábitat. Con el objetivo de la unificación de 
criterios para los dos procesos.  
 

• Se recomienda la captura de información relacionada con variables 
intrínsecas las cuales hacen referencia actividades o preferencias 
individuales o grupales, permitiendo identificar características para 
diferenciarlos, como, por ejemplo, acceso y uso de canales, intereses, 
lugares de encuentros entre otros.  Estás aportan en un mayor 
conocimiento de sus necesidades comportamentales.    
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